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Limited Product Warranty

1.1 This limited warranty (see “Exclusions” and “Limitations” in Section 2) (“Limited Warranty”) confers upon
you specific rights and remedies against Acer. Please read this document carefully; by making a claim under
this Limited Warranty, you will be deemed to have understood and accepted its terms. Independent of this
Limited Warranty, you may have different and more expansive rights and remedies against the retailer who sold
you the Acer product. This Limited Warranty does not operate to limit such rights.

Consumers have legal rights under applicable legislation governing the sale of consumer goods and this
Limited Warranty does not exclude, limit or suspend any such applicable rights. For example, under the
Consumer Rights Act 2015, consumers have certain rights and remedies available to them where goods do
not conform to the contract, including where goods are not of satisfactory quality or not as described. Such
remedies include a short-term right to reject the goods, the right to a repair or replacement of the goods and,
in certain circumstances, the right to a price reduction or a final right to reject the goods. The consumer has up
to 6 years (or 5 years in Scotland) within which they may pursue these legal rights and remedies.

1.2 Acer warrants any Acer product, including genuine Acer parts and components (offered as “Options” and/
or “Accessories”) which have been installed in your Acer product at the time of purchase, (collectively, referred
to as “System”) first sold to an end-user in a country of the European Economic Area (the “Territorial Scope”) to
be free from defects in materials and/or workmanship under conditions of normal use for the duration of the
warranty period specified on the Limited Warranty card supplied with your System (“Warranty Card”).

It is your responsibility to refuse to accept delivery of any Acer product sold as new when the Acer security seal
is broken and to notify the retailer accordingly.

By accepting an Acer product with a broken seal, you acknowledge that this Limited Warranty does not apply.
This does not limit or exclude your legal rights in relation to goods which do not conform to the contract.

1.3 Acer does not warrant that the operation of any software supplied with your System will be uninterrupted or
error-free, or that such software will meet your individual requirements.

1.4 IfFyou make a claim under this Limited Warranty, Acer will, at its option, repair or replace any defective
System or any parts thereof covered by this Limited Warranty by using new or factory-refurbished parts or
Systems. In the event that Acer opts to use factory-refurbished parts or Systems, they will have performance
characteristics equal to those of new products. All exchanged parts and Systems replaced under this Limited
Warranty will become the property of Acer.

1.5 The warranty period commences on the date of purchase. Your original purchase invoice (sales receipt),
showing the date of purchase of the System, is your proof of the date of purchase.

1.6 Warranty services will be performed based on the primary language used in the EEA country where the
service request is made. Warranty repair services involving language based aspects of your System (e.g.,
keyboards, software) may not be capable of being performed in any other language(s) than the primary
language(s) used in the EEA country where the service request is made.

2. Exclusions and Limitations

This Limited Warranty is subject to the following exclusions and limitations:
2.1 Exclusions

This Limited Warranty does not extend to:

2.1.1 any product not manufactured by or for Acer, or first sold to an end-user in a country outside the
Territorial Scope of this Limited Warranty.

2.1.2 any product that has been damaged or rendered defective as a result of

2.1.2.1 use of the System other than for its normal intended use, including, without limitation, failure to use the
System in accordance with the User’s Guide that accompanies the System, or any other abuse or neglect with
respect to the System;

2.1.2.2 modification of the System including use of parts not manufactured and/or sold by Acer;
2.1.2.3 service or repair by anyone other than Acer or an Acer Authorized Service Provider;

2.1.2.4 improper transportation or packing when returning the System to Acer or an Acer Authorized Service
Provider; or

2.1.2.5 improper installation of third-party products.
2.1.3 Damage caused by sulfur and coastal environment.

2.1.4 Consumable parts, i.e., parts that require periodic replacement during the normal course of the System’s
use (such as filters, etc).




2.1.5 minor defects of LCD displays occurring in Systems equipped with LCD display technology, provided that
there shall not be more than four (4) defective pixels per million pixels on a given LCD display, and provided
further that, if the display panel is divided into nine (9) equal rectangular areas, there shall be no more than one
defective pixel in the central area of the display.

2.1.6 Normal cosmetic wear and tear of the product and its accessories.

2.2 Limitation and Disclaimer of Warranty

2.2.1 IfFyou make a claim under this Limited Warranty, you acknowledge and agree that repair, and (upon
availability) replacement, as applicable, under the warranty services described herein, is your sole and exclusive
remedy vis-a-vis Acer or any of its corporate affiliates or parent companies with respect to any breach of the
Acer Limited Warranty set forth herein, provided that this clause shall not exclude or limit Acer’s liability for: (i)
death or personal injury caused by the negligence of Acer or its employees, officers, agents or contractors; (ii)
fraud or fraudulent misrepresentation; or (iii) any other liability that cannot be limited or excluded as a matter
of law.

3. Obtaining Warranty Service

To report any claims and/or to obtain warranty service, please refer to the contact information set out on your
Warranty Card or visit https://go.acer.com/service.

Each party agrees that it places no reliance on any statement, warranty or representation other than those

expressly set out in this Limited Warranty. No Acer reseller, agent or employee is authorized by Acer to make
any variation to the terms of this Limited Warranty.

Where an Acer product has been purchased in the UK, this Limited Warranty is governed by and construed
under the laws of England and Wales, and each party hereby submits to the non-exclusive jurisdiction of the
English courts.

2-Years LIMITED WARRANTY CARD

PRODUCT WARRANTY PERIOD AND TYPE
AcerPure 2 Years: Mail-in or Carry-In®
Technical Support 2 Years

(Hardware only)

(1) Mail-in: Customer ships the unit to Acer’s repair depot. After the repair is complete, Acer ships the
unit back to the customer.
Carry-in: Customer brings the unit to an Acer Authorized Service Provider. After the repairis

complete, customer picks the unit up.

Warranty Upgrade Options
To obtain more information about or to order any of the warranty upgrade options please visit Acer WEB-sites
or call the corresponding phone number in your Country.




Eingeschrankte Herstellergarantie

1. Geltungsbereich der Garantie

1.1 Acer raumt lhnen mit dieser Garantieerklarung bestimmte, nach Art und Inhalt begrenzte (siehe ,, Ausschliisse” und
LEinschrénkungen®) Rechte ein. Bitte lesen Sie dieses Dokument sorgfaltig durch. Durch die Austibung von aus dieser Garantie
abgeleiteten Rechten erkléren Sie konkludent, dass Sie deren Bedingungen verstanden und akzeptiert haben. Ihre gesetzlichen AT
Rechte (Gewahrleistung) gegentiber der Partei, von der Sie dieses Acer Produkt unmittelbar erworben haben, bestehen, ohne durch

diese Garantie bertihrt zu werden, neben und unabhéngig von dieser Garantie.

Die Verbraucher haben gesetzliche Rechte im Rahmen der geltenden innerstaatlichen Rechtsvorschriften tber den
Verbrauchsgtiterkauf und diese Garantie wird geltendes Recht nicht ausschlieBen, begrenzen oder aussetzen. Die
Inanspruchnahme dieser Rechte ist unentgeltlich. Zum Beispiel haben die Verbraucher ab Kaufdatum (Neugerét) eine wenigstens
24 Monate geltende Gewahrleistung - unabhéangig davon, was auf Garantiekarten oder anderen Materialien aufgefthrt wird.

1.2 Acer garantiert, dass jedes Gerét (im weiteren als ,,System” bezeichnet), das in einem Land des Européischen Wirtschaftsraums
und der Schweiz (das , Einzugsgebiet”) erstmalig von einem Handler an einen Endverbraucher verkauft wurde, bei normaler
Verwendung fur die Dauer der auf der mit lhrem System mitgelieferten Garantie-Karte (,Garantiekarte) vermerkten Frist frei von
Material- und Verarbeitungsfehlern ist. Als ,,System” gilt hier lhr fabrikneues Acer-Produkt, zuziiglich aller Acer-Originalbauteile
und Komponenten (sofern diese zum Kaufzeitpunkt als ,,Optionen” und/oder ,,Zubehor” angeboten worden waren und bereits im
Zusammenhang mit dem Kauf lhres Acer-Produkts installiert worden waren).

Es obliegt der Verantwortung des Kunden, die Annahme des Acer Produkts zu verweigern, wenn es sich um Neuware handelt und
das Acer Garantiesiegel gedffnet wurde. Es muss dann umgehend der Verkaufer informiert werden. Wenn Sie ein Acer Produkt mit
geoffneten Garantiesiegel annehmen, akzeptieren Sie (als Kunde) die (eingeschrankten) Garantieanspriiche eines solches Gerétes
gegeniiber den Standardbedingungen die beim Kauf eines neuen Acer Produktes gelten.

1.3 Software, die mit Ihrem System mitgeliefert wird, einschliefRlich des Betriebssystems, fallt nicht in den sachlichen
Geltungsbereich dieser Garantie. Acer garantiert nicht, dass diese Software ohne Unterbrechungen oder fehlerfrei funktioniert
oder lhren Anforderungen gentigt.

1.4 Im Garantiefall repariert oder ersetzt Acer nach billigem Ermessen schadhafte von dieser Garantie gedeckte Systeme oder
deren Teile durch neue oder neuwertige Teile oder Systeme. Sollte Acer neuwertige Teile oder Systeme verwenden, so handelt es
sich dabei um generaltiberholte original Acer Produkte, deren Leistungsmerkmale denen fabrikneuer Produkte gleichkommen.
Alle ausgetauschten Teile und Systeme, die im Rahmen dieser eingeschrankten Garantie ersetzt werden, gehen in das Eigentum
von Acer (iber.

1.5 Die Garantiefrist beginnt mit dem Zeitpunkt des Kaufs. lhre Rechnung (Kassenzettel), mit dem Kaufdatum des Systems ist Ihr
Kaufbeleg.

1.6 Soweit sprachliche Aspekte fiir den Garantieservice relevant sind (z.B. Tastaturen, Software), ist die primére Landessprache des
jeweiligen Landes maRgeblich, in dem der Garantieservice in Anspruch genommen wird. Falls dies Ihren Anspriichen nicht gentigt,
bleibt es Ihnen unbenommen, sich an den Acer Kundendienst in jenem Land zu wenden, in dem Sie Ihr Acer Produkt gekauft
haben.

2. Ausschliisse und Einschrankungen

Diese Garantie unterliegt folgenden Ausschliissen und Einschrénkungen
2.1 Ausschliisse

Diese eingeschrankte Garantie erstreckt sich nicht auf:

2.1.1 Produkte, die nicht von oder fiir Acer hergestellt wurden oder die urspriinglich in einem Land auRerhalb des Einzugsgebiets
dieser Garantie an einen Endabnehmer verkauft wurden.

2.1.2 Produkte, die durch folgende Handlungen beschédigt oder funktionsunféhig gemacht wurden:

2.1.2.1 zweckentfremdete Verwendung des Produkts, einschliellich aber nicht beschréankt auf Nichtbeachtung der mit dem
System gelieferten Benutzeranleitung oder anderer Missbrauch oder Vernachléssigung des Systems;

2.1.2.2 Veranderung des Systems, etwa durch Verwendung oder Einbau von Bestandteilen, die nicht von Acer hergestellt und/oder
verkauft wurden;

2.1.2.3 Service oder Reparatur durch unautorisierte Dritte, d.h. nicht von Acer oder Acer-Vertragswerkstatten;

2.1.2.4 unsachgemaRer Transport oder Verpackung bei Riicksendung des Systems an Acer oder eine Vertragswerkstatte; oder
2.1.2.5 unsachgeméRe Installation von Produkten von Drittanbietern.

2.1.3 Schaden, die durch Schwefel und Kiistenklima verursacht werden.

2.1.4 Verbrauchsmaterialien, d.h. Teile, die bei der normalen Nutzung des Systems regelmaRig ausgetauscht werden

(wie Filter usw.).




2.1.5 Geringfiigige Méngel bei LC-Displays, die in Geraten auftreten, die mit LC-Display-Technologie ausgestattet sind,
vorausgesetzt, dass nicht mehr als vier (4) Pixelfehler pro Million Bildpunkte auf einem Display auftreten und vorausgesetzt,
dass man bei einer Aufteilung des Displays in neun (9) gleich groRe rechteckige Felder nur einen Pixelfehler im mittleren Feld des
Displays antrifft.

2.1.6 Nattirliche Abnutzung des Produkts und seines Zubehérs.

2.2 Einschrankung und Ausschluss der Gewahrleistung

2.2.1 Andere als die hier ausdriicklich eingeraumten Rechte kénnen aus dieser Garantie nicht abgeleitet werden. Dies gilt
insbesondere fiir alle sonstigen ausdriicklichen oder stillschweigenden Garantien fiir die Acer jegliche Haftung ablehnt. Dazu
gehdren u.a. stillschweigende Garantien fiir die Verkehrsfahigkeit oder Eignung fiir einen bestimmten Zweck.

2.2.2 In keinem Fall haftet Acer fiir Schaden aus Zufall oder fiir Mangelfolgeschaden,entgangenen Gewinn oder Verlust von
Erwerbsmaglichkeiten, Daten oder Nutzungsmaglichkeiten, unabhangig davon, ob sich solche Anspriiche aufvertragliche
Anspriiche oder unerlaubte Handlungen griinden oder diese sich auf Zusicherungen stiitzen, die im Zusammenhang mit der
Verwendung des Systems stehen oder dessen Leistungsfahigkeit betreffen, oder sich auf die von Acer gelieferte Software beziehen,
unabhéngig davon, ob diese vorinstalliert ist oder dem Produkt beiliegt. Dieser Haftungsausschluss gilt selbst dann, wenn Acer auf
die Méglichkeit solcher Schaden hingewiesen worden sein sollte.

2.2.3 Die in Absatz 2.2.2 enthaltenen Einschréankungen oder Haftungsauschliisse kommen nicht zur Anwendung, wenn die von
Ihnen erlittenen Verluste oder Beschadigungen das direkte und unmittelbare Ergebnis einer willkiirlichen Irrefithrung durch Acer
oder der Verletzung einer Rechtspflicht von Acer sind, und Acer wenigstens mit grober Fahrléssigkeit gehandelt hat, oder wenn
deren Anwendung einen sonst zuldssigen Anspruch gegen Acer unter der Produkhaftungsgesetzgebung, die jeweils auf den vom
Endverbraucher erlittenen Schaden Anwendung findet, einschranken wiirde.

2.3 Wenn Sie diese Garantie in Anspruch nehmen, erkennen Sie an, dass tber die hier beschriebenen Garantie- und
Ersatzleistungen hinaus keine weitergehenden vertraglichen Anspriiche im Zusammenhang mit dem Erwerb oder den Gebrauch
Ihres Systems gegentiber Acer oder anderen Firmen des Acer-Konzerns bestehen.

2.4 Alle aus dieser Garantie erwachsenden Anspriiche sind verjahrt, wenn sie nicht binnen einen Jahres nach Entstehung geltend
gemacht werden.

3. Inanspruchnahme von Garantieleistungen

Bitte wenden Sie sich mit allen Reklamationen und/oder zur Inanspruchnahme von Garantieleistungen an das fiir Sie lokal
zustandige Acer Kundendienst Zentrum. Die entsprechende(n) Adresse(n) und Telefonnummer(n) finden Sie auf Ihrer Garantiekarte
oderim Internet unter: https://go.acer.com/service. Bitte kontaktieren Sie uns telefonisch, um uns die erforderlichen Informationen
zur Verfuigung zu stellen und folgen Sie den weiteren Anweisungen unseres Kundendienstes.

Bevor Sie ihr Acer Produkt in den Service senden, stellen Sie bitte sicher, dass Sie alle ihre Programme und Daten gesichert haben.
L6schen Sie bitte alle vertraulichen oder persénlichen Dokumente und Programme (im weiteren als ,,Daten” bezeichnet). Acer ist
nicht verantwortlich fiir verlorene, beschadigte oder veréffentliche Daten ausserhalb unserer Kontrolle oder durch Handhabung oder
durch Irrtimer durch Dritte., auch nicht fiir die Wiederherstellung oder der Neuinstallation jeglicher Daten.

GARANTIE - Bedingungen

Produkt GARANTIEDAUER UND ART DER GARANTIE
AcerPure 2 Jahre Mail-in™/ Carry-in®

Technischer Support 2Jahre

(nur Hardware)

(1) Mail-in: Der Kunde schickt das Produkt an die Fachwerkstatt von Acer. Nach erfolgter Reparatur
schickt Acer das Produkt zum Kunden zuriick.

Carry-in: Der Kunde ibernimmt selbststandig den Transport des Produkts zu einer
Vertragswerkstatt von Acer. Nach erfolgter Reparatur holt der Kunde das Produkt selbst
wiederab.

Garantieverlangerung und erweiterte Garantie
Informationen tiber optionale Garantieverlangerungen und Bestellmdglichkeiten finden Sie im Internet oder
unter der Rufnummer der Acer-Niederlassung lhres Landes.




Garantie des Produits

1. Etendue de la Garantie Contractuelle

1.1. La présente garantie contractuelle (la « Garantie Contractuelle ») (voir les sections « Exclusions » et « limitations »
al'article 2) vous confére des droits et recours spécifiques a l'encontre d’Acer (« Acer » tel qu’utilisé dans le présent
document, signifie la société Acer située dans le Champ Territorial tel que défini ci-aprés ou ol votre produit Acer,

tel que défini ci-aprés, a été vendu pour la premiére fois a un utilisateur final). Pour de plus amples renseignements,
contactez votre revendeur Acer ou consultez la page Internet https://go.acer.com/service. Merci de lire attentivement
le présent document, en faisant appel a cette Garantie Contractuelle, vous serez considéré comme en ayant compris
et accepté les termes. Indépendamment de cette Garantie Contractuelle, vous pouvez bénéficier de droits différents
et plus étendus a I'encontre du détaillant qui vous a vendu le produit Acer. La présente Garantie Contractuelle ne
limite en rien de tels droits.

Le consommateur bénéficie de droits légaux selon la législation applicable a la vente des biens de consommation.
Ces droits ne sont pas affectés par la présente garantie contractuelle. La Garantie Contractuelle s’applique sans
préjudice du droit, pour le consommateur, de bénéficier de la garantie légale de conformité dans les conditions
prévues par le chapitre VIl du Code de la consommation et de celle relative aux vices cachés, dans les conditions
prévues aux articles 1641 a 1649 du Code civil.

1.2. Acer garantit tout produit Acer, incluant des piéces et composants (options et accessoires) Acer d’origine
installés par Acer dans votre produit Acer au jour de son premier achat par un utilisateur final (« ci-aprés ensemble

le « Systéme ») dans un pays de I'Union Européenne (le « Champ Territorial »), contre tout défaut matériel ou de
construction dans des conditions normales d'utilisation et pendant la durée de garantie spécifiée sur la carte de
garantie fournie avec votre Systéme (la « Carte de Garantie »).

Il est de la responsabilité du Client de refuser la livraison d‘un produit Acer vendu comme neuf alors que les sceaux de
sécurité sont déchirés et d'en informer le revendeur.

En acceptant un produit Acer dont les sceaux sont déchirés, le Client reconnait que ses droits a la garantie de ce
produit seront différents (réduits) par rapport a ceux liés a la vente d’un produit Acer neuf.

1.3. Tout logiciel fourni avec votre Systéme, incluant le systéme d’exploitation, est fourni « tel quel ». Acer ne garantit
pas que le fonctionnement des logiciels fournis avec le Systeéme sera ininterrompu ou exempt d’erreur, ni que ces
logiciels répondront a vos besoins.

1.4. Sivous faites une réclamation au titre de la présente Garantie Contractuelle, Acer pourra, a son choix, réparer ou
remplacer tout ou partie du Systéme défectueux couvert par la Garantie Contractuelle par des Systémes ou piéces
neufs ou reconditionnés. Au cas ol Acer opterait pour l'utilisation de pieces ou Systémes reconditionnés, ceux-ci
auront des caractéristiques ou performances équivalentes a des produits neufs. Toutes les pieces démontées et
Systémes remplacés au titre de la Garantie Contractuelle deviennent la propriété d’Acer.

1.5. La période de garantie court a compter de la date d’achat par l'utilisateur initial. La facture originale d’achat
(ticket de caisse), indiquant la date d’achat du Systéeme, constitue la preuve de la date d’achat.

1.6. La garantie est assurée dans la langue principale en vigueur dans le pays de 'Union Européenne dans lequel le
service est demandé. Les services de réparation sous garantie impliquant des aspects linguistiques de votre Systéme
(tels que clavier, logiciels) ne peuvent pas étre exécutés dans une langue différente de celle utilisée dans le pays de
'Union Européenne ol les services sont demandés.

2. Exclusions et Limitations
La présente Garantie Contractuelle est soumise aux exclusions et limitations suivantes :

2.1. Exclusions
La présente Garantie Contractuelle ne s’applique pas :

2.1.1. aux produits qui n’ont pas été fabriqués par ou pour Acer et aux produits vendus initialement a un utilisateur
final dans un pays extérieur au Champ Territorial de la Garantie Contractuelle.

2.1.2. aux produits endommagés ou rendus défectueux suite a

2.1.2.1. une utilisation du Systeme non conforme a l'usage pour lequel il a été congu, incluant notamment une
utilisation non conforme au Guide d’Utilisation fourni avec le Systéme, ou tout autre abus ou négligence dans
l'utilisation du Systeme;

2.1.2.2. une modification du Systéme, notamment une utilisation de piéces non fabriquées ou vendues par Acer;

2.1.2.3. une réparation ou un service de maintenance non exécuté par Acer ou un prestataire de service agréé par
Acer;

2.1.2.4. un transport ou un emballage inappropriés lors du retour du Systéme a Acer ou a un prestataire de service
agréé par Acer;

2.1.2.5. une installation impropre de produits de tiers.
2.1.3.Un dommage causé par le soufre et 'environnement cétier




2.1.4. aux consommables, c’est-a-dire aux piéces qui nécessitent un remplacement périodique dans le cadre de
l'utilisation normale d’un Systéme (comme les filtres, etc).

2.1.5. aux défauts mineurs des écrans LCD survenant sur des Systémes équipés de la technologie LCD, a la condition
que le nombre de pixels défectueux n’excéde pas quatre (4) pixels défectueux par tranche de un million de pixels sur
un écran LCD, et a la condition qu'’il n’y ait pas plus d’un pixel défectueux dans la zone centrale de la tranche lorsque
I’écran est divisé en neuf (9) tranches rectangulaires égales.

2.1.6. Lusure normale du produit et de ses accessoires.

2.2. Limitations et exclusion de la Garantie

2.2.1.Sous réserve des stipulations de l'article 1.1, en faisant une réclamation dans le cadre de la présente Garantie
Contractuelle, vous reconnaissez que la réparation et, selon les disponibilités, le remplacement du Systeme
conformément et dans les limites de la présente Garantie Contractuelle, constituent votre seul et unique recours vis-
a-vis d’Acer ou de l'une de ses filiales ou société du méme groupe au titre de la présente Garantie Contractuelle en
cas de défaut du Systéme couvert par la présente Garantie Contractuelle.

3. Obtention du service de Garantie
Pour procéder a une réclamation et/ou obtenir un service de garantie, veuillez vous reporter aux informations figurant
sur la Carte de Garantie ou consultez la page Internet https://go.acer.com/service.

Pour connaitre l'adresse d'Acer Computer France, reportez-vous au document intitulé « Acer Offices », partie
intégrante de la Garantie Contractuelle, fourni dans 'emballage avec le produit.

CONDITIONS D’APPLICATION DE LA GARANTIE D’UNE DUREE
DE 2 ANS

PRODUIT GARANTIE

AcerPure 2 ans: Mail-in ou Carry-In®

Support Technique 2ans

matériel

(1) Mail-in: Le client envoie 'unité a l'atelier de réparation Acer. Une fois que la réparation a été
effectuée, Acer renvoie 'unité au client.

Carry-in: Le client apporte le matériel a un mainteneur agréé Acer. Une fois que la réparation a

été effectuée, le client vient reprendre son matériel.

Extension de la garantie
Pour de plus amples renseignements sur 'extension de garantie ou pour la demander, consultez site Internet
ou appeler le n° de téléphone de votre pays.




Garanzia Limitata del Prodotto

1. Ambito di applicazione della Garanzia Limitata

1.1. Questa garanzia limitata (vedi “Esclusioni” e “Limitazioni” di cui all’ art. 2) (“Garanzia Limitata”) Vi conferisce
specifici diritti e rimedi nei confronti di Acer. Vi preghiamo di leggere attentamente questo documento, poiché, in caso
di esercizio della Garanzia, i termini e le condizioni in esso contenuti si presumeranno da Voi conosciuti ed accettati.
Indipendentemente dal contenuto della Garanzia Limitata, possono esservi riconosciuti diritti e rimedi di contenuto
diverso e pit ampio da esercitare nei confronti del commerciante che Vi ha venduto il prodotto Acer. La Garanzia
Limitata non limita in alcun modo tali diritti e dispone per legge, a titolo gratuito, di rimedi per i difetti di conformita nei
confronti del venditore. Tali rimedi non sono pregiudicati dalla presente garanzia.

Indipendentemente dalla Garanzia Limitata (Limited Product Warranty) il Consumatore ha diritto, nei confronti del IT
venditore, alla garanzia legale di conformita per 24 mesi dalla data di consegna del prodotto in base alle norme del
Codice del Consumo.

| consumatori hanno diritti legali sanciti dalle leggi nazionali che governano la vendita dei beni di consumo. Questa
garanzia non esclude, limita o sospende in alcun modo tali diritti.

1.2. Acer garantisce che ogni prodotto Acer, comprese le parti e i componenti originali Acer (opzioni e accessori),
installati nel Vostro prodotto Acer al tempo dell’acquisto (qui complessivamente denominato il “Sistema”), venduto

per la prima volta ad un utente finale in uno Stato membro dello Spazio Economico Europeo (I'“Ambito territoriale”) sia
libero da vizi nei materiali o nella costruzione in condizioni di uso normale, per tutto il periodo di garanzia come indicato
nel documento di Garanzia Limitata fornito insieme al “Sistema” (“Carta di Garanzia”).

I Cliente ha il diritto di rifiutare un prodotto Acer venduto come nuovo, ma avente i sigilli di garanzia manomessi,
informando il rivenditore. Accettando un prodotto Acer avente i sigilli di garanzia manomessi, il Cliente & consapevole
che la garanzia sara diversa (inferiore) rispetto ai termini e condizioni standard di un prodotto Acer nuovo e con i sigilli di
garanzia intatti.

1.3. Ogni software fornito insieme al “Sistema”, compreso il sistema operativo, viene fornito nello stato in cui si trova e
non é coperto dalla garanzia. In particolare, Acer non garantisce che il funzionamento di ciascun software fornito con il
vostro “Sistema” sia esente da interruzioni o privo di vizi o risponda comunque alle Vostre necessita.

1.4.In caso di esercizio della presente Garanzia, Acer, a sua scelta, provvedera alla riparazione o alla sostituzione di ogni
prodotto difettoso, o delle parti di esso coperte dalla Garanzia Limitata, avvalendosi di parti o “Sistemi” nuovi o riparati
in fabbrica. Nel caso in cui Acer scelga di avvalersi di parti o “Sistemi” riparati in fabbrica, questi dovranno presentare
livelli di funzionamento uguali a quelli dei nuovi prodotti. Tutte le parti oggetto di ricambio e tuttii “Sistemi” sostituiti in
base a questa Garanzia Limitata torneranno di proprieta di Acer.

1.5. Il periodo di Garanzia decorre dal momento dell’acquisto. La fattura di acquisto in originale (o lo scontrino) recante
la data di acquisto del “Sistema” costituisce prova della data dell’acquisto.

1.6. Il servizio di garanzia sara eseguito nella lingua adottata nello Stato dell’Area Economica Europea (AEE) in cui il
servizio richiesto viene effettuato. | servizi di riparazione in garanzia che richiedono I'adozione di elementi e termini
linguistici (per esempio, tastiera, software) potrebbero non essere idonei ad essere eseguiti in una lingua diversa da
quella adottata nello Stato membro dell’AEE in cui il servizio richiesto ¢ effettuato.

2. Esclusioni e limitazioni

Questa Garanzia Limitata & soggetta alle seguenti esclusioni e limitazioni:
2.1. Esclusioni

Questa Garanzia Limitata non si estende a:

2.1.1. ogni prodotto non fabbricato da o per conto di Acer, o venduto per la prima volta ad un utente finale fuori
dall’Ambito territoriale di questa Garanzia Limitata.

2.1.2. Ogni prodotto danneggiato o reso difettoso in conseguenza di:

2.1.2.1. un uso del “Sistema” diverso da quello ritenuto normale, compreso, a titolo meramente esemplificativo, 'uso
difforme dalle istruzioni della Guida all’'utente allegate al “Sistema”, o ogni altro abuso o negligenza riferita al “Sistema”.

2.1.2.2. ogni modificazione apportata al “Sistema”, compreso ['utilizzo di parti non fabbricate o vendute da Acer.

2.1.2.3. ogni servizio o riparazione effettuato da ogni altro soggetto diverso da Acer o da un Provider di Servizi
Autorizzato Acer;

2.1.2.4. trasporto o imballaggio inadeguato in occasione della restituzione del prodotto ad Acer o ad un Provider di
Servizi Autorizzato Acer,

2.1.2.5. erronea installazione di prodotti di terzi.
2.1.3. Danni causati da zolfo ed esposizione ad ambienti costieri.

2.1.4. Parti soggette ad usura, ovvero parti che richiedono una sostituzione periodica durante il normale periodo di
utilizzo del Sistema(come Filtri, ecc.).




2.1.5. Difetti di lieve entita dei display LCD che si verifichino in sistemi dotati di tecnologia LCD display, a condizione che
I’entita di tali difetti non sia superiore a quattro pixel difettosi per milione su ogni display LCD fornito e, ulteriormente,

a condizione che, dividendo il pannello del display in nove uguali aree rettangolari, vi sia non piti di un pixel difettoso
nell’area centrale del display.

2.1.6. Normale usura delle parti estetiche del prodotto e dei suoi accessori.

2.2. Limitazioni e Rinuncia [esclusione] alla Garanzia

2.2.1. Lesercizio della presente Garanzia Limitata fa presumere I'accettazione della riparazione e (se disponibile) della
sostituzione, qualora possibile, in base ai servizi di garanzia sopra indicati, come unici ed esclusivi rimedi esperibili
nei confronti di Acer o ognuna delle sue societa controllate o controllanti, in relazione a qualunque violazione della
Garanzia Limitata Acer qui descritta.

3. Concessione del Servizio in Garanzia

Per ogni reclamo o richiesta di assistenza in garanzia, fate riferimento alle informazioni contenute nella Vostra Carta di
Garanzia o visitate il sito https://go.acer.com/service.

CARTOLINA DI GARANZIA (2 ANNI)

PRODOTTO PERIODO E TIPO DI GARANZIA
AcerPure 2 anni: Mail-in o Carry-in®
Assistenza tecnica 2 anni

(solo hardware)

Acer Italy S.rl. Titolare del trattamento usa i Suoi dati personali solo per fornirLe l'assistenza e le informazioni
richieste.
Per accedere all'informativa completa puo visitare il nostro sito www.acer.it

(1) Mail-in: Il cliente invia l'unita al centro assistenza Acer per la riparazione. Dopo averla riparata,
Acer restituisce l'unita al cliente.
Carry-in: Il cliente consegna direttamente l'unita al centro assistenza Acer per la riparazione.

Dopo averla riparata, Acer riconsegna direttamente al cliente 'unita riparata.

Estensione della garanzia

Per ulteriori informazioni o per ordinare un’opzione di upgrade della garanzia, visitare I'indirizzo Internet di Acer
oppure chiamare il numero telefonico indicato per il proprio paese.




Garantia Limitada

1. Cobertura de la Garantia Limitada

1.1 Esta garantia (ver “Exclusiones” y “Limitaciones” en la Seccién 2) (“Garantia Limitada”) le concede derechos y acciones
contra Acer de caracter especifico. Le rogamos que lea este documento cuidadosamente, ya que mediante la realizacién de
una reclamacién de conformidad con lo previsto en esta Garantia Limitada, usted acepta haber entendido y aceptado sus
términos. De modo independiente a esta Garantia Limitada, puede tener derechos y acciones diferentes y mas extensos contra
el comerciante que le vendié el producto Acer. Esta Garantia Limitada no opera para limitar dichos derechos. Asimismo, esta
Garantia Limitada no afecta a los derechos legales del consumidory usuario ante la falta de conformidad de los productos con
el contrato.

El consumidor, tal y como se define en el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias, asi como el Titulo
IV del Real Decreto 7/2021, de 27 de abril, sobre Garantias y servicios postventa, tiene derechos legales segun la legislacién
aplicable que regula la venta de bienes de consumo y esta Garantia Limitada no excluye, limita o suspende ningin derecho
aplicable.

1.2 Acer garantiza que cualquier producto Acer, incluyendo piezas y componentes (optionales y accessorios) genuinos Acer,
que han sido instalados en su producto Acer en el momento de la compra (en adelante, colectivamente, seran designados
como “Sistema”) vendido por primera vez a un usuario final en un pais del Area Econémica Europea (el “Ambito Territorial”)
estd exento de defectos en materiales o trabajo en condiciones normales de uso durante la duracién del periodo de garantia
especificado en la tarjeta de la Garantia Limitada suministrada con su Sistema (“Tarjeta de Garantia”).

Es responsabilidad del cliente rechazar un producto Acer vendido como nuevo pero que presente los precintos de garantia
manipulados y debe de informarle al revendedor. Admitiendo un producto Acer con los sellos de garantia manipulados, el
Cliente acepta una garantia distinta (inferior) respecto a los términos y a las condiciones estandar de un producto Acer nuevoy
con los precintos de garantia intactos.

1.3 Si realiza una reclamacion en base a esta Garantia, Acer, a su opcién, reparara o reemplazara cualquier Sistema defectuoso
o cualquiera de sus piezas cubiertas por parte de esta Garantia Limitada mediante la utilizacién, a opcidn de Acer, de piezas o
Sistemas nuevos o reformados en fabrica. En el caso de que Acer opte por utilizar piezas o Sistemas nuevos o reformados en
fabrica, los mismos tendran caracteristicas de funcionamiento iguales a aquellos correspondientes a productos nuevos. Todos
los Sistemas y piezas cambiados o reemplazados de conformidad con lo previsto en esta Garantia Limitada seran propiedad de
Acer.

1.4 El periodo de esta Garantia Limitada comienza en la fecha de entrega del producto Acer. El original de su factura de
compra (tique de compra), mostrando la fecha de compra del Sistema, o la fecha que figure en el albarén de entrega
correspondiente si este fuera posterior, es su prueba de la fecha de entrega.

1.5 La prestacion del servicio de garantia se basara en el idioma principal utilizado, a nivel nacional, en el pais del AEE en el que
la peticion del servicio fue realizado. Los servicios de garantia de reparacién que se refieran a aspectos de su Sistema basados
en la lengua (por ejemplo, teclado, software) es posible que no puedan ser prestados en cualquier idioma que sea distinto al
idioma principal utilizado, a nivel nacional, en el pais del AEE en el que la peticidn del servicio sea realizada.

2. Exclusiones y Limitaciones

Esta Garantia Limitada esta sujeta a las siguientes exclusiones y limitaciones:
2.1 Exclusiones

La presente Garantia Limitada no se extiende a:

2.1.1 cualquier producto no fabricado por o para Acer, o que haya sido vendido por primera vez a un usuario final fuera del
Ambito Territorial de la presente Garantia Limitada.

2.1.2 cualquier producto que haya sido dafiado o esté defectuoso como consecuencia;

2.1.2.1 del uso del Sistema de un modo distinto a su uso normal previsto, incluyendo, sin limitacidn, la falta de uso del Sistema
de conformidad con el Manual de Usuario que acompaiia al Sistema, o cualquier otro uso del Sistema que sea abusivo o
negligente;

2.1.2.2 de la modificacién del Sistema incluyendo el uso de piezas no fabricadas o vendidas por parte de Acer;

2.1.2.3 de la prestacién de servicios o la reparacidn realizada por parte de cualquier persona distinta a Acer o a un Prestador de
Servicios Autorizado Acer;

2.1.2.4 del transporte o empaquetado inapropiado cuando se devuelva el Sistema a Acer o a un Prestador de Servicios
Autorizado Acer;

2.1.2.5 de la instalacién inapropiada de productos de terceros.

2.1.3 piezas consumibles, asi, por ejemplo, piezas que requieran ser reemplazadas de modo periodico durante el curso normal
del uso del Sistema.




2.1.4 defectos menores de las pantallas de LCD que ocurran en Sistemas equipados con tecnologia de pantalla LCD, siempre
que no haya mas de cuatro (4) pixels defectuosos por cada millén de pixels en una pantalla de LCD dada, y ademas siempre
que, el panel de la pantalla esté dividido en nueve (9) areas rectangulares iguales no haya més de un pixel defectuoso en el
area central.

2.1.5. Desgaste cosmético normal por el uso del producto y sus accesorios.

2.2 Limitacién y Exencién de Responsabilidad de la Garantia

2.2.1 Si usted realiza cualquier reclamacién de conformidad con lo establecido en la presente Garantia Limitada, se entiende
que usted acepta que la reparacién (de modo gratuito) del producto Acer, su sustitucién, la rebaja del precio, o la resolucién del
contrato, segun sea aplicable, de conformidad con la prestacion de servicios de garantia descritos en el presente documento,
son sus acciones frente a Acer o frente a cualquiera de sus sociedades filiales o sociedades matrices respecto a cualquier
incumplimiento de la Garantia Limitada Acer establecida en el presente documento.

3. Obtencidn del Servicio de Garantia

Para informar de cualquier reclamacién y/u obtener servicios de garantia, le rogamos que revise la informacién de contacto
establecida en su Tarjeta de Garantia o que visite https://go.acer.com/service. Encontrara la direccién de contacto de Acer
Computer Ibérica en el documento titulado “Acer Offices” que se incluye dentro del embalaje.

TABLA DE REFERENCIA DE LA GARANTIA LIMITADA A 2 ANOS

PRODUCTO PERIODO Y TIPO DE GARANTIA

AcerPure 2 afios Envio™ —Entrega®

Asistencia técnica en 2afos

Hardware

(1) Envio: El cliente envia la unidad al taller de Acer. Terminada la reparacidn, Acer remite la unidad al
cliente.

(2) Entrega: El cliente lleva la unidad a un Centro de asistencia autorizado de Acer. Terminada la

reparacion, el cliente recoge la unidad en el mismo lugar.

Opciones de ampliacidn y actualizacién de la garantia

Si precisa mas informacién o desea solicitar alguna de las opciones de actualizacidn de la garantia, visite la
direccion de Acer en Internet o llame al nimero consignado para su pais.




Beperkte Productgarantie

1. Garantiedekking

1.1 Deze garantiebepalingen, verder de: “Garantiebepalingen” kennen u bepaalde aanspraken jegens Acer toe (zie ook
“Uitzonderingen” en “Beperkingen” in Sectie 2). Lees de Garantiebepalingen zorgvuldig door. Indien u een aanspraak

jegens Acer maakt ingevolge de Garantiebepalingen, wordt u geacht de garantiebepalingen te hebben begrepen en
aanvaard. Acer wijst u er op dat consumenten krachtens nationale wetgeving wettelijke rechten hebben betreffende de
verkoop van consumptiegoederen. Mogelijk heeft u dan ook, onafhankelijk van de Garantiebepalingen, gelijke, andere en/of
verderstrekkende aanspraken jegens degene die u het Acer product heeft verkocht. De Garantiebepalingen laten dergelijke
aanspraken onverlet.

Toepasselijke consumentenrechten met betrekking tot de verkoop van consumentenproducten worden door deze garantie niet
uitgesloten, beperkt of opgeschort. Een voorbeeld: Consumenten hebben recht op ten minste 24 maanden garantie vanaf de
datum van aankoop - ongeacht wat er op garantiekaarten of ander materiaal staat vermeld.

1.2 De garantie van Acer ziet uitsluitend op het geval dat een Acer Product, inclusief originele Acer onderdelen en bestanddelen
(opties en toebehoren) die zijn geinstalleerd in uw Acer product ten tijde van de koop, hierna gezamenlijk te noemen het:
“Systeem”, dat voor het eerst wordt verkocht aan een eindgebruiker in een van de lidstaten van de Europese Economische N L
Ruimte, hierna te noemen het: “Territoir”, bij normaal gebruik gedurende de toepasselijke garantieperiode niet vrij is van
gebreken in materiaal en/of vakmanschap. De toepasselijke garantieperiode is vermeld op de specifieke (product)documentatie
zoals die is gevoegd bij het Systeem, verder de: “Garantiekaart”, die behoort tot de Garantiebepalingen.

De klant is verantwoordelijk voor het weigeren of accepteren van een Acer product dat als nieuw wordt verkocht met een
verbroken Acer beveiligingszegel, en het melden daarvan aan de verkoper.

Als de klant een Acer product met een verbroken zegel accepteert, geeft hij daarmee aan dat hij akkoord gaat met een
gewijzigde (verminderde) garantie voor een dergelijk product in vergelijking met de standaardvoorwaarden die gelden voor een
nieuw Acer product.

1.3 ledere software die wordt geleverd bij, in en/of op het Systeem, inclusief het besturingssysteem, is verschaft “in de staat
waarin het zich bevindt”. Acer garandeert noch de ononderbroken en/of foutloze werking van dergelijke software bij, in en/of op
het Systeem noch dat dergelijke software voldoet aan uw verwachtingen en/of eisen.

1.4 De garantie van Acer bestaat er uit dat in het geval zoals genoemd in artikel 1.2 van de Garantiebepalingen Acer, naar eigen
discretie, het defecte Systeem of onderdelen daarvan, voor zover deze vallen onder de garantie, zal repareren en/of vervangen
door middel van nieuwe en/of gereviseerde onderdelen en/of Systemen. In het geval Acer er voor kiest om gereviseerde
onderdelen en/of Systemen te gebruiken, zullen de prestatiekarakteristieken daarvan gelijk zijn aan die van nieuwe producten.
Alle ingevolge de garantie vervangen onderdelen en Systemen worden eigendom van Acer.

1.5 De periode dat aanspraak kan worden gemaakt op garantie ingevolge de Garantiebepalingen, vangt aan op de datum van
aankoop van het Acer product. U dient uw originele factuur (aankoopbon) te bewaren, aangezien de daarop vermelde datum van
aankoop uw bewijs is van de datum van aankoop.

1.6 De garantie zal worden verleend met gebruikmaking van de primaire taal van de lidstaat van de Europese Economische
Ruimte van waaruit het verzoek om garantie wordt gedaan. Het is mogelijk dat garantie reparatie en/of herstelwerkzaamheden
met betrekking tot taalaspecten van uw Systeem (zoals toetsenborden en software) niet zullen kunnen worden uitgevoerd met
gebruikmaking van een andere taal dan de primaire taal van de lidstaat van de Europese Economische Ruimte van waaruit het
verzoek om garantie is gedaan.

2. Uitzonderingen en Beperkingen

De garantie kent de volgende uitzonderingen en beperkingen:
2.1 Uitzonderingen

Van garantie ingevolge de Garantiebepalingen is uitgezonderd:

2.1.1 ieder product dat niet is gefabriceerd door of voor Acer, of dat voor het eerst aan een eindgebruiker is verkocht in een land
buiten het Territoir;

2.1.2 ieder product dat beschadigd of defect is geraakt als gevolg van:

2.1.2.1 gebruik van het Systeem anders dan voor het normale doel, waaronder, niet limitatief, dient te worden verstaan, het
gebruik van het Systeem in afwijking van de voorschriften uit de gebruiksaanwijzing die bij het Systeem hoort, en/of enige ander
misbruik en/of nalaten met betrekking tot het Systeem;

2.1.2.2 wijziging van het Systeem met gebruik van onderdelen die niet gefabriceerd en/of verkocht zijn door Acer;

2.1.2.3 dienstverlening en/of reparatie door een ander dan Acer of een door Acer geautoriseerde dienstverlener, verder te
noemen: “Acer Authorized Service Provider”;

2.1.2.4 niet-deugdelijke verpakking bij het verzenden van het Systeem naar Acer of naar een Acer Authorized Service Provider;
en/of

2.1.2.5 niet-deugdelijke installatie van niet van Acer afkomstige producten (zoals geheugenkaarten en software).

2.1.3 schade veroorzaakt door zwavel en zeewind.




2.1.4 verbruiksonderdelen, dat wil zeggen onderdelen die periodiek dienen te worden vervangen gedurende het normale verloop
van het gebruik van het Systeem; (zoals filters, enz.).

2.1.5 kleine of ondergeschikte gebreken aan LCD beeldschermen die optreden in Systemen die zijn uitgerust met LCD
beeldschermtechnologie, daarvan uitgezonderd de situatie dat cumulatief:

a. sprake is van meer dan vier (4) defecte beeldpunten (“pixels”) per miljoen beeldpunten op het betreffende LCD beeldscherm;
én

b. er, in het geval het beeldscherm wordt verdeeld in negen (9) gelijke rechthoekige vlakken, sprake is van méér dan één defect
beeldpunt in het middelste rechthoekige vlak van het LCD beeldscherm.

2.2 Beperkingen

2.2.1 Als u een beroep doet op garantie op grond van de Garantiebepalingen, stemt u er mee in dat reparatie en/of vervanging,
voor zover toepasselijk op grond van de Garantiebepalingen, jegens Acer en de ondernemingen tot wie Acer in concernverband
staat en/of van wie Acer een dochtermaatschappij is, uw enige aanspraak vormt met betrekking tot het geval als genoemd in
artikel 1.2 van de Garantiebepalingen.

3. Verkrijgen van garantie

Voor het melden van garantieaanspraken en het verkrijgen van garantie, verwijst Acer naar de contactinformatie zoals vermeld op de
Garantiekaart.
U kunt tevens de internetpagina https://go.acer.com/service bezoeken.

BEPERKTE GARANTIE KAART

PRODUCT GARANTIEPERIODE EN -TYPE
AcerPure 2 jaar: Drop off &Pickup Collection points

Technische ondersteuning 2 jaar
(alleen hardware)

(1) Drop off & Pickup Om voor een kosteloze verzending naar een erkend Acer Repair Centerin aanmerking
Collection points te komen dient de consument eerst met het Acer Contact Center contact op te
nemen. Na reparatie wordt het product kosteloos geretourneerd.

Garantie-uitbreiding

Voor meer informatie over of om één van de opties voor garantie-uitbreiding te bestellen, bezoek de Acer
website of bel het corresponderende nummer in uw land.




Begranset produktgaranti

1. Daekning

1.1 Denne begraensede garanti (se “undtagelser” og “begraensninger” i afsnit 2) (“den begraensede garanti”)
giver Dem szerlige rettigheder og retsmidler over for Acer. Laes venligst dette dokument grundigt. Ved at
fremsaette et krav i henhold til denne begraensede garanti anses De for at have forstaet og accepteret vilkarene
herfor. Uafhaengig af denne begraensede garanti har De muligvis andre og mere omfattende rettigheder og
retsmidler mod den forhandler, der har solgt Acer produktet til Dem. Denne begraensede garanti har ikke til
hensigt at begraense sadanne rettigheder.

Forbrugeren har juridiske rettigheder i henhold til gaeldende lovgivning vedrgrende salg af forbrugsvarer, og
denne garanti hverken udelukker, begraenser eller suspenderer sadanne gaeldende rettigheder. For eksempel har
forbrugeren mindst 24 maneders garanti regnet fra kebsdatoen -uafhaengigt af hvad der star pa enhver form
for garanti-kort, eller pa anden form for materiale.

1.2 Acer garanterer, at Acer produkter, herunder zegte Acer dele og komponenter (leveret som “ekstraudstyr”
og/eller “tilbehgr”), der var installeret pa Deres Acer produkt pa kgbstidspunktet (under ét benaevnt “systemet”)
i forbindelse med farstegangssalg til en slutbruger i et land inden for Det Europaeiske @konomiske Omrade
(“omradet”), er fri for materiale- og/eller fabrikationsfejl ved normal brug i den garantiperiode, der er angivet pa
garantibeviset, som udleveres sammen systemet (”garantibeviset”).

Det pahviler de kunder til at naegte at acceptere levering af alle Acer produkt, der saelges som nye, nar Acer
sikkerhed forseglingen er brudt og meddele saelgeren herom.

Ved at acceptere en Acer produkt med en braekket segl, erkender kunden garanti berettigelsen af sddan enhed
vil veere anderledes (reduceret) vs standard Vilkar og Betingelser knyttet til et salg af et nyt Acer produkt.

1.3 Alle softwareprodukter, der fglger med systemet, herunder operativsystemet, leveres “som beset”. Aceryder
ingen garanti mod forekomsten af fejl eller driftsafbrydelser i forbindelse med benyttelse af softwareprodukterne,
eller for at disse opfylder Deres krav.

1.4 Hvis De i garantiperioden fremsaetter et krav i henhold til denne garanti, kan Acer efter eget valg enten
reparere eller ombytte det fejlbehzeftede system eller dele heraf ved brug af nye eller fabriksfornyede dele eller
systemer. Hvis Acer vaelger at bruge fabriksfornyede dele eller systemer, svarer disse til nye produkter med
hensyn til funktion og driftsegenskaber. Alle udskiftede dele og systemer, der ombyttes i henhold til denne
begraensede garanti, bliver Acers ejendom.

1.5 Garantiperioden gaelder fra datoen for kgbet. Den originale kgbsfaktura (salgskvittering), der viser
kebsdatoen for systemet, er Deres dokumentation for kebsdatoen.

1.6 Garantiservice ydes pa grundlag af det primaere sprog i det EEA land, hvor servicen gnskes. Reparation af
udstyr under garanti, der rummer sprogmaessige aspekter af systemet (f.eks. tastatur, software), kan muligvis
ikke udfgres pa andet/andre sprog end det/de primaere sprog i det EEA land, hvor servicen gnskes.

2. Undtagelser og begrzaensninger

Denne begraensede garanti er underlagt felgende undtagelser og begraensninger:

2.1 Undtagelser

Denne begraensede garanti omfatter ikke:

2.1.1 produkter, der ikke er fremstillet af eller for Acer, eller som er solgt farste gang til en slutbrugeri et land
uden for omradet.

2.1.2 produkter, der er blevet beskadigede eller defekte som fglge af

2.1.2.1 brug af systemet til andre formal end det, det er beregnet til, herunder uden begraensning undladelse af
at anvende systemet i overensstemmelse med brugermanualen, der fglger med systemet, eller enhver anden
form for misbrug eller forsgmmelighed i relation til systemet,

2.1.2.2 aendring af systemet, herunder brug af dele, der ikke er fremstillet og/eller solgt af Acer,
2.1.2.3 service eller reparation udfgrt af andre end Acer eller et autoriseret Acer vaerksted,

2.1.2.4 uhensigtsmaessig transport eller emballage i forbindelse med returnering af systemet til Acer eller et
Acer veaerksted, eller

2.1.2.5 ukorrekt installering af tredjepartsprodukter..

2.1.3 Skader forarsaget af svovl og kystmiljg.

2.1.4 forbrugsdele, dvs. dele der kraever regelmaessig udskiftning i forbindelse med almindelig brug af systemet.
(sdsom Filtre osv.).

2.1.5 mindre defekter i LCD skaerme, der forekommer i systemer, der er udstyret med LCD skaermteknologi,
forudsat at der ikke er mere end fire (4) defektive pixels pr. million pixels pa en given LCD skaerm, og forudsat,
safremt skaermen opdeles i ni (9) rektangulaere omrader i samme starrelse, at der ikke er mere end én defekt
pixel i det centrale omrade af skaermen.




2.2 Begraensning og ansvarsfraskrivelse

2.2.1 Hvis De fremsaetter et krav i henhold til denne begraensede garanti, anses De for at have accepteret,
at reparation eller (forudsat lager haves) ombytning i overensstemmelse med de heri beskrevne
garantibestemmelser er den eneste form for afhjaelpning, der ydes af Acer eller dets koncernforbundne
selskaber eller moderselskaber i forbindelse med en eventuel misligholdelse af Acers begraensede garanti.

3. Opnaelse af garantiservice

Hvis De gnsker at anmelde krav og/eller opna garantiservice, kan De finde kontaktoplysninger pa Deres
garantibevis eller besgge https://go.acer.com/service.

REFERENCETABEL FOR BEGRZANSET 2-ARS GARANTI

PRODUKT GARANTIPERIODE OG -TYPE
AcerPure 2 ar:Indlevering™ ellerindsendelse®
Teknisk assistance 2ar

(kun hardware)

(1) Indlevering: Kunden betaler for forsendelse af enheden til Acer’s servicepartner. Efter endt reparation
betaler Acer for returning af enheden (gzaelder dog ikke Grgnland og Faergrne).
(2) Eller: Kunden afleverer enheden til Acer’s servicepartner. Efter endt reparation afhenter kunden

enheden hos Acer’s servicepartner.

Udvidet garanti
For information om udvidede garanti- og serviceaftaler, se venligst Acer’s hjemmeside www.acer.dk/service,
eller kontakt Acer Scandinavia A/S pa telefon 39 16 88 00.




Acerin rajoitettu tuotetakuu

1. Rajoitetun takuun kattavuus

1.1 Tama rajoitettu takuu (jatkossa “Rajoitettu takuu”) (ks. Takuun rajaukset ja vastuunrajoitukset kohdassa 2)
varmistaa Sinulle erityiset oikeudet suhteessa Aceriin. Lue tama asiakirja huolellisesti lapi, silla vedotessasi tahan
Rajoitettuun takuuseen, Sinun katsotaan ymmarténeen ja hyvéaksyneen sen sisaltamat ehdot. Sinulla voi olla tasta
Rajoitetusta takuusta poikkeavia ja kattavampia oikeuksia kansallisesti sovellettavan pakottavan lainsdéadéannon
nojalla. Tamé Rajoitettu takuu ei rajoita kyseisia oikeuksia.

Kuluttaja-asiakkailla on virhevastuulain nojalla oikeus poikkeavaan takuuseen, jota laitteen mukana tuleva takuu
ei poista, rajoita tai heikenna. Esimerkiksi; kuluttaja-asiakkailla on oikeus vahintdan 24 kuukauden takuuseen
ostopdivastd, riippumatta siita mité laitteen mukana tulevassa takuukortissa tai muissa materiaaleissa lukee.

1.2 Acer takaa Acerin tuotteen — mukaan lukien alkuperaiset, tuotteessa ostohetkelld asennettuina olevat Acer-
osat ja komponentit (lisalaitteet ja lisdvarusteet) (yhdessa viitattuna jatkossa "Laitteisto”) — virheettomyyden
materiaalien ja tyon laadun suhteen, tarkoituksenmukaisessa kaytossa aikana, joka on mainittu Laitteiston
mukana toimitetun Rajoitetun takuun kortissa (" Takuukortti”). Rajoitettu takuu koskee Acerin Laitteistoa, kun se
on myyty loppukayttajalle Euroopan Talousalueella ("Patevyysalue”).

Asiakkaan vastuulla on olla vastaanottamatta uutena myytya Acer laitetta jonka turvasinetti on rikkoutunut tai
puuttuu ja tehdé ilmoitus asiasta jalleenmyyjalle. Hyvaksymaélla Acer tuotteen jossa on turvasinetti rikkoutunut
asiakas hyvéksyy etta talld on vaikutus laitteen takuuseen rajoittavasti verrattuna uuden Acer laitteen takuuseen.

1.3 Kaikki Laitteiston mukana tulevat ohjelmistotuotteet, mukaan lukien kayttéjérjestelma, toimitetaan
“sellaisina kuin ne ovat”. Acer ei takaa, ettd Laitteiston mukana tulevan ohjelmisto toimii keskeytymattomasti tai
virheettdmasti tai ettéd ohjelmisto vastaa ostajan vaatimuksia.

1.4 Ostajan vedotessa tédhan Rajoitettuun takuuseen, Acer oman valintansa mukaisesti korjaa tai vaihtaa
mahdollisen viallisen Laitteiston tai kaikki tdmé&n Rajoitetun takuun kattamat Laitteiston osat kayttéen uusia tai
tehtaan korjaamia Laitteistojen osia. Jos Acer paattaa kayttaa tehtaan korjaamia Laitteistojen osia, ne vastaavat
suorituskyvyltd&n uusia tuotteita. Kaikki tdman Rajoitetun takuun perusteella vaihdetut osat ja Laitteistot
siirtyvat Acerin omistusoikeuteen.

1.5 Takuuaika alkaa Laitteiston ostopaivana. Todisteena ostopaivasta on alkuperéinen ostolasku (myyntikuitti),
josta ilmenee Laitteiston ostopdiva.

1.6 Takuupalvelut suoritetaan sen Euroopan talousalueen maan paakielelld, jossa asiakas esittda takuupalvelua
koskevan vaatimuksen. Laitteiston kielikohtaisten ominaisuuksien (esim. nappéaimistd, ohjelmistot) osalta
takuupalvelua ei mahdollisesti pystyta suorittamaan muilla kielilla kuin sen maan paakielellé/kielill, jossa asiakas
esittdd takuupalvelua koskevan vaatimuksen.

2. Takuun rajaukset ja vastuunrajoitukset
Rajoitettu takuu on seuraavien rajausten ja vastuunrajoitusten alainen:

2.1 Takuun rajaukset
Tamaé Rajoitettu takuu ei koske;

2.1.7 tuotteita, jotka eivat ole Acerin itsensa valmistamia tai sen puolesta valmistettuja, tai jotka ovat alun perin myyty
loppukéyttéjalle taman Rajoitetun takuun Patevyysalueen ulkopuolella.

2.1.2 tuotteita, jotka ovat vaurioituneet tai vioittuneet

2.1.2.1 sen seurauksena, ettd Laitteistoa on kaytetty muuhun kuin sen normaaliin kéyttotarkoitukseen, mukaan
lukien rajoituksetta sen, etta Laitteistoa ei ole kaytetty sen mukana toimitetun kaytt6ohjeen mukaisesti, tai
muunlaisen Laitteiston virheellisen tai huolimattoman kaytén vuoksi;

2.1.2.2 tekemalla muutoksia Laitteistoon, esimerkiksi kdyttamalla tuotteita, jotka eivat ole Acerin valmistamia tai
myymia;
2.1.2.3 sen seurauksena, ettd huollon on suorittanut joku muu kuin Acer tai Acerin valtuutettu huoltoliike;

2.1.2.4 epdasianmukaisen kuljetuksen tai pakkauksen vuoksi palautettaessa Laitteistoa Acerille tai Acerin
valtuutetulle huoltoliikkeelle; tai

2.1.2.5 kolmannen osapuolen toimittamien tuotteiden epaasianmukaisen asennuksen vuoksi .
2.1.3 Rikin ja rannikkoympériston aiheuttamat vahingot.

2.1.4 kulutusosia eli sellaisia osia, jotka edellyttavat saanndllista vaihtoa Laitteiston normaalin kayt6n aikana.(kuten
suodattimet jne.).




2.1.5 LCD-néyttdjen pienid vikoja, jotka tulevat esiin Laitteistoissa, joissa on LCD ndyttétekniikkaan perustuva
nayttolaite edellyttaen, etta viallisten pikselien maara LCD-naytolld ei ylita neljaa (4) kappaletta suhteessa yhta
miljoonaa (1 000 000) pikselia kohden, ja edellyttéden liséksi, etta viallinen pikseli ei sijoitu ndyton keskiosalle
jaettaessa ndyton pinta-ala yhdeksaan (9) tasasuuruiseen neliGnmuotoiseen osaan.

2.2 Takuun vastuuvapautus ja vastuunrajoitukset

2.2.1 Vedotessaan tahan Rajoitettuun takuuseen ostaja suostuu siihen, ettd korjaus ja (saatavuuden mukaisesti)
vaihto, sen mukaisesti kuin sovelletaan, tassa kuvattujen takuupalveluiden rajoissa on ostajan ainoa ja
yksinomainen korvaus Acerilta tai sen emo- tai tytéryhtioiltd téssa mainitun Rajoitetun takuun mahdollisen
rikkomisen ollessa kyseess4, ellei toisin sdddetd kansallisessa pakottavassa lainsdddannossa.

3. Takuuhuoltopalvelun kaytto

Yhteystiedot takuuvaatimusten tekemiseksi ja/tai takuuhuoltopalvelun saamiseksi ilmenevat Takuukortista tai
osoitteesta https://go.acer.com/service.

2 vuoden RAJOITETUN TAKUUN VIITETIETOTAULUKKO

TUOTE TAKUUAIKA JA TAKUUN TYYPPI
AcerPure 2 vuotta: Korjaamotakuu™ tai Carry-In®
Tekninen tuki 2vuotta

(koskee vain laitteistoa)

(1) Korjaamotakuu: Asiakas palauttaa laitteen Acerin osoittamaan kuljetuspisteeseen asiakkaan
paikkakunnalla tai lahialueella, josta se kuljetetaan Acerin sopimuskuljetuksena
huoltokorjaamolle Acerin kustannuksella. Acer maksaa huolletun laitteen
kuljetuksen takaisin kuljetuspisteeseen.

(2) Carry-in: Asiakas tuo laitteen valtuutettuun Acer huoltoon ja noutaa huolletun laitteen.

Takuulaajennukset
Lisatietoja takuulaajennuksista saa Acerin internet sivuilta tai
soittamalla maakohtaiseen palvelunumeroon.




Begransad Produktgaranti

1. Garantins omfattning

1.1 Denna begrénsade garanti (se nedan “Undantag” och “Begrénsningar” i avsnitt 2) (“Begransad
Produktgaranti”) ger dig vissa réttigheter gentemot Acer. Vanligen studera detta dokument noggrant och om

Du framstaller ndgot krav baserad pa denna Begransade Produktgaranti, far Du anses ha férstatt och accepterat
bestdammelserna. Oberoende av denna Begrénsade Produktgaranti kan Du ha andra och mera langtgaende
réttigheter gentemot den néringsidkare som salde Acer produkten till Dig. Denna Begrénsade Garanti innebar inte
nagon begransning av sadana rattigheter och den begransar inte heller sddana réttigheter som Du kan ha enligt
tvingande svensk lagstiftning. Du bor dérfor alltid underséka vad som géller enligt kpréttsliga, konsumentréttsliga
ellerandraregler.

Konsumenter har lagliga rattigheter i enlighet med tillamplig lagstiftning kring forséljning av konsumentvaror, och
denna garanti exkluderar, begransar eller haver inte dessa rattigheter

1.2 Acer garanterar att varje Acer produkt, inklusive original Acer delar och komponenter (saluférda som “Tillval”
och/eller “Tillbehor”) som &rinstallerade i din Acer produkt vid tidpunkten som Du képte produkten, (tillsammans
kallas dessa “Systemet”) som férst salts till en slutanvandare i en stat som tillhér Europeiska Ekonomiska
Samarbetsomradet (den “Geografiska Omfattningen”) &r fri fran material och/eller tillverkningsfel vid normal
anvandning under den garantiperiod som anges pa det garantikort som medféljer Systemet (“Garantikortet”).

Det &r kundens ansvar att vagra att motta en Acer-produkt vars Acer sékerhetsplombering &r bruten nar den saljs
som ny samt att meddela aterférsaljaren om detta. Genom att acceptera en Acer-produkt med bruten plombering
har kunden godkant att garantireglerna for produkten &r annorlunda (reducerad) &n de vanliga atagandena och
bestammelserna vid képet av en ny Acer-produkt.

1.3 Programvara som medféljer Systemet, inklusive operativsystemet, levereras i befintligt skick. Acer garanterar
inte att anvandningen av eventuell programvara som medféljer Systemet kan ske utan avbrott eller att den ér felfri
eller att sddan programvara kommer att éverensstdmma med dina krav.

1.4 Om Du framstéller ett ansprak baserat pa denna Begransade Produktgaranti, kommer Acer, enligt eget val, att
antingen reparera eller byta ut defekta System eller delar dérav som omfattas av denna Begransade Produktgaranti
genom att anvanda nya eller fabriksreparerade delar eller System. Om Acer véljer att anvanda fabriksreparerade
delar eller System, kommer dessa att ha prestanda som ar lika med vad nya produkter har. Alla delar eller System
som har blivit utbytta enligt denna Begrénsade Produktgaranti blir Acers egendom.

1.5 Garantiperioden |per fran dagen fér képet. Ditt inképskvitto i original som utvisar datum fér képet av Systemet
ar Ditt bevis avseende dagen for kopet.

1.6 Garantiservice utfors baserad pa det sprék som huvudsakligen anvénds i den EES stat dér begdran om
garantiservice framstéllts. Garantiservice som omfattar sprakligt baserade aspekter av Ditt System (t.ex.,
tangentbord, programvara) kanske inte kan utféras i nagot annat sprak &n det sprak som huvudsakligen anvéands i
den EES stat dar begdran om garantiservice framstallts.

2. Undantag och begrénsningar
Denna Begransade Produktgaranti &r fsremal for féljande undantag och begransningar:

2.1 Undantag
Denna Begrénsade Garanti omfattar inte:

2.1.1 produkt som inte tillverkats for eller av Acer, eller som forst sélts till en slutanvéndare i en stat som ligger
utanfor den Geografiska Omfattningen som galler fér denna Begransade Produktgaranti.

2.1.2 produkt som har skadats eller som blivit defekt som ett resultat av

2.1.2.1 systemets anvandning utanfor dess normala avsedda anvéndning, inklusive men inte uteslutande, att
Systemet inte anvénts i enlighet med den anvéndarmanual som medféljde Systemet, eller ndgot annat missbruk
eller vardsloshet avseende Systemet;

2.1.2.2 modifiering av Systemet, inkluderande anvandning av delar som inte tillverkats och/eller salts av Acer;
2.1.2.3 service eller reparation av annan an Acer eller en Acer Auktoriserad Serviceverkstad;

2.1.2.4 felaktig transport eller emballering vid terlamnandet av Systemet till Acer eller en Acer Auktoriserad
Serviceverkstad; eller

2.1.2.5 felaktig installation av tredje parts produkter (t.ex. minneskort).
2.1.3 Skador orsakade av svavel och kustmiljé.

2.1.4 férbrukningsdelar, d.v.s. delar som kréver aterkommande utbyte under Systemets normala anvéndning.(som
filter, etc).




2.1.5 mindre defekter av LCD paneler som férekommer i System utrustade med LCD panel teknologi, férutsatt
att det inte finns mer &n fyra (4) defekta pixlar per million pixlar pa en LCD panel och att det, vid en indelning av
panelen i nio (9) lika stora rektanguléra areor, inte finns mer an en defekt pixel i panelens centrala area.

2.2 Begransning och friskrivning fran garanti

2.2.1 Om Du framstéller ett ansprak enligt denna Begrénsade Produktgaranti anses Du ha samtyckt till att
reparation och (beroende pa tillgang) utbyte enligt den garantiservice som beskrivs i detta dokument, &r Din enda
och uteslutande paféljd gentemot Acer eller nagon av Acers nérstaende bolag eller moderbolag med anledning av
brott mot Acers Begransade Produktgaranti som beskrivs i detta dokument.

3. Erhéllande av garantiservice
For att framstalla krav och/eller for att erhalla garantiservice vénligen se den kontaktinformation som finns pa Ditt
Garantikort eller besok https://go.acer.com/service.

2 ars BEGRANSAD GARANTI REFERENSTABELL

PRODUKT GARANTIPERIOD OCHTYP
AcerPure 2 Arinskick®eller inlamning®
Tekniskt support 2Ar

(Endast maskinvara)

(1) Inskick: Kunden skickar produkten till Acer’s service-verkstad. Efter utford service skickar Acer
tillbaka produkten till kunden.
(2) Inlamning: Kunden lamnarin produkten hos en Acer auktoriserad serviceverkstad. Narservice har

utforts, hdmtar kunden produkten.

Uppgradering av Garantin
For mer information eller fér bestéllning av ndgon av Garanti Uppgraderingarna fér din produkt vénligen besék
Acer’s WEB eller kontakta det lokala landskontoret.




Begrenset produktgarant

1. Hva den Begrensede Garantien omfatter

1.1 Denne Begrensede Garantien gir deg spesifikke rettigheter og krav mot Acer, samtidig som den klargjer
begrensninger som gjelder for krav mot Acer (se avsnitt 2.1 og 2.2 nedenfor). Les dette dokumentet grundig.
Ved & fremme krav iht. denne Begrensede Garantien anses du & ha forstatt og uttrykkelig akseptert vilkarene.
Acer selger ikke produkter direkte til sluttkunder. Uavhengig av denne Begrensede Garantien vil du kunne ha
andre og mer omfattende rettigheter og krav mot selgeren som solgte deg Acer-produktet enn de som fglger
av denne Begrensede Garantien. Denne Begrensede Garantien begrenser ikke slike rettigheter og krav. For
forbrukerkjgpere vises det spesielt til forbrukerkjepslovens kapittel 6, som gir forbrukeren rett til & reklamere
over mangler i inntil to eller fem ar.

Forbrukerne har juridiske rettigheter i henhold til gjeldende nasjonal lovgivning ved salg av forbruksvarer og
denne garantien ekskluderer ikke, begrenser ikke eller utelukker ikke noen av slike gjeldende rettigheter.

1.2 Acer garanterer at ethvert Acer-produkt, herunder ekte Acer-deler og -komponenter (valgfritt

utstyr eller tilbeher fra Acers produktkatalog), som var installert i ditt Acer-produkt (samlet omtalt som
“Systemet”) pa tidspunktet dette farste gang ble solgt til en sluttbruker innenfor E@S-omradet ("Geografisk
gyldighetsomrade”), er fritt for material- og produksjonsfeil, forutsatt normal bruk, i den garantiperioden som
er spesifisert pa kortet “Begrenset Garanti” som fglger med Systemet.

Det er kundens ansvar a nekte & akseptere en levering av Acer produkter som selges som nye nar Acers
sikkerhet seglet er brutt og melde fra til selger om dette.

Ved a akseptere et Acer produkt med brutt seg|, erkjenner kunden at garantien rettighetene for en slik enhet vil
veere annerledes (redusert) vs standard vilkar og bestemmelser knyttet til et salg av et nytt Acer produkt.

1.3 Programvareprodukter som fglger med Systemet, herunder operativsystem, er levert “som det er”. Acer
garanterer ikke at programvaren vil fungere uten avbrudd eller feil eller at den vil dekke dine behov.

1.4 Hvis du fremmer et krav under denne Begrensede Garantien vil Acer, etter egen vurdering, enten reparere
eller skifte ut defekt System, eller deler av dette som er dekket av denne Begrensede Garantien, ved a bruke
nye eller fabrikkrenoverte deler eller System. Hvis Acer velger & benytte fabrikkrenoverte deler eller System

vil disse ha ytelsesesgenskaper tilsvarende de i nye produkter. Alle deler eller System som er skiftet iht. denne
Begrensede Garantien blir Acers eiendom.

1.5 Garantiperioden lgper fra kjgpsdato. Din originale kjgpsfaktura (kvittering) som angir kjgpsdatoen er ditt
bevis for datoen.

1.6 Garantiservice vil bli utfgrt basert pa det primeere spraket brukt i det E@S-landet servicehenvendelsen er
rettet til. Garantireparasjoner som involverer spraklige aspekter for systemet (f.eks. “software” og "keyboard”)
kan det veere vanskelig a gjennomfgre pa andre sprak.

2. Unntak og begrensninger

Denne Begrensede Garantien gjelder med fglgende unntak og begrensninger:
2.1 Unntak

Denne Begrensede Garantien omfatter ikke:

2.1.1 produkter som ikke er produsert av eller for Acer, eller som farst er solgt til sluttbruker utenfor det
Geografiske gyldighetsomradet for denne Begrensede Garantien.

2.1.2 produkter som er blitt gdelagt eller defekte som fglge av

2.1.2.1 bruk av Systemet for annet enn dets normale, tiltenkte bruk, herunder bl.a. at produktet ikke er brukt i
overensstemmelse med Brukerhandboken som fglger med Systemet eller annen gal bruk eller vanskjgtsel;

2.1.2.2 endringer av systemet, herunder ved a bruke deler som ikke er produsert eller solgt av Acer;
2.1.2.3 service eller reparasjoner utfgrt av andre enn Acer eller den Acer har utpekt;

2.1.2.4 gal transport eller emballering i forbindelse med retur av produktet til Acer eller den Acer har utpekt;
eller

2.1.2.5 feilaktig installasjon av produkter fra tredjepart.

2.1.3 Skader forarsaket av svovel og kystmiljg.

2.1.4 forbruksartikler, dvs. deler som krever regelmessig utskiftning ved normal bruk av produktet.

(som filtre osv.).

2.1.5 mindre defekter i LCDskjermer for produkter utstyrt med LCD display teknologi, forutsatt at det ikke
ermer enn 4 defekte pixler pr. million pixler pa en gitt LCDskjerm, og, hvis skjermpanelet deles inn i 9 like
rektanguleere omrader, skal det kun vaere én defekt pixel i skjermens midtre del.




2.2 Begrensninger

2.2.1 Hvis du fremmer krav under denne Begrensede Garantien anses du for uttrykkelig & ha akseptert at
reparasjon og utskiftning iht. denne Begrensede Garantiens vilkar er din eneste sanksjon mot Acer eller
selskaper tilknyttet Acer som fglge av brudd pa den Begrensede Garantien.

3. Hvordan du oppnar garantiservice

For & fremme krav og/eller oppna garantiservice, les kontaktinformasjonen gitt pa kortet "Begrenset Garanti”
eller besgk nettsiden "https://go.acer.com/service”.

2 ars BEGRENSET GARANTI OVERSIKT

PRODUKT GARANTIENS VARIGHET OG TYPE

Acerpure 2 ars: Forsendelse™/ Innlevering®

Teknisk assistanse 2ars

(Bare maskinvare)

(1) Forsendelse: Kunden sender enheten til var servicepartner. Etter utfart reparasjons, sendes enheten
tilbake til kunden.

(2) Innlevering: Kunden leverer selv produktet hos autorisert serviceparter. Etter utfart reparasjon,

henter kunden selv produktet.

Oppgradering av garantibetingelsene

For mer informasjon kan du besgke Acer’s WEB-sider eller ringe det tilhgrende telefonnummeret i hvert enkelt
land.




Limited Product Warranty

A. Coverage of Limited Warranty

This Limited Warranty confers upon you specific rights and remedies. The law of the country of your residence may give you
different and more expansive rights and remedies, and the provisions of this Limited Warranty shall not operate to impair or
abridge any rights or remedies you may have under such local laws. Subject to the Limitations and Exclusions described herein,
Acer extends the limited warranties set out below. As used in this document, “Acer” refers to the Acer company in the country
within the Territorial Scope of this Limited Warranty where your Acer System was first sold to an end-user. If you are not sure
which Acer company is responsible, please refer to the Warranty Card accompanying your System.

1) System Warranty

Acerwarrants any Acer computer hardware product (“System”) first sold to an end-user in the Republic of South Africa (the
“Territorial Scope”), to be free from defects in materials or workmanship under normal use for the duration of the warranty
period as stated on the Limited Warranty card supplied with your System (“Warranty Card”). The warranty period commences
on the date of purchase or within twelve months of the production date by the factory. Your Acer system will however carry

a minimum of 6 Months warranty from date it was first sold to an end-user. Your original purchase invoice (sales receipt),
showing the date of purchase of the System, is your proof of the date of purchase. This Limited Warranty extends beyond the
original purchaser to any lawful successor in interest, provided, however, that anyone claiming under this warranty must, upon
request, produce the original purchase invoice to be entitled to warranty services. Acer will, at its option, repair or replace any
defective Systems or parts thereof covered by this Limited Warranty with new or factory-refurbished parts or Systems that are
equal to new products in performance. All exchanged parts and Systems replaced under this Limited Warranty will become the
property of Acer.

2) Parts & Components Limited Warranty

For genuine Acer parts and components that have been purchased in a country falling in the Territorial Scope of this Limited
Warranty and which have been installed in a System at the time of the original purchase of the System, and that are defined
as “Options or Accessories” in the Acer price list in force at the time of the purchase by the original end-user, Acer extends a
warranty equal to the warranty in effect with respect to the System in which the parts and components are installed.

Battery warranty cover of the system, maintain a 12 Months warranty even if the system warranty is extended by a warranty
extension or by a promotional product warranty extension. Only one battery replacement is allowed during the warranty.

3) Media & Software Limited Warranty

Regarding Acer-supplied software accompanying the System, Acer warrants the “hard copy” media, e.g. diskettes, CD-ROMs
upon which this software is delivered to be free from defects in materials and workmanship for a period of 180 days after the
date of purchase by the end user. In the event that you receive defective media, Acer will replace the defective media at no
charge to you.

Except for this media warranty, any software is provided “As Is”. Acer does not warrant that the operation of this software will
be uninterrupted or error-free, or that this software will meet your requirements.

B. Warranty Limitations and Exclusions

The limited warranties with respect to Systems, Parts & Components, Media & Software, (collectively, “Product” or “Products”)
are subject to the following exclusions and limitations:

1) Exclusions

This Limited Warranty does not extend to:

1.1 any Product not manufactured by or for Acer, or first sold to an end-user in a country outside the Territorial Scope of this
Limited Warranty (except notebooks subject to the “International Traveler Warranty”).

1.2 any Product that has been damaged or rendered defective (a) as a result of use of the Product other than forits normal intended
use, failure to use the Product in accordance with the User’s Guide that accompanies the Product, or other misuse, abuse, or
negligence to the Product; (b) by the use of parts not manufactured or sold by Acer; (c) by modification of the Product; (d) as a
result of service by anyone other than Acer or an Acer Authorized Service Provider; (€) by improper transportation or packing when
returning the Product to Acer or an Acer Authorized Service Provider; or (f)by improper installation of third-party products (e.g.,
memory cards); (g) by acts of God (e.g., lightning strikes, flooding); (h) systems damaged by external power faults (e.g. power surges
or power spikes).

1.3 Damage caused by sulfur and coastal environment.

1.4 consumable parts, i.e., parts that require periodic replacement during the normal course of the Products usage, (such as
filters, etc).

1.5 minor defects of LCD displays occurring in Products equipped with LCD display technology, provided that there shall not
be more than four (4) defective pixels per million pixels on a given LCD display, and provided further that, if the display panel is
divided into nine (9) equal rectangular areas, there shall be one defective pixel in the central area of the display.

2) Disclaimer of Warranty and Limitations

Except for the limited warranties set forth herein and subject to the applicable local law, Acer disclaims all other warranties,
expressed or implied, including but not limited to implied warranties of merchantability or fitness for a particular purpose. In no
event shall Acer, subject to the applicable local law, be liable for any incidental, special or consequential damages, including but
not limited to loss of business, profits, data or use, whether in an action in contract or tort or based on a warranty, arising out
of orin connection with the use or performance of the Product or any Acer-supplied software that accompanies the Product,
even if Acer has been advised of the possibility of such damages. You agree that repair, and (upon availability) replacement, as
applicable, under the warranty services described herein is your sole and exclusive remedy with respect to any breach of the
Acer Limited Warranty set forth herein.

Repair time frames specified by the warranty are not guaranteed in any way, and indicate time to respond by Acer or its
Authorized Service Provider. If a Specific repair time is required a special warranty extension, if available, must be purchased by
the client.

C. Obtaining Warranty Service

Subject to the provisions, exclusions and limitations set forth above, you are entitled to On-site, Carry-In or Fetch-Repair &
Return warranty service with respect to your Product as determined in the Warranty Card accompanying your Product. The
exercise of such rights is subject to the following terms and conditions:
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1. Repair service is available for Product purchased and located within the Territorial Scope of this Limited Warranty. Claims
under this Limited Warranty will be honored only if made within the warranty period specified on the Warranty Card. On-Site
repair service is available only in certain geographical areas. Please use the contact information on the Warranty Card to verify
that your location is covered by On-Site service. In areas where On-Site service is not available, Acer offers Carry-In service or
Fetch-Repair & Return.

2. Consult the Warranty Card for the phone numbers and other contact information, of the Authorized Service Providers and
the Acer Authorized Service Centers in your country.

3. Before contacting Acer, please run the Hardware Diagnostics. This will help us provide you with better quality support. Please
refer to your User’s Guide for instructions.

4. Please call the Acer technical support number on your Warranty Card for the country you are located in. Acer will attempt

to resolve warranty issues over the telephone and may require your assistance in performing routine diagnostic procedures

in connection with this call. Your cooperation will aid in avoiding “no defect found” service interventions and the resulting
charges. If Acer determines in the course of the telephone diagnostic procedure that the problem described by you can

be remedied by replacing an external component (e.g., keyboard, mouse, speaker, etc.), Acer will ship to you free of charge
such replacement component to be installed by you. If telephone resolution is not possible, Acer will then issue you a Repair
Authorization Number (“Case ID Number”) for On-site, Carry-In or Fetch-Repair & Return service to be used as a means of
identifying the Product to be repaired. All warranty repairs will be executed on a best endeavor basis.

5. On-Site repair, if your Product is eligible for such service, as determined by the Warranty Card accompanying your Product,
will take place at your site. For On-Site warranty service, an Acer or Acer-authorized technician will be dispatched for repair.
Acer may require you to use Fetch-Repair & Return or Carry-in service, if the Acer or Acer-authorized technician in his or her
reasonable discretion determines that your site is not reasonably accessible or safe for the warranty repairs to be carried out.
6. Carry-In service, if your Product is eligible for such service, as determined by the Warranty Card accompanying your Product, is
performed at Acer Authorized Service Centers. If you chose this service option, the Product will be held for pick - up by you at the
Acer Authorized Service Centers after the repair service is completed.

7. For Fetch-Repair & Return service, if your Product is eligible for such service, as determined by the Warranty Card
accompanying your Product, Acer will collect and return your product located within 80 Km radius of a main centre, to an

Acer Authorized Service Provider as identified by Acer personnel at the time the Case ID Number is issued. If you are opting

for Fetch-Repair & Return service, you will be informed by Acer personnel on when the courier will collect your system. Acer

will return the repaired Product at Acer’s cost within a 80 Km radius of a main centre. If you do not use the freight forwarding
services made available to by Acer, you will be liable for any resulting charges. Product located outside of the 80 Km boundary
must be carried into an authorized repair centre.

8. If available, you should use the original shipping and packing materials and include a description of the symptoms giving rise
to yourwarranty claims. The Case ID Number must be placed on the exterior shipping container. If the original packing material
is not available you need to provide packaging that will protect the unit during shipment. Acer will not accept any liability for
damages during shipment.

9. You must provide Acer with proof of place and date of purchase. (i.e., you must include a copy of the original sales receipt
shipped with the Product).

D. Charges

IFyou cause Acer to start the repair of a Product otherwise covered under this Limited Warranty and, Acer reasonably
determines that the Product is not defective and that the problem giving rise to your service call was the result of your lacking
ability to use the Product, the installation of incompatible software by a party other than Acer, computer viruses, and the like,
Acer will charge you a flat fee of ZAR 570 for any Fetch-Repair & Return or Carry-In service call, and a flat fee of ZAR 800 for any
On-Site service call.

2 Years LIMITED WARRANTY CARD REFERENCE TABLE

PRODUCT WARRANTY PERIOD AND TYPE
Acerpure 2 Years: Carry-in®

Technical Support (Hardware only) 2Years

Software Support 180 days

(1) Fetch-Repair & Return:

Acer will collect the unit from the customer, and after the repair is complete, Acer ships the unit back to the customer.
(2) Carry-in:

Customer brings the unit to an Acer Authorized Service Provider. After the repair is complete, customer picks the unit up.
(3) On-Site (NBD):

Customer logs call with Acer call desk and get a Case ID reference number. An Acer authorized service provider will
dispatch an engineer to the customer site within Next Business Day to do repairs to the system.

Please see the Limited Product Warranty in the Acer Customer Services and Warranty Guide for details regarding
warranty coverage. For technical support, please call the corresponding phone number in your Country

Warranty Upgrade Options

To obtain more information about or to order any of the warranty upgrade options please visit Acer WEB-sites or call the
corresponding phone number in your Country




Limited Product Warranty

A. Coverage of Limited Warranty

All Acer Product hardware products you purchased from any Acer Authorized Distributors, Resellers and Retailers (Authorized
Vendors) in the Middle East, Pakistan & Africa Region (excluding SADC countries) shall be warranted as follows:

1) System Warranty

(i) Warranty Statement

Acer Computer (M.E.) Limited warrants the Acer hardware products (excluding Expendable parts) described in this Warranty
Booklet that are purchased from Acer or an Authorized Vendor* in the Middle East and North Africa Region, against defects
in materials or workmanship under normal use for the warranty periods defined in the Warranty Card. It is the responsibility of
the customers to refuse to accept delivery of any Acer product sold as new when the Acer security seal is broken and notify the
seller accordingly.

By accepting an Acer product with a broken seal, the customer acknowledges the warranty entitlement of such unit will be
different (reduced) vs. the standard Terms and Conditions associ ated to a sale of a new Acer product.

Consumers have legal rights under applicable national legislation governing the sale of consumer goods and this warranty
does not exclude, limit or suspend any such applicable rights.

Details of the warranty are set forth in the remaining sections.

(i) Warranty Period

The warranty period commences on the date of purchase.

(iii) Warranty Identification

The sales receipt or your purchase invoice showing the date of purchase of Acer Product and duly filled Warranty Instructions,
showing the serial number and date of purchase of Acer Product, is the proof of the date of purchase. This Limited Warranty
extends beyond the original purchaser to any lawful successor in interest, provided, however, that anyone claiming under this
warranty must, upon request, produce the original purchase invoice to be entitled to warranty services.

(iv) Service Scope

Within the warranty period, Acer Authorised Services Provider (ASP) will perform repair or replacement of defects in
workmanship or parts covered by this warranty in the region of Coverage.

2) Parts & Components Limited Warranty

All exchanged parts and products replaced under warranty service will become the property of Acer. Acer reserves the right to
replace defective parts with any refurbished parts that meet the performance specifications of new parts.

3) Media & software Limited Warranty Not Applicable

B. Warranty Limitations and Exclusions

1) Exclusions

The following situations are not covered by the warranty:

a) Normal wear and tear of the Acer Product.

b) Any defects due to repair, modification or damage to the Acer Product performed by anyone other than an ASP.

) Any defect that results directly or indirectly from the use of parts not manufactured or sold by Acer.

d) Any defect resulting from operations that are not mentioned in the Acer Product's user guide.

€) Minor defects of LCD displays occurring in Products equipped with LCD display technology, provided that there shall not be
more than four (4) defective pixels per million pixels on a given LCD display, and provided further that, if the display panel is
divided into nine (9) equal rectangular areas, there shall be one defective pixel in the central area of the display.

f) Damage caused by sulfur and coastal environment..

g) Any damage that occurs due to transportation, fall, weather, extreme temperatures, shock, mishandling or other misuse of
or negligence to the Acer Product after purchase.

h) Any defects due to natural disasters, e.g., fire, flood damage, earthquake and irregular voltage sources.

] Wgen customers cannot provide the sales receipt or purchase invoice or duly completed Warranty Instructions for the Acer
Product.

j) When any alterations whatsoever are made to the Warranty Documents (receipt, invoice or the Warranty Card) regarding
without limitation the date of purchase, the customer’s name, the reseller’s name or the serial number.

k) This warranty applies to the purchased Acer Product only. This warranty does not extend to Expendable Parts. Expendable
Parts are those items that during the normal course of Acer Product usage will require periodic replacement (eg. filters).

|) This warranty does not apply to any software preloaded on or otherwise sold with the Acer hardware products. All software
is provided “as is” and Acer disclaims any and all warranties, express or implied, including but not limited to MEA any implied
warranty of non-infringement of third-party rights, merchantability or fitness for a particular purpose. Acer does not warrant
that the software will be error free or that the software will meet your requirements.

m) Products purchased from any source other than Acer or Authorized Vendor.

n) Acer is not responsible for any damage to or loss of any programs, data or removable storage media. You are responsible for
saving (backing up) any programs, data or removable storage media.

o) Ifany term in this Booklet is preempted by or contrary to applicable provisions of the local law of the country where the Acer
rrodlL;ct was purchased, then such term shall be preempted or superceded to the extent necessary in order to comply with such
ocal law.

2) Disclaimer of Warranty and Limitations

Except for the limited warranties set forth herein, Acer disclaims all other warranties, expressed or implied or statutory,
including but not limited to implied warranties of merchantability or fitness for a particular purpose. Any implied warranties
that may be imposed by applicable law are limited to the terms of this Limited Warranty. In no event shall Acer be liable for any
incidental, special or consequential damages, including but not limited to loss of business, profits, data or use, whetherin an
action in contract or tort or based on a warranty, arising out of or in connection with the use or performance of the Product or
any Acersupplied software that accompanies the Product, even if Acer has been advised of the possibility of such damages.
You agree that repair, and (upon availability) replacement, as applicable, under the warranty services described herein is your
sole and exclusive remedy with respect to any breach of the Acer Limited Warranty set forth herein. Some territories, provinces




or countries do not allow the exclusion or limitation of incidental or consequential damages for consumer products, and some
territories, provinces or countries do not allow limitations on how long an implied warranty lasts. In such territories, provinces
or countries, the exclusions or limitations of this Warranty may not apply to you. This Warranty gives you specific legal rights.
You may also have other rights that vary from jurisdiction to jurisdiction. You are advised to consult the laws of the applicable
territory, province or country for a full determination of your rights.

C. Obtaining Warranty Service

IFyou purchased an Acer Product that is covered by carry-in warranty service (as defined in the Warranty Card), you are entitled
to carry-in repair service during the warranty period subject to the following terms and conditions:

You must contact an ASP in the country where you purchased the Acer Product or an ASP in another country where you are
residing currently, as shown in the ASP list available on the Middle East website (https://go.acer.com/service).

The ASP will attempt to resolve the warranty issue over the telephone. If telephone resolution is not possible, the ASP may
require your assistance

in performing routine diagnostic procedures. If warranty repair is considered necessary, the ASP will then issue you a Acer Case
ID number to be used as a means of identifying the Acer Product being returned for servicing. When returning Acer Product to
ASP for repairs, please clearly mark

the exterior of the shipping package or container with such RMA number for ease of identification. Before returning your
Acer product to service, please ensure that you have backed up all data and programmes and please delete any confidential,
proprietary or personal information or programmes (hereafter ,,Data”) from it. Acer is not liable for any loss, damage

or disclosure of any Data outside of its control or due to actions or omissions of third parties nor for the restoration or
re-installation of any Data.

You must send the defective Acer Product to an ASP by carrying it in or shippingit to the address provided to you by the ASP
within 30 days of being issued a RMA. You must prepay any shipping charges, export taxes, custom duties and taxes, or any
other charges associated with transportation of the Acer Product. In addition, it is recommended that you insure the Acer
Product shipped or returned. You assume the risk of loss during shipment.

Note: Customers in UAE (Toll Free no: 8004711) can avail the Acer Care Collect & Drop Warranty Services from Acer Computer
(M.E)) Ltd.

D. Charges

For services which are not solely related to hardware problems covered by the warranty, you will be charged locally applicable
servicing fees by the ASP, including without limitation services relating to the following:

Installation / reinstallation of software.

Installation of accessories card purchased by end-user from third party.

Problems relating to “computer viruses”.

Problems relating to usage of any software, including year 2000 compatibility issues & other support activities.

2-Years LIMITED WARRANTY CARD

PRODUCT WARRANTY PERIOD AND TYPE

Acerpure 2 Years: Carry-In*

Technical Support (Hardware 2 Years

only)

Software Support NIL

Accessories 1 Year

Mail-in: NIL

*Carry-in: Customer brings the unit to an Acer Authorized Service Provider. After the repairis complete,

customer picks the unit up. Please see the Limited Product warranty in the Acer Customer
Services and Warranty Guide for details regarding warranty coverage. For technical support,
please call the corresponding phone number in your Country

Warranty Upgrade Options

To obtain more information about or to order any of the warranty upgrade options please visit Acer WEB-sites or call the
corresponding phone number in your Country

** Customers in UAE (Toll Free no: 8004711) can avail the Acer Care Collect & Drop Warranty Services from Acer Computer
(M.E.) Ltd for LCD Monitors.

The content of the present limited guarantee should not compromise the legal guarantee of the consumer as granted by
his national laws.




Mepropropévn Eyyonon mpoidvtog

1. KaAuyn ¢ Mepropropévng Eyyoneng

1.1 H napotoa Nepiopiopévn Eyyunon (BAéme keparaio “E€aipéoerg” kat “Mepiopiopoi” atnv mapdaypago 2) (“Meplopiopévn Eyyunon”) oag
TIAPEXEL CUYKEKPIPEVA Sikatdpata kat péoa arokatdotaong amévavtt otnv Acer. MapakaAd SlaBdote to apdv éyypado TPOCEKTIKA, HE TV
mipoPolr| a§iwaong Bacet tng mapouoag Mepoplopévng Eyyunong, Ba BewpnBsi 4Tt éxete katavorjoet kat arnodextei Toug 6poug TnG. Ave§aptnta
aré autrv tnv MNepropiopévn Eyyinon, pumopei va €xete 1apopeTiKa Kat TIO EKTETAPEVA SIKADHATA KAl HECA TIPOCTACIAG AMéVavTL oToV
£UTTOPO TIOU 0ag TIWANTE To TiPoidv Acer. Autr| n Meplopiopévn Eyyunon Sev Aettoupyei dote va meplopioel autd ta Sikaidpata oUTe Tig
E£YYUIOELG TIOU HITOpEL va udioTavTal and TPIToug KAl oL OTIOIEG HITOPOUV Va TTPOOKOKI{oVTal ATOKAEIOTIKA EVAITIOV TOUG.

0 katavaAwtrg éxel voppa Sikawwpata Suvapel tng oxuouaag vopoBeaiag Tou Siémel tnv moANon katavaAwtikoy ayabav kat auth n
€yyunon dev arokAeiel, Teplopilel ) avaotéMel onowadrmote tétowa epappolopeva Suardpata. fa mapddelypa, ot KATavaAwtég éxouv
TouAdxloTov 24 prjveg eyydnon mou apyilel and tnv nuepopnvia ayopdg - ave§aptnta arnd to T avadEpetal oe omoladnToTe KaptéAa eyyunong
1 G\\a évtuna.

1.2 H Acer eyyudtat 6Tt 0Ttol08ATIOTE TIPOi6V Acer, GUNTIEPIAAHBAVOREVIV TWV YVHOLWV TUNHATWV ACer Kal TwV GUCTATIKGOV HEPLOV
(mpoodepopeva wg “EmAoyég” fi/kat “E§aptripata”) mou €xouv eykataotabei oTo Tpoidv tng Acer TTOU amoKTHOATE KATA TO XpOvo TNG ayopdg
(ouvoAkd, kKaAoUpEVO wG “ZU0TNHA”) TWAOUKEVO yia TIP@TN $popd ot évav TEAIKO XproTn O pia Xwpa tou Eupwaikou Owovopikol Xwpou
kat tnv EABetia (to” ESadué Mebdio”), eivar amaAAaypévo and eAattopata ota UAkd f/kat tnv epyacia utd dpoug cuviiBoug Xpriong katd tn
S1dpKeta Tng epLoSou eyyunong mou kabopiletal oty kapta Meplopiopévng Eyyunong mou mapéxetal pe to ouotnpd oag (“Kapta Eyyonong”).
Eivat euBuvn tou meAdtn n dpvnon apalaPrig omotoudrmote mpoidvtog Acer o omoio TwAeital wg kavouplo, dv n tawvia acpaleiag Acer
eival mapaBlacpévn, kat va eVPEPWOEL TOV TIWANTH €T autou. AexOpHevVog 0 IEAATNG éva Tpoi6v Acer pe tapaPiacpévn Ty tawia acpaleiag,
0 TEAATNG amodéxeTal Twg ot Gpot TG eyyUinong autou tou Tipoiévtog Ba eivat Slagopetikoi (HewwpEVOL) O OXECH HE TOUG GPOUG KAL TIG
TIPOUTIOBETELG EVOG KavoUPLoug TIPoidvTog Acer.

1.3. Omo1081oTE AOYIOHIKO TIOU TIAPEXETAL HE TO OUOTNUA 0ag, CUPTIEPIAAPBAVOHEVOU TOU AEITOUPYIKOU GUCTAHATOG, TIApEXETaL, “Omwg eivar”.
H Acer Sev eyyudrtal 6T n Aertoupyia oTolouSTIOTE TIPOEYKATEGTNHEVOU AOYIGHIKOU TIOU TIApEXETAL HIE TO 6UCTNHA oag Ba eival cuvexrig 1y
XwpiG opdApata, 1} 6Tt To AoyiopikG Ba IKavoTIoLE] TIG ATAITHCELG 6aG.

1.4 Eav ipoPdAete pia afiwon Bacel tng mapoucag eyyunong, n Acer, kat’ emAoyriv, Ba emokeudoel 1) Oa avtikataotrioel omolodrmote
eAattwpatikd Zotnpa fj omoladrote Tpripata kaAurrtovrar and avtiv Tnv Meplopiopévn Eyyunon pe tn xpnotporoinon véwv fj epyootactakd
ene§epyacpéviv TUNPATWY 1} ZUoTNHATWY. Z€ TEPITTwon Tou Acer eTIAEEEL va XprOILOTION|OEL Ta EpyooTactakd -emeepyacpéva Tpfpata fi
Zuotripata, autd Ba £4ouv XapaktnpIoTikd andédoong Iwoduvapa pe ekeiva Twv véwv Tipoidviwy. OAa ta aAAaypéva THApata kat ZucTrpatad mou
avtikaBiotavtat Baoet tng mapovoag Meplopiopévng Eyyinong Ba mepiéABouv atnv kupiétnta tng Acer.

1.5 H mepiodog tng eyyunong apyiler amé tnv npepopnvia tng ayopdg. To apxixo TipoAdyio ayopiv oag (amddelgn ayopdg), ou apoustdlet
TNV Nuepopnvia TG ayopdg Tou Zuatripatog, sivat n anédei§r oag yia tnv nuepopnvia ayopds. H anddei€n ayopdg mpémet va SnAdvel to
Gvopa Kat tov aplOpé avayvmpiong Tou poidvtog (Product Identification Number). Me tnv etugpUAagn twv Statd§ewv tng eBvikrig vopobeaiag,
Y10 Ta avTIKaTaoTtabévTa TRAPATa /) uoTatika pépn, f e§aptripata oxiouv akpiBag ot idiot 6pot tng Mepropiopévng Eyyunong pe exeivoug

TOU THAHATOG 1 cuoTatikol pépoug f Tou e§aptripatog mou adapgBnke f n Mepropiopévn Eyyunon ekatév oydovra (180) nuepv tou
AVTAAAGKTIKOU THAHATOG I] GUCTATIKOU HEPOUG I €§aPTANATOG.

1.6 H umnpeoia tng eyyunong Ba exteleital Bdoel tng KUplag yAwaooag ou Xpnaotporoteitat atn xwpa EOX dmou urtofdAAetal To aitnpa
uTinpeotdv. Ot UTINPEGIEG ETIIOKEUNG TNG EyyUNong Tou TiepAapBavouy TG Baciopéveg ot YAWooa TITUXEG ToU GUCTHHATOG oag (M.,
TIANKTPOASYLa, Aoytopikd) propei va pnv givat Suvatdv va exteAectouv o oroladrimote AAAN yAwooa (-€q) aAAn amd v kipla yAwaooa (-gg)
TIoU Xpnotgoroteitat otn Xwpa EOX dmou To aitnpa urnpeoctiv urtopdAAetal.

1.7 Auti n Nepropiopévn Eyyinon enekteivetal pévo aTov apyikd ayopactr| ToU TPoidvtog tng Acer kat Sev givat petaBiBdoipn oe kabéva mou
Aappdvet Ty 181oKTnoia Tou TPOIGVTOG amoé Tov apyikd ayopaotr.

1.8 To Tipnpa twv UTnpPectdv eyyunong neplopiletal mavtote PéxpL Tnv a&ia tou eEAaTtwpatikol TpoiévTog. Xty amibavn mepintwon mou

0 $popnTég oag uttohoyiotrig Acer éxel pia emavaiapBavopevn BAGRN, n Acer Suvartal Katd TNV amoKAELGTIKK TNG KPIan, va 6ag TapEXEL pia
Hovdada avtikatdoTtacng tng PoTipNariG TG Tou ival TouAdyoTov 1oduvapun He To Ttpoidv aag o€ anddoon uAkou (hardware) rj va oag
ETUOTPEYEL TO TiPNpa TNG ayopdg oag (peiov Tov tdko) avti tng avtikatdotaons. Autd gival Ta amokAEIoTIKA péoa amoKkataoTaong yia ta
€AaTTWHATIKA TipoidvTa.

1.9 H napoUoa Mepropiopévn Eyyunon umokertal to epappootéo Sikaio tng Xwpag otny oroia o TEAIKIG Xpriong aydpace apyikd to Tpoidv
arté Tov £UToPo Kal TIPETEL va eppnveudei cUppwva He auToUg TOUG VOHOUG,.

1.10 Edv omoloadrimote 6pog 1| Sidta&n otnv mapouvoa Mepiopiopévn Eyyinen kpiBei wg mapdvoun r avioxupn, n oxUg kat n dSuvatdtnta
emBOoArG Twv uttoAoinwy dpwv 1 Siatdewv tng mapovoag Ba apapeivel avemnnpéaotn Kat o€ TAfpn edappoyr).

2. E§mpéoeig kat Mepropiopoi

H mapoutoa Mepropiopévn Eyyunon undkertat oTig akdAouBeg e§aipécelg kat mepLopiopous:

2.1 E§apéoerg

H napovoa Mepropiopévn Eyyunon dev emekteivetat oe:

2.1.1 OmolodToTe TPoidy Sev katackeuadetal amo 1 yia Ty Acer i TTou TwAeital TpaTn Gpopd o €vav TEAIKS XprioTn O pia Xpa EKTOG Tou
edadikol mediou tng mapovoag Meplopiopévng Eyyunong.

2.1.2 Omolo8mote Tpoidy to otoio £xel utootel BPAGRN 1 €xel KATAOTEl EAATTWHATIKG WG ATTOTEAECHA

2.1.2.1 xpriong Tou ZuoTrpatog S1adopeTIKiG amod TNV GUGIOAOYIKY YIa TNV TIPOOPIGHEVN XPHioN Tou, supmepAapBavopévng, Xwpig Tieplopiopo,
™G amotuyiag va xpnotporoindei to Zotnua cupdwva pe tov O8ny6 Xpriotn mou cuvodelel To ZUoTnpa, f ortotadrrote AAAn katdypnon f
apéAela 6oov apopd To TUoTnua,

2.1.2.2 tpomomoinang Tou Zuotipatog cupmeptAapavopévng Tng Xpriong THNRAtwy tou Sev katackeuddovtat fi/kat twAovvtar amd tnyv Acer,
2.1.2.3 0£pPig i €TOKEVNG ATt OTIOI0SHTIOTE EKTOG amd T Acer ) évav e§ouclodotnpévo amd tnv Acer TAPOXO TEXVIKIG UTIOGTHPIENG, EKTAG
€dv 0 ayopaoTr| arodeifel ot omotodrimote odpdApa rj BAGPN epdaviletal £kTote 0UTe POKARBNKE I TIPOEKUYPE CUVETIEID AUTAV.

2.1.2.4 akatdAAnAng petagopdg fj cuckeuasiag Katd Tov EmaTpodr) Tou TucTrpatog otnv Acer ) o€ évav e§ouctodotnpévo amd tnv Acer
TIAPOXO TEXVIKAG UTTOCTAPIENG 1)

2.1.2.5 eopaApévng yKATAGTACNG TWV TIPOIGVTWY TPITWV (TLX., KAPTEG PVApNG) 1) BEATIdOEWV/avarnpoaappoydv tou BIOS, Twv odnywmyv
(drivers) i} Tou Aoyiopikov (software)

2.1.2.6 meplotatikav avetépag Biag (EveeiKTikd kat Ot IEPIOPICTIKA ATEPYiES, avatapaygg, GuGIKEG KATAGTTPOPEG, TOAEHOG K.ATL).




2.1.3 Znpég mou ipokaAovvtat and To Oeiddt kat To mapdaxtio epIBAAAov.

2.1.4 AvaA®olpa TPAPATA, OTIG TLY. THAHATA TIoU anartody TePoSIkr) avIikatdotaon Katd tn S1dpkela tng Gpucioloyikig Tieplédou Xpriong
Tou Zuotripatog(dmwg dpiktpa KTA).

2.1.5 Aorjpavteg atéleleg tg 086vng LCD mou epdavidovtat ota Zuotripata rou e§omAifovtal pe Ty 086vn texvoAoyiag LCD, umd tov 6po 6T
Sev Ba untdpEouv mepiocdTepa and téooepa (4) ehattwpatikd eikovokutrapa (pixel) ava ekatoppiplo glkovokytrapa o€ pia Sedopévn 00évn
LCD, kat rou opiletal mepartépw Oy, dv n 006vn Siaipeital oe evvéa (9) ioeg opBoyvieg Teploxég, Sev Ba umtdpxel eploadTepo amd éva
€AATTWHATIKG EIKOVOKUTTAPO GTOV KEVTPIKG TOpEX TNG 004vNngG.

2.1.6 OTo1081TIOTE TIPOIGY TOU OTI0IOU OL ETIKETEG 1 01 apIBlIoi GEIPAG TOU 1 THNUATWY auToy £Xouv TpomoTolnBsi | katéotnoav
Sucavayvwota.

2.2 Nepropiopoi kar Amokripu€n tng Eyyinong

2.2.1 Eav ripoBdAete pia a§iwon Bacel tng mapovoag Meplopiopévng Eyyunong, Bswpeital 6Tt £KETE CUNPWVICEL GTL N ETIOKELN, Kat (O
mepimwon SiabecipdTnTag) n avikatdotaon, Onwg MPEMEL va E$pappocTtoly, cUHGWVA HE TOUG GPOUG TWV UTINPESLHOV gyyUnong Tou
TEplypddovTal 6To Tapdy, eival ta péva Kat aroKAELTTIKA PHECA AMOKATACTACNG AMEVAVTL 0TnV Acer, TIG BuyatpIkég fj PNTPIKEG ETAPEiEG TNG
avagopikd pe omotadimote abétnon tng Meplopiopévng Eyyinong tng Acer ou ektiBetal oto mapov.

2.2.2 H Acer 6gv propei pe omolovdimote tpdmo va BewpnBei umetBuvn yia oroladrimote agiwon mou yiveta amnd évav Tpito f mou yivetal and
TOV ayopaoTr yia évav tpito.

3. Myn 6 utnpeciag eyyunong
Na va mpoBdaAete omoieodrimote a§uoelg ri/kat va AdBete kamnola urnpesia eyyvnong, mapakaia aneubuvBeite ota onpeia mnpodopiav oy
kaBopilovtar otnv Kapta Eyyunorig oag iy emiokepOeite tnv nAextpovikri SieuBuvon https://go.acer.com/service

2 XPONIA KAPTA TEPIOPIZMENHZ ETTYHZHX

NPOION MEPIOAOX KAI TYNOS EITYHIHZ

AcerPure 2 XPONIA: Mail in A Carry in

Texviki Yootipi§n 2 XPONIA

(Mévo YAhiko0/

Hardware)

MAIL IN O meAdTng amooTEAVEL TNV HovAda oTo KEVTPO TeXVIKAG uTtooTnpi§elg Acer
yla tnv emokeur. Metd tnv emokeun, n Acer Ba emuotpéPel Tnv povdda otov
meAdTn.

Carry In O meAdtng mapadidel aneubeiag tnv povada oTo KEVTPO TEXVIKNG UTIOOTHPLENG

Yla ETILOKEUT, HETA TNV €TIIOKEUN, 1 Acer Ba emiotpéYel ameuBeiag tnv povada
OTOV TIEAQTN ETILOKEUACHEVN.

ENEKTAZH EFTYHZHZ

Na rts){nooétspsq n?\r]gocpopieq 1 yla va tapayyeilete pag 6yiov avaBabuion tng eyyunong, emokedOeite
v nAektpovikr SielBuvon oto Ivtepvet TnG Acer 1] ETIKOIVWVHOTE PE TO TNAEGWVIKG VOUPEPO avdAoya pe
TNV XWPa TIOU aVHKETE.
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Garantia Limitada para Produtos

1. Cobertura de Garantia Limitada

1.1 Esta garantia limitada (veja “Exclusdes” e “Limitagdes” na Sec¢do 2) (“Garantia Limitada”) confere-lhe direitos e
meios de reacgdo especificos contra a Acer. Por favor leia este documento cuidadosamente, uma vez que ao efectual
uma reclamagao ao abrigo desta Garantia Limitada, considerar-se-& que compreendeu e aceitou os seus termos.
Indepedentemente desta Garantia Limitada, podera ter direitos e meios de reacgdo distintos e mais abrangentes contra
o comerciante que lhe vendeu o produto Acer. Esta Garantia Limitada n&o limitaré tais direitos ou os direitos legais dos
consumidores ao abrigo da legislagdo nacional que regulam a venda dos bens a consumidores e na demais legislagao
aplicavel.

Os consumidores tém direitos legais ao abrigo da legislagao aplicavel que determina a venda de bens de consumo e
esta garantia ndo exclui, limita ou suspende qualquer desses direitos aplicaveis. Por exemplo, os Consumidores tém pelo
menos uma garantia de 24 meses a partir da data de compra - independentemente do que esteja especificado nos
cartdes de garantia ou noutros materiais.

1.2 A Acer garante que qualquer produto Acer, incluindo partes e componentes genuinas Acer (opgdes e acessorios),
que tenham sido instalados no seu produto Acer no momento da compra (colectivamente referidos como “Sistema”)
pela primeira vez vendidos a um consumidor final num pais da Area Econémica Europeia (o “Ambito Territorial”) estardo
livres de defeitos nos materiais ou mao-de-obra sob condigdes de uso normal pelo periodo de duragéo da garantia
especificado no cartdo de Garantia Limitada fornecido com o Sistema (“Cartao de Gaantia”) A Acer iré fornecer servigo
de garantia, sem encargos, pelo periodo especificado no Cartdo de Garantia (ou um periodo mais extenso, conforme
requerido por lei).

E responsabilidade dos clientes que se recusam em aceitar a entrega de qualquer produto Acer vendido como novo,
quando o selo de seguranga Acer esté rasgado e informara o vendedor.Ao aceitar o produto Acer com um selo rasgado, o
cliente reconhece que o direito a garantia dessa unidade vai ser diferente (reduzida) vs. Clausulas e Condigbes associadas
avenda de um novo produto Acer.

1.3 Qualquer software fornecido com o seu Sistema, incluindo o sistema operativo, é fornecido, “As Is” (tal como se
apresenta). A Acer ndo garante que qualquer software fornecido com o seu Sistema terd um funcionamento sem
interrupgdes e sem erros, ou que tal software ira satisfazer as suas necessidades.

1.4 Se efectuar uma reclamagao ao abrigo desta Garantia, a Acer ira, a descri¢éo da Acer, reparar ou substituir qualquer
Sistema que apresente defeito ou quaisquer componentes do mesmo cobertas por esta Garanita Limitada utilizando
pegas novas ou pegas de fabrica recicladas ou Sistemas. No caso de a Acer optar por utilizar pegas ou Sistemas de fabrica
reciclados, estes terdo caracteristicas de desempenho iguais aos de um produto novo. Todas os componentes trocados e
Sistemas substituidos ao abrigo deste Garantia Limitada tornar-se-ao propriedade da Acer.

1.5 O periodo de garantia comeca na data de aquisi¢ao. A sua factura de compra original (taldo de venda), exibindo a
data de compra do Sistema, sera a sua prova da data da compra.

1.6 O servigo de Garantia seré executado com base no idioma primario utilizada no pais da AEE onde o pedido de servigo
for efectuado. Os servicos de reparagdo da Garantia envolvendo aspectos baseados no idioma do seu Sistema (ex.:

teclados, software) podem nao ser capazes de ser efectuados em qualquer/quaisquer outro(s) idioma(s) que o(s) idioma(s) PT
utilizados no pais da AEE onde o pedido de servigo for efectuado.

2. Exclusées e Limitagoes
Esta Garantia Limitada esté sujeita as seguintes exclusdes e limitagoes:

2.1 Exclusoes
Esta Garantia Limitada ndo é extensivel a:

2.1.1 qualquer produto nao fabricado por ou para a Acer, ou pela primeira vez vendido a um utilizador final num pais fora
do Ambito Territorial desta Garantia Limitada.

2.1.2 qualquer produto que tenha sido danificao ou considerado como defeituoso em resultado do uso:

2.1.2.1 do Sistema que n&o o seu uso normal, incluindo, sem limitagao, falha na utilizagao do Sistema de acordo com o
Guia do Utilizador que acompnaha o Sistema, ou qualquer outro abuso ou negligencia com respeito ao Sistema;

2.1.2.2 por modificagdo do Sistema incluindo o uso de componentes nao produzidos ou vendidos pela Acer;
2.1.2.3 por servigo ou reparagao por qualquer pesoa que ndo a Acer ou um Prestador de Servigos Autorizado pela Acer;

2.1.2.4 por transporte ou emabalamento imprdprio quando devolve o sistema a Acer ou a um Prestador de Servigos
Autorizado pela Acer; ou

2.1.2.5 por instalagao imprdpria de produtos de um terceiro.




2.1.3 partes consumiveis, isto &, partes que requeiram uma substitui¢do periddica durante o periodo normal de utilizagao
do Sistema.

2.1.4 pequenos defeitos de visores de LCD que ocorram em Sistemas equipados com visores de tecnologia LCD, desde
que n&o existam mais do que quatro (4) pixéis defeituosos por milhao de pixéis num determinado visor de LCD, e desde
que também, o painel do visor esteja dividido em nove (9) areas rectangulares iguais ndo mais do que um pixel defeituoso
na area central.

2.1.5 Desgaste cosmético normal pelo uso do produto e dos seus acessérios.

2.2 Limitagao e Aviso de Garantia

2.2.1 Se efectuar uma reclamagao ao abrigo desta Garantia Limitada, seré considerado que aceitou a reparagao, e
(mediante disponibilidade) a substituicao, se aplicavel, ao abrigo dos servigos de garantia aqui descritos como o sua Unica
e exclusiva acgdo com respeito a Acer ou qualquer das suas filiais ou subsidiérias ou sociedades-mae com respeito a
qualquer violagdo da Garantia Limitada Acer aqui exposta.

3. Obtencao de Servigo de Garantia

Para reporter quaisquer reclamagdes e/ou obter servigos de garantia, por favor veja as informagdes de contacto
estabelecidas no seu Cartdo de Garantia, visite https://go.acer.com/service, ou contacte a Acer no seguinte enderego:
Acer Computer Iberica, SAU Samonta 25-4 planta, 08970 Saint Joan Despi, Barcelona, Sapin.

TABELA DE REFERENCIA DA GARANTIA LIMITADA A 2 ANOS

PRODUTO PERIODO E TIPO DE GARANTIA

AcerPure 2 anos Envio” —Entrega®

Assisténcia técnicade 2anos

Hardware

(1) Envio: O cliente envia uma unidade ao centro assisténcia de Acer. Terminada a reparagéo, Acer
remite a unidade ao cliente.

(2) Entrega: O cliente leva a unidade a um Centro de assisténcia autorizado de Acer. Terminada a

reparacdo, o cliente recolhe a unidade no mesmo lugar.

Opg¢oes de ampliacdo e atualizagdo da garantia
Si precisa mais informagdes ou deseja solicitar alguma das opgdes de atualizagdo da garantia, visite a direcdo
de Acer em Internet ou chame ao nimero consignado para o seu pais.




Omezena zaruka “na vyrobek”

1. Rozsah omezené zaruky CZ
1.1 Tato omezena zéruka (viz ,Vyjimky“ a ,,Omezeni“ v Casti 2) (dale ,O0mezena zaruka®) Vam priznéva specificka
prava a pravni prostiedky vici spolecnosti Acer. Ctéte tento dokument pozorné, uplatnénim zaruky se bude mit za
to, Ze jste porozuméli jejim podminkam a pfijali je. Nezavisle na této Omezené zaruce muZete uplatiiovat odlisna
arozsahlejsi prava a pravni prostredky viiéi prodejci, ktery vam prodal vyrobek Acer. Tato Omezena zaruka takova
prava nijak neomezuje.

Zakaznici maji prava podle platnych zékon, které upravuiji prodej spotiebniho zboZi, a tato zaruka nevylucuje,
neomezuje ani nepozastavuje platnost téchto préav. Napf:. zakaznici (bez IC) maji narok na zaruku v délce nejméné
24 mésicu od data koupé bez ohledu na to, co je uvedeno v jakémkoli zaruénim listu nebo v jinych tiskovinach.

1.2 Spole¢nost Acer poskytuje zaruku, Ze viechny vyrobky Acer véetné originalnich sou¢asti a komponentl
(nabizenych jako ,Moznosti“ a/nebo ,Doplriky“), které byly nainstalované na Vasem vyrobku Acer v okamziku
koupé (hromadné oznacovaném jako ,Systém®), poprvé prodaném koncovému uZivateli v zemi Evropského
hospodarského prostoru (,,Uzemni rdmec”), nemaji vady materialu ani vyrobn{vady za podminek bézného
pouzivani béhem zaruc¢ni doby uvedené na listu Omezené zaruky dodaném s Vasim Systémem (,,Podminky
omezené zaruky").

Pokud je zakaznikovi prodan produkt Acer jako novy a bezpecnostni pecet je porusena, je povinnosti zékaznika
oznamit toto prodavajicimu. Prijetim vyrobku Acer s poskozenou peceti zdkaznik uznava, Ze jeho narok na zaruku
tohoto produktu se bude lisit (bude omezen) oproti standardnim podminkam, na které by mél narok p¥i ndkupu
nového vyrobku Acer.

1.3 Veskery software dodévany s Vasim Systémem, vcetné operacniho systému, je poskytovany ,tak, jakje". Acer
nezarucuije, Ze funkce softwaru dodavaného s Vasim Systémem bude nerusena ¢i bezchybna ani Ze takovy software
bude odpovidat Vasim pozadavkim.

1.4 Budete-li uplatriovat narok podle této Omezené zaruky, Acer podle svého uvazeni opravi nebo vyméni jakykoli
vadny Systém nebo jakoukoli jeho soucast, na néz se vztahuje tato Omezena zaruka, a to pouzitim novych

nebo vyrobcem renovovanych sou¢asti & Systémi. V piipadé, Ze se Acer rozhodne pouzit vyrobcem renovované
soucasti nebo Systémy, budou mit stejny vykon jako nové vyrobky. VSechny vyménéné soucasti a Systémy
nahrazené podle této Omezené zaruky se stanou majetkem spolecnosti Acer.

1.5 Zaru¢ni doba zacina bézet okamzikem koupé. Vasim dokladem o datu koupé je original faktury (paragon) s
vyznacenym datem koupé Systému.

1.6 Zarucni oprava bude provedena na zakladé hlavniho jazyka pouzivaného v zemi Evropského hospodarského
prostoru, v niz je podéna zadost o opravu. Sluzby zéru¢ni opravy zahrnujici aspekty Vaseho Systému zaloZené na
jazyku (tj. kldvesnice, software); nemusi byt proveditelné v jakémkoli jiném jazyce i jazycich nez je hlavni jazyk ¢i
jazyky pouzivané v zemi Evropského hospodarského prostoru, kde je uplatnén pozadavek na opravu.

2. Vyjimky a omezeni

Tato Omezena zéruka podléha nasledujicim vyjimkam a omezenim:

2.1 Vyjimky

Tato Omezena zéruka se nevztahuje na:

2.1.1 jakykoli vyrobek, ktery nebyl vyroben spolec¢nosti Acer nebo pro ni, nebo byl nejprve prodan koncovému
uZivateli v zemi mimo Uzemni rémec této Omezené zaruky.

2.1.2 jakykoli vyrobek, ktery byl poskozen nebo znehodnocen v disledku

2.1.2.1 pouZziti Systému k jinému neZ uréenému Ucelu véetné neschopnosti pouZzit Systém v souladu s Napovédou
pro uZivatele dodavanou se Systémem nebo v disledku jiného nespravného pouziti ¢i nedbalosti vzhledem k
Systému, bez omezeni;

2.1.2.2 Upravy systému vcetné pouZiti soucasti, které nevyrobil ¢i neprodal Acer;
2.1.2.3 servisu ¢i opravy nékym jinym nez Acerem nebo servisnim stfediskem autorizovanym Acerem;

2.1.2.4 nevhodné prepravy nebo obalu pfi odeslani Systému Acer nebo servisnimu stredisku autorizovanému
Acerem; nebo

2.1.2.5 nevhodné instalace vyrobk( treti strany.
2.1.3 Poskozeni zplsobené sirou a piimorskym klimatem

2.1.4 spotiebni ¢asti, tj. ¢asti, které vyzaduiji pravidelnou vymeénu v ramci béZzného pouzivani Systému(jako jsou
filtry, atd.).




2.1.5 drobné vady LCD displej, které se vyskytuji v Systémech vybavenych LCD displeji, za pfedpokladu, Ze se
nevyskytnou vice nez étyfi (4) vadné pixely na milion pixeld na daném LCD displeji, a déle za predpokladu, Ze

se nevyskytne vice nez jeden vadny pixel v prostfedni ¢asti displeje, je-li tento rozdélen do deviti (9) stejnych
pravouhlych ¢asti.

2.2 Omezeni a neuznani zaruky

2.2.1 Uplatnite-li nérok podle této Omezené zéruky, predpoklada se, Ze jste souhlasili s tim, Ze oprava a (je-li
dostupna) vymeéna, pouzitelna podle zaruénich sluzeb zde popsanych, je Vasim jedinym a vyhradnim opravnym
prostiedkem vG&i Aceru nebo jakékoli z jeho sesterskych ¢ materskych spoleénosti, pokud jde o jakékoli poruseni
Omezené zaruky Acer zde uvedené.

3. Ziskani zarucniho servisu

Chcete-li vznést jakykoli ndrok a/nebo vyuzit zaruéni servis, obratte se na kontakty uvedené v této Omezené
zéruce nebo navstivte webovou stranku https://go.acer.com/service.

Ve smyslu této smlouvy “Acer” znamena spole¢nost Acer plsobici na izemi, kde se Vas$ Acer vyrobek poprvé prodal

strankach https://go.acer.com/service.

2-Roky Podminky omezené zaruky

VYROBEK TYP A DOBA ZARUKY
AcerPure 2 Roky: Mail-in nebo Carry-In
Technicka podpora 2 Roky

(pouze hardware)

Softwarova 180dni
podpora
Prislusenstvi 6 mésicti Mail-in

Podrobné informace o zéruce naleznete v textu ,,O0mezena zaruka na vyrobek*. Pro technickou podporu prosim
volejte odpovidajici telefonni ¢islo ve vasi zemi.

Mail-in Zéakaznikzasila vyrobek do servisu Acer.
Po dokonceni opravy Acer zasila vyrobek zpét zakaznikovi.

Carry-in Zékaznik dopravi vyrobek k autorizovanému servisnimu partnerovi Acer. Po dokonceni
opravy si zakaznik vyrobek vyzvedne.

Moznost rozsifeni zaruky

Blizsi informace k moznosti rozsiteni zaruky ziskate na webovych strankéach Acer nebo na odpovidajicim
telefonnim cisle ve vasi zemi.

Obsah této Omezené zaruky na vyrobek nema vliv na prava, které poskytuje spotrebiteli pravni rad v dané zemi.




Obmedzena zaruka na vyrobok

1. Rozsah obmedzenej zaruky

1.1 Tato obmedzena zaruka (vid',Vynimky*“ a ,Obmedzenia“ v Casti 2) (d'alej ,Obmedzena zaruka“) Vam priznava
Specifické prava a pravne prostriedky voci spolo¢nosti Acer. Citajte tento dokument pozorne, uplatnenim zaruky

sa bude mat za to, Ze ste porozumeli jej podmienkam a prijali ich. Nezavisle od tejto Obmedzenej zaruky mozete
uplatriovat odlisné a rozsiahlejsie prava a pravne prostriedky vo¢i predajcovi, ktory vam predal vyrobok Acer. Tato
Obmedzena zaruka takéto prava nijako neobmedzuje.

Tato zaruka nijako nevylucuje, neobmedzuje ani nerus{ prava spotrebitelov, ktoré im pri ndkupe spotrebného tovaru
garantuje pravny poriadok danej krajiny.

1.2 Spolocnost Acer poskytuje zaruku, Ze vietky vyrobky Acer vratane originalnych sti¢asti a komponentov
(ponukanych ako ,MozZnosti“ a/nebo ,Doplnky*), ktoré boli nainstalované na Vasom vyrobku Acer v okamihu
kipy (hromadne oznacovanom ako ,,Systém®), prvykrat predanom koncovému uzivatelovi v krajine Eurépskeho
hospodarskeho priestoru (,Uzemny rdmec”), nemaju vady materiélu ani vyrobné vady za podmienok bezného
pouZzivania pocas zaru¢nej doby uvedenej na liste Obmedzenej zaruky dodanom s Vasim Systémom (,,Podmienky
obmedzenej zaruky*).

Ak je zakaznikovi predany produkt Acer ako novy a bezpe¢nostna pecat je porusend, je povinnostou zakanika
oznamit tuto skutoc¢nost predavajicemu. Prijatim vyrobku Acer s poskodenou pecatou zakaznik uznava, ze jeho
narok na zaruku tohto produktu sa bude lisit (bude obmedzeny) oproti Standardnym podmienkam, na ktoré by mal
nérok pri ndkupe nového vyrobku Acer.

1.3 Akykolvek software dodavany s Vasim Systémom, vratane opera¢ného systému, je poskytovany ,.tak, ako je“.
Acer nezarucuje, Ze funkcia softwaru dodévaného s Vasim Systémom bude nerusena ¢i bezchybna, ani Ze takyto
software bude zodpovedat Vasim poziadavkam.

1.4 Ak budete uplatriovat narok podla tejto Obmedzenej zaruky, Acer podla svojho uvéZenia opravi alebo vymeni
akykolvek vadny Systém alebo akukolvek jeho sti¢ast, na ktorti sa vztahuje tadto Obmedzena zaruka, a to pouzitim
nowvych alebo vyrobcom renovovanych sticasti ¢ Systémov. V pripade, Ze sa Acer rozhodne poutzit vyrobcom
renovované sucasti alebo Systémy, budii mat rovnaky vykon ako nové vyrobky. Vsetky vymenené sticasti a Systémy
nahradené pod!a tejto Obmedzenej zaruky sa stant majetkom spoloc¢nosti Acer.

1.5 Zaru¢na doba zaéina plynit okamihom kipy. Vasim dokladom o datume kupy je original faktury (paragén) s
vyznacenym datumom kupy Systému.

1.6 Zarucna oprava bude vykonana na zaklade hlavného jazyka pouzivaného v krajine Eurépskeho hospodarskeho
priestoru, v ktorej je podana Ziadost o opravu. Sluzby zarucnej opravy zahrfiujice jazykové aspekty Vasho Systému
(tj. klavesnice, software); nemusia byt vykonatelné v akomkolvek inom jazyku ¢i jazykoch ako je hlavny jazyk ¢i
jazyky pouzivané v krajine Eurdpskeho hospodarskeho priestoru, kde je uplatnena poziadavka na opravu.

2. Vynimky a obmedzenia

Tato Obmedzena zéruka podlieha nasledujticim vynimkam a obmedzeniam:
2.1 Vynimky

Tato Obmedzena zaruka sa nevztahuje na:

2.1.1 akykolvek vyrobok, ktory nebol vyrobeny spolocnostou Acer alebo pre fiu, alebo bol najprv predany koncovému
uZivatelovi v krajine mimo Uzemného rdmca tejto Obmedzenej zaruky.

2.1.2 akykolvek vyrobok, ktory bol poskodeny alebo znehodnoteny v dsledku

2.1.2.1 pouZitia Systému k inému neZ uréenému Gcelu vratane neschopnosti pouZit Systém v stlade s Priruckou
pre uzivatela dodavanou so Systémom alebo v d6sledku iného nesprévneho poutZitia ¢i zanedbanim Systému, bez
obmedzenia;

2.1.2.2 Gpravy systému vratane pouZitia sicasti, ktoré neboli vyrobené ¢i neboli predané Acerom;
2.1.2.3 servisu ¢i opravy niekym inym nez Acerom alebo autorizovanym servisom spolocnosti Acer;

2.1.2.4 nevhodnej prepravy alebo obalu pri odosielani Systému Acer alebo autorizovanym servisom spolo¢nosti
Acer; alebo

2.1.2.5 nevhodnej instalacie vyrobkov inych vyrobcov.
2.1.3 Poskodenie spdsobené sirou a primorskou klimou.

2.1.4 diely spotrebného charakteru, tj. éasti, ktoré vyZzaduju pravidelnd vymenu v rdmci beZzného pouZivania
Systému(ako su filtre, atd')




2.1.5 drobné zavady LCD Productov, ktoré sa vyskytuju v Systémoch vybavenych LCD Productmi, za predpokladu, Ze
sa nevyskytnu viac nez Styri (4) vadné pixely na 1 milién pixelov na danom LCD Producte, a dalej za predpokladu, Ze
sa nevyskytne viac nez jeden vadny pixel v stredovej oblasti Productu, pri jeho rozdeleni do deviatich (9) rovnakych
pravouhlych asti.

2.2 Obmedzenie a neuznanie zaruky

2.2.1 Ak uplatnite narok pod|a tejto Obmedzenej zaruky, predpoklada sa, Ze ste suhlasili s tym, Ze oprava a (ak je
dostupnd) vymena, pouZzitelna podla zarucnych sluZieb tu popisanych, je Vasim jedinym a vyhradnym opravnym
prostriedkom voci Aceru alebo akejkolvek z jeho sesterskych ¢i materskych spolocnosti, pokial ide o akékolvek
porusenie Obmedzenej zaruky Acer tu uvedene;j.

3. Ziskanie zarucného servisu

Ak chcete vzniest akykolvek narok a/alebo vyuZit zaru¢ny servis, obratte sa na kontakty uvedené na Zaru¢nom liste
alebo navstivte webov stranku https://go.acer.com/service.

V zmysle tejto zmluvy “Acer” znamena spolo¢nost Acer pésobiacu na Gizemi, kde bol Va3 Acer vyrobok po prvykrat
predany koncovému uZivatelovi. Blizsie informacie obdrzite u svojej kontaktnej osoby zastupujticej spolo¢nost Acer
alebo na webovskych strankach https://go.acer.com/service.

2-Roky PODMIENKY OBMEDZENE) ZARUKY

VYROBOK DLZKA A TYP ZARUKY
AcerPure 2 Roky: Mail-in alebo Carry-In
Technicka podpora 2 Roky

(len hardvér)

Softvérova 180dni

podpora

Prislusenstvo 6 mesiacov Mail-in

Mail-in Zakaznik odosle vyrobok do servisu Acer. Po ukonéeni opravy zasle Acervyrobok spét
zakaznikovi.

Carry-In Zé&kaznik prinesie vyrobok k autorizovanému servisnému partnerovi Acer. Po ukonceni

opravy si zdkaznik zariadenie vyzdvihne.

Moznosti rozsirenia zaruky
Informacie o rozsirenych zarukach néjdete na webovych strankach Acer alebo ich ziskate telefonicky na
uvedenom disle.




Korlatozott Jétallasi Nyilatkozat

1. A korlatozott jétallas terjedelme

1.1 Ajelen jotallas alapjan a Magyarorszagon forgalomba hozott Acer termékek vasarléit az alabbiakban meghatarozott jogok és jogorvoslati
lehetdségek illetik meg a forgalmazéval szemben. (A 2. pontban megtalalhatja mindazon esetek felsorolasat, amelyeknél az Acer altal nydjtott
jotallas /garancia/ kizarasara illetve korlatozéasara kertil sor.)

A jelen jotallas alapjan torténd igényérvényesitéssel a jotéllas igénybevételére jogosult megerdsiti azt, hogy a jétallasi nyilatkozatba
foglaltakat megismerte, azokat megértette és magara nézve kételezének, fogadta el. Minden jétallason alapuld igény érvényesitése soran
a jelen jotéllasi nyilatkozatba foglaltak irdanyaddak, ezért sziveskedjék a jelen dokumentumot gondosan attanulmanyozni.

A fogyasztot a fogyasztasi cikkek értékesitésére vonatkozé jogszabalyokban foglalt jogok illetik meg, és ez a garancia nem zarja ki,
korlatozza vagy fiiggeszti fel a nevezett jogok egyikét sem. Példaul a Fogyasztét legalabb 24 hénap garancia illeti meg a vasarlas
datumatdl kezdédéen - fiiggetleniil attdl, hogy mi van feltiintetve a garancia kartyan vagy barmilyen mas anyagon.

1.2. Az Acer altal nyujtott jotallas nem érinti a vasarlok térvényes jogait és jogorvoslati lehetdségeit, és nem korlatozza a fogyasztokat a Ptk.
305-311/A. §-aiban, a 151/2003 (1X.22.) Korm. Rendeletben (a tovabbiakban: kételezé jétallas), valamint a 49/2003 (VII. 30.) GM rendelet
alapjan, vagy a jévében ezen jogszabélyok helyébe |ép6 egyéb rendelkezések értelmében megillets jogosultsdgokat sem. Amennyiben az
Acer a kotelezé 1 évet meghaladd idétartamu garanciat vallal barmely termékére, akkor a vasarlas napjatél szamitott 12 hénap elteltét
kovetden a garancia terjedelme és az igényérvényesités tekintetében, minden esetben, kizarélag a termékhez kapott Korlatozott Jétallasi
Nyilatkozat vonatkozd rendelkezései érvényesek. Ha a jotallasi jegy kitéltésre kertlt annak ellenére, hogy a termék megvasarlasa nem
fogyasztéi jogligylet keretében tortént, akkor a vasarld kizarélag a termékhez mellékelt Korlatozott J6tallasi Nyilatkozat szerinti jogokat
érvényesitheti a jotallas keretében.

Az ligyfél felelGssége elutasitani olyan djként értékesitett Acer termék atvételét, amelynél az Acer biztonsagi pecsét sériilt, ilyenkor
értesiteni kell az eladdt. Sériilt pecséttel ellatott Acer termék atvételével az ligyfél vallalja, hogy az ilyen termék jétallasi jogosultsaga
kiilonb6z6 (csékkentett) lesz, ellenkezni fognak egy Uj Acer termék alapvetd jotéllasi feltételeivel.

1.3. Az Acer jotallast vallal a termékhez mellékelt jotallasi jegyben (garancialevélben) meghatarozott garancia id6tartama alatt minden
olyan Magyarorszagon forgalmazott és a végfelhasznalé részére elsé izben értékesitett Acer termék anyagbeli vagy gyartasi hibatdl

valé mentességéért, ideértve a vétel idépontjaig azokba beépitett eredeti Acer alkatrészeket és tartozékokat is (egyuttesen: rendszer),
amelyek hasznalatara rendeltetésszerien kerult sor. A forgalomba hozott rendszerhez kapcsoltan értékesitett — tartds fogyasztasi cikknek
nem mindsulé - szoftverek, ideértve az operacids rendszert is, a termék atadaskori allapotaban fennalld felszereltséggel és allapotban
kertilnek biztositasra. Az Acer nem vallal garanciat arra nézve, hogy a kapcsolt szoftverek barmelyike folyamatosan vagy hibamentesen
fog miikédni, illetéleg megfelel a vasarlé altal tdmasztott igényeknek. A hibas szoftverekkel kapcsolatos szavatossagi igényt a vasarlas
napjatél szamitott 2 éves idétartamon belill lehet a térvényes rendelkezések megtartasaval érvényesiteni.

1.4. A jelen Korlatozott Jétallasi Nyilatkozat alapjan térténd igényérvényesités esetén az Acer jogosult sajat valasztasa szerint a hibas
rendszernek vagy az abban foglalt hibas alkatrésznek a kijavitasara, illetleg annak uj, utangyartott vagy gyarilag feldjitott rendszerre vagy
alkatrészre torténd kicserélésére. Abban az esetben, ha az Acer a jotallas keretében végzett javitas soran gyarilag feldjitott rendszert vagy
alkatrészt hasznal fel, ezek teljesitményének és jellemz8 vonasainak meg kell egyeznie az Gjonnan megvasarolt termék teljesitményével és
jellemz6 vonasaival.

Amennyiben a vasarlas idépontjatél szamitott 1 éves idétartamon beliil fogyaszténak mingsil vasarld érvényesit az egyes tartds
fogyasztasi cikkekre vonatkozd kételezd jotéllas ala esé jotallasi igényt, tgy a fogyasztot megilleti a valasztas joga a tekintetben,

hogy a hibas rendszer kijavitasat vagy kicserélését kéri azzal, hogy ez esetben a kijavitas soran a termékbe csak Uj alkatrész keriilhet
beépitésre. Ha a fogyaszté altal valasztott jotallasi igény teljesitése lehetetlen, vagy ha az a kételezettnek a masik jétallason alapulé igény
teljesitésével Gsszehasonlitva aranytalan tobbletkoltséget eredményezne, figyelembe véve a dolog hibatlan allapotban képviselt értékét, a
szerzGdésszegés sulyat, és a jotallas teljesitésével a fogyasztdnak okozott kényelmetlenséget. Amennyiben a fogyaszté a fogyasztasi cikk
meghibdsodésa miatt a vasarlastol (izembe helyezéstél) szamitott harom munkanapon belll érvényesit csereigényt, akkor a terméket az
Acer az aranytalan tébbletkéltségre tekintet nélkil kicseréli, ha annak hibaja a rendeltetésszer(i hasznalatot akadalyozza.

Az Acer tulajdonaba megy &t a jotallas keretében kiszerelésre illetSleg kicserélésre keriilé minden hibés rendszer és alkatrész, mig a
cserekén atadott rendszer vagy alkatrész a vasarlé tulajdonaba kerdl.

1.5. A jotallasi kotelezettség a vasarlas idépontjaval veszi kezdetét. Jotéllasi igényt az a vasarlé érvényesithet, aki a termékkel és fogyasztd
esetén az érvényes j6tallasi jeggyel, fogyasztonak nem minGsils vasarld esetén a vasarlaskor dtadott — az értékesités idGpontjat is
tartalmazd - eredeti szamlaval (eladast igazold nyugtéval), rendelkezik. A jotallasi jegy akkor tekinthetd érvényesnek, ha azon fel van
tlintetve a terméket értékesits kereskedd neve és cime, a termék tipusa, megnevezése, gyari szama illetéleg sorozatszama, a gyarté
valamint a forgalmazé neve és cime, tovabba a vésarlas (a forgalmazé &ltali izembe helyezés esetén az tizembe helyezés) napja. A
fogyasztdi szerzodések keretében érvényesitett jotallasi igények intézésénél a vonatkozo jogszabalyi rendelkezések iranyaddak.

1.6. A kételez6 jotallas, valamint a jelen Korlatozott J6tallasi Nyilatkozat alapjan, garancidlis javitas az Eurépai Gazdasagi Térség (a
tovébbiakban: EGT) barmely — a vasérlas helyétél eltéré - orszagaban igényelheté azzal, hogy ilyen esetben a javitasra az EGT azon
orszagaban hivatalosan hasznalt nyelven kertiil sor, amely orszagban a szervizt igénybe veszik. El6fordulhat, hogy a jétéllas kérébe tartozd
javités, valamely a megvésarolt rendszer nyelvének megfelel6en specifikusan kialakitott tartozékot vagy alkatrészt érint (pl. billenty(izet,
szoftver), nem végezhetd el a rendszer nyelvezetétdl eltéré mas nyelven (nyelveken), igy azon a nyelven sem, amely abban az orszagban
hasznélatos, amelyben a javités elvégzését kérik.

2. A jotallas kizarasa és korlatozasa

2.1. A jelen jétallas nem terjed ki:

2.1.1. azon termékekre, amelyek nem az Acer altal, vagy annak részére keriiltek legyartasra, valamint az Acer altal vagy Acer szamara
gyartott azon termékre, amelyeket a végfelhasznalé szamara a jelen jotéllas teriileti hatalyan (EGT orszagai) kiviil es6 orszagban
értékesitettek;

2.1.2. azon termékekre, amelyek az alabbiakban megjelélt cselekmények barmelyike kovetkeztében sériiltek vagy hibasodtak meg:
2.1.2.1. Arendszer rendeltetésellenes hasznalata, ideértve — de nem kizarélagosan — barmely, nem a rendszerhez mellékelt hasznalati
utmutatoé szerinti hasznalatot is, a rendszer barmely egyéb rendeltetésétdl eltérd hasznalatat, illetSleg a rendszerrel kapcsolatos egyéb
szakszer(tlen hasznalatot;

2.1.2.2. arendszer barminemU( megvaltoztatasa, beleértve olyan alkatrészek hasznalatat is, amelyeket nem az Acer gyartott vagy
forgalmazott;

2.1.2.3. az Acer-en vagy az Acer altal megjeldlt szolgéltatén kiviil barki mas altal végzett szerviz vagy javitas;




2.1.2.4. arendszernek az Acer-hez vagy az Acer altal engedélyezett szervizszolgaltatéhoz torténd visszakildése soran a termék nem
megfeleld szallitdsa vagy csomagolasa; valamint

2.1.2.5. harmadik személy termékének (pl. meméria-kartyék) szakszerdtlen installalasa;

2.1.3. Kén és a tengerparti éghajlat altal okozott karok.

2.1.4. a fogybeszkozokre, ideértve a rendszer azon részeit is, amelyek a rendszer rendeltetésszerii hasznalata soran idénként kicserélést
igényelnek (példaul sz(irék stb.)

2.1.5. A nem fogyasztdi jogiigylet keretében értékesitett termékek, valamint a fogyaszté altal az 1 éves kotelezs garancia leteltét
kovetden a korlatozott jétallasi nyilatkozat alapjan érvényesitett igény esetén a jotallas nem terjed ki az LCD kijelz6 technoldgiaval
felszerelt rendszerekben az LCD kijelzG olyan aprobb hibaira, amelyek kévetkeztében az adott LCD kijelz6n minden egymillié pixelre
maximum négy (4) hibas pixel esik azzal, hogy egyidejtileg a kijelz6 panel kilenc (9) egyenl6 négyszdglet( teriletre felbontéasa esetén a
kozépen elhelyezkedd négyzetben egynél tébb hibas pixel nem fordulhat eld.

2.2. A felelsség korlatozasa és kizarasa

2.2.1. AfelelGsség kizarasa nem vonatkozik a szerz6désszegésbél eredGen, szandékosan, silyos gondatlansaggal illetleg blincselekmény
kovetkezményeként életben, vagy testi épségben bekévetkezett karokra.

3. Jétallason alapulé szolgal étel

h
Yy

ata. =4
A jotallason alapuld igények bejelentésére és a jotallas keretében torténd szolgaltatas igénybevételének a jotallasi jegyen
feltiintetetteknek megfelelGen kerilhet sor azzal, hogy a régzitett bekétést, 10 kg-nal sdlyosabb, vagy témegkézlekedési eszk6zon
nem szallithato tartds fogyasztasi cikkek esetén az ACER kotelezettséget véllal arra, hogy ezen termékek javitasat azok tizemelésének
helyén végzi el. A teriletileg illetékes ACER-tarsasag és a garancidlis szervizek elérhetdségei a jotallasi jegyen, valamint
https://go.acer.com/service weboldalon keriltek feltiintetésre.

2-Evek Korlatozott j6tallasi nyilatkozat Kartya

Termék Garancia idétartama és tipusa
AcerPure 2 Evek: Mail-in vagy Carry-In

Technikai tdmogatas 2 Evek
(csak a harware)
Softwaretdmogatas 180 nap

Mail-in Az tigyfél elkiildi a készuiléket az Acer szervizkézpontjaba. A szervizbeavatkozas végeztével
az Acer szervizkdzpont visszakiildi a késztiléket az tigyfélnek.
Carry-In Az ligyfél elviszi a késziléket az Acer markaszervizébe. A szervizbeavatkozés végesztével

az ligyFél atveszi a készliléket az Acer markaszervizében.

A garanciakiterjesztés opcidi
Bévebb informécidt a garanciakiterjesztésrél az Acer weboldalan, vagy a feltiintetett telefonszamon
kaphat.




Ograniczona Gwarancja dla produktu

1. Zakres Ograniczonej gwarancji

1.1 Niniejsza ograniczona gwarancja (patrz ,wytaczenia” i ,ograniczenia” w pkt. 2) (,Ograniczona Gwarancja”)
przyznaje nabywcy okreslone prawa i uprawnienia wobec Acer. Dokument ten powinien zostac przeczytany uwaznie,
poniewaz w przypadku zgtaszania roszczeri na podstawie niniejszej Ograniczonej Gwarancji, bedzie uwazane, ze
nabywca zrozumiat i zaakceptowat jej warunki.

Niniejsza gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza praw konsumentéw, ktére wynikaja z Kodeksu
Cywilnego. Na przyktad, przy sprzedazy konsumenckiej obowigzuje co najmniej 24-miesigczny okres rekojmi, liczony od
daty nabycia, niezaleznie od informacji zawartych w karcie gwarancyjnej lub innych materiatach. P L
1.2 Acer zapewnia, ze kazdy produkt Acer, tacznie z oryginalnymi czesciami i wyposazeniem (specjalne wyposazenie
iakcesoria), ktére zostaty zainstalowane w produkcie Acer nabywcy, w czasie jego zakupu (zwanego dalej tacznie
,Systemem”), podczas pierwszej sprzedazy uzytkownikowi koricowemu w kraju Europejskiego Obszaru Gospodarczego
(,Obszar”), jest wolny od wad materiatu oraz wad dotyczacych wykonania, pod warunkiem normalnego jego uzywania
w okresie obwiazywania gwaranciji, ktdry zostat okreslony w karcie dotyczacej Ograniczonej Gwaranciji, dostarczonej
nabywcy tacznie z jego Systemem (,Karta Gwarancyjna”).

Jesli produkt Acer, sprzedawany jako nowy, ma naruszong plombe zabezpieczajaca firmy Acer, klient ma obowigzek
odmowy przyjecia dostawy oraz stosownego powiadomienia sprzedawcy.

Przyjmujac produkt Acer z naruszona plomba klient zgadza sie na zastosowanie warunkéw gwarancji innych niz
przewidywane przez standardowa gwarancje dla nowego produktu Acer (tzn. ograniczenie uprawnieri gwarancyjnych).
1.3 Oprogramowanie Systemu, tagcznie z systemem operacyjnym, jest dostarczone w stanie ,takim jaki jest” (w stanie
otrzymanym od producenta). Acer nie gwarantuje, Ze praca oprogramowania dostarczonego z Systemem bedzie
niezaktdcona lub wolna od usterek, lub ze oprogramowanie bedzie spetnia¢ wymagania nabywcy.

1.4 W przypadku zgtaszania roszczer z gwarancji, Acer, wedtug wtasnego wyboru, naprawi lub wymieni System lub
jakakolwiek jego cze$¢ objeta gwarancja, uzywajac nowych lub fabrycznie odnowionych czesci lub Systeméw. W
sytuacji, gdy Acer zdecyduje sie uzy¢ fabrycznie odnowionych czesci lub Systemdw, beda one posiadaty takg samg
charakterystyke operacyjna jak nowe produkty. Wszystkie wymienione w ramach niniejszej Ograniczonej Gwarancji
czesci i zastapione Systemy staja sie wtasnoscig Acer.

1.5 Okres gwarancji rozpoczyna si¢ z dniem zakupu. Oryginalny rachunek zakupu (paragon sprzedazy) zawierajacy
date zakupu Systemu stanowi dowéd daty zakupu.

1.6 Serwis gwarancyjny bedzie wykonany w oparciu o jezyk podstawowy uzywany w kraju nalezacym do Europejskiego
Obszary Gospodarczego, w ktérym zadany serwis jest wykonywany. Serwis gwarancyjny w odniesieniu do jezykowych
aspektéw Systemu nabywcy (np. uktad klawiatury, oprogramowanie) nie moze by¢ wykonany w zadnym innym jezyku
(jezykach), niz podstawowym (-ych) uzywanych w krajach Europejskiego Obszaru Gospodarczego, w ktérych zadany
serwis jest wykonywany.

1.7. Termin naprawy wady Systemu lub jakiejkolwiek jego czesci objetej gwarancja, stwierdzonej przez Acer lub termin
wymiany wadliwego Systemu lub jakiejkolwiek jego czesci objetej gwarancja wynosi 30 dni. Termin ten rozpoczyna
swoj bieg w dniu przekazania Systemu lub jakiejkolwiek jego czesci objetej gwarancja do Acer w zwigzku ze zgtoszong
reklamacjg w ramach udzielonej gwaranciji.

2. Wytaczenia i ograniczenia

Ograniczona Gwarancja jest przedmiotem nastepujacych wytaczer i ograniczen:
2.1 Wytaczenia

Ograniczona Gwarancja nie obejmuije:

2.1.1 produktéw nie wykonanych przez lub dla Acer lub sprzedanych po raz pierwszy uzytkownikowi koricowemu w
kraju spoza Obszaru obowigzywania tej Ograniczonej Gwarancjj;

2.1.2 produktdw, ktére zostaty uszkodzone lub posiadaty wady w wyniku:

2.1.2.1 uzywania Systemu w sposdb inny niz wynikajacy z jego normalnego przeznaczenia, w szczegélnosci w wyniku
uzywania Systemu niezgodnie z Instrukcjg Obstugi, zataczong do Systemu lub w wyniku innego rodzaju wykorzystania
lub zaniedbania w odniesieniu do Systemu;

2.1.2.2 modyfikacji Systemu, w szczegélnosci uzycia czesci nie wyprodukowanych lub nie sprzedanych przez Acer;

2.1.2.3 serwisu lub naprawy wykonanej przez kogokolwiek innego niz Acer lub Dostawce Serwisu Autoryzowanego
przez Acer;

2.1.2.4 niewtasciwego transportu lub pakowania w przypadku dostarczenia Systemu do Acer lub Dostawcy Serwisu
Autoryzowanego przez Acer; lub

2.1.2.5 niewtasciwej instalacji produktéw oséb trzecich

2.1.3 Uszkodzenia spowodowane siarka i warunkami $rodowiska przybrzeznego.




2.1.4 czesci zuzywalnych, np. czesci, ktére wymagajg okresowej wymiany podczas normalnego uzywania
Systemu;(takie jak filtry, itp)

2.1.5 nieznacznych wad wyswietlaczy LCD, powstatych w Systemie wyposazonym w technologig LCD, o ile nie bedzie
stanowito to wiecej niz cztery (4) uszkodzone piksele na milion pikseli w danym wyswietlaczu LCD i o ile, w przypadku,
gdy wyswietlacz jest podzielony na dziewigc (9) rownych prostokatnych czesci, nie bedzie to wigcej niz jeden
uszkodzony piksel w cze$ci Srodkowej wyswietlacza.

2.2 Ograniczenia i zwolnienie z odpowiedzialnosci z gwarancji

2.2.1 W przypadku zgtaszania roszczeri z niniejszej Ograniczonej Gwarancji, uwaza sie, iz nabywca wyrazit zgode, ze
naprawa i wymiana (w przypadku dostepnosci), zaleznie od tego, co serwis gwarancyjny okresli, jest jedynym i wytacznym
$rodkiem wobec Acer, jej spétek powigzanych lub spétki macierzystej, w zwigzku z jakimkolwiek naruszeniem postanowier
niniejszej Ograniczonej Gwarancji udzielonej przez Acer i okreslonej powyzej.

3. Korzystanie z serwisu gwarancyjnego

W celu zgtoszenia roszczer i/lub skorzystania z serwisu gwarancyjnego, nalezy zapoznac sie z danymi kontaktowymi
okreslonymi w Karcie Gwarancyjnej lub odwiedzi¢ strone https://go.acer.com/service.

LAcer” oznacza spétke Acer $wiadczaca ustugi na obszarze geograficznym, na ktdrym produkt Acer zostat po raz pierwszy
sprzedany uzytkownikowi koricowemu. W celu uzyskania dalszych informaciji nalezy skontaktowac sie ze sprzedawca lub
odwiedzi¢ strone https://go.acer.com/service.

2-Lata Ograniczona Gwarancja Karta

Produkt Okres i typ gwarancji

AcerPure 2 Lata: Wysytka lub osobiste dostarczenie
Pomoc Techniczna 2lata

(tylko sprzet)

Pomoc w zakresie 180dni

oprogramowania

Wysytka Klient wysyta urzadzenie do autoryzowanego serwisu firmy Acer. Po naprawie serwis
odsyta urzadzenie do Klienta.

Osobiste dostarczenie  Klient dostarcza urzadzenie do autoryzowanego serwisu firmy Acer.
Po naprawie Klient odbiera urzadzenie.

Program rozszerzenia gwarancji.

W celu uzyskania informacji o mozliwosciach rozszerzenia gwarancji prosimy o kontakt z Centrum Serwisowym
Acer lub wizyte na stronie internetowej www.acer.pl.




Piiratud Tootegarantii

1. Piiratud garantii kate

1.1 K&esolev piiratud garantii (vt “Valjajatmised” ja “Piirangud” peatikis 2) (“Piiratud garantii”) annab Teile
Aceri suhtes spetsiifilised digused ja vahendid. Palun lugege kaesolev dokument hoolikalt labi, kdesoleva
piiratud garantii alusel nGude esitamise korral eeldatakse, et olete selle tingimustest aru saanud ja nendega
nodustunud. Séltumatult kéesolevast piiratud garantiist voib Teil olla erinevaid ja laiemaid Gigusi ja vahendeid
Aceri toote Teile mitinud kaupmehe suhtes. Kaesolev piiratud garantii ei piira selliseid 6igusi.

Tarbijatel on siseriikliku tarbekaupade muiki reguleerivate digusaktide poolt maaratletud digused ja antud
garantii ei piira ega peata tema suhtes kohaldatavaid 6igusi.

1.2 Acer garanteerib, et kdik Aceri originaalosad ja -komponendid (valikud ja lisaseadmed), mis olid Teie Aceri
tootele paigaldatud ostmise hetkel, (kogunimetusega ,,Stisteem”) esmakordsel l6ppkasutajale muitmisel
Euroopa Majanduspiirkonna (,Territoriaalne ulatus”) riigis on tavakasutuse tingimustel Teie Stisteemiga

koos tarnitud piiratud garantii kaardil (,,Garantiikaart”) maaratud garantiiperioodi jooksul vabad materjali ja
to6tlemise defektidest.

Kliendil on igus keelduda vastuvdtmast Aceri toodet, mis on miilidud uuena, kuid kus on turvakleebis
rikutud. Kliendil on Gigus teavitada edasimuitijat juhtunust. Ostes rikutud turvakleebisega Aceri toote, Klient
aksepteerib, et tootele kehtivad teistsugused Garantiitingimused kui uuele Aceri tootele.

1.3 Kogu Teie Siisteemiga tarnitud tarkvara, sealhulgas operatsioonisiisteem, on tarnitud ,,Nagu on”. Acer ei
garanteeri mingi Teie Stisteemiga tarnitud tarkvara katkematut voi vigadeta t66d ega sellise tarkvara vastavust
Teie néudmistele.

1.4 Kui esitate kaesoleva garantii alusel ndude, remondib Acer oma drandagemisel iga defektse Siisteemi voi
selle kaesoleva piiratud garantii poolt kaetud osad voi asendab need uute voi tehases varskendatud osade
voi Stisteemide vastu. Juhul, kui Acer otsustab kasutada tehases vérskendatud osasid véi Siisteeme, vastavad
nende joudlusnéitajad uute toodete omadele. K6ik asendatud osad ja Stisteemid, mis vahetati kdesoleva
piiratud garantii alusel, muutuvad Aceri omandiks.

1.5 Garantiiperiood algab ostukuupéevast. Ostukuupéeva toendiks on Teie originaalarve (mutgitsekk), millel
on toodud Stisteemi ostukuupéev.

1.6 Garantiiteenindust teostatakse EEA riigis, kus teenindusndue esitati, pohiliselt rédgitavas keeles. Teie
stisteemi keelepdhiseid kiilgi (nt klaviatuurid, tarkvara) puudutavaid garantiiremondi teenuseid voib olla
vBimatu teostada muu(de)s keel(t)es peale EEA riigis, kus teenindusndue esitati, pohiliselt radgitava(te) keel(t)
e.

2. Véljajdtmised ja piirangud

Kéesolevale piiratud garantiile kehtivad jargnevad véljajatmised ja piirangud:
2.1 Vdljajatmised

Kaesolev piiratud garantii ei laiene:

2.1.1 toodetele, mis pole toodetud Aceri poolt v6i mis mitidi esmakordselt [6ppkasutajale valjaspool kédesoleva
piiratud garantii Territoriaalset ulatust.

2.1.2 toodetele, mida on kahjustatud vdi defektseks muudetud millegi jargneva tattu:

2.1.2.1 Susteemi kasutamine muul otstarbel peale selle tavalise kasutusotstarbe, sealhulgas, ilma piiranguteta,
Siisteemi Suisteemiga kaasa oleva Kasutusjuhendiga mitte kooskdlas kasutamine voi muu Stisteemi
vaarkohtlemine voi hooletus;

2.1.2.2 Sisteemi muutmine, sealhulgas mitte Aceri poolt toodetud v6i miiidud osade kasutamine;

2.1.2.3 hooldus v6i remont kellegi muu poolt peale Aceri voi Aceri volitatud teenusepakkuja;

2.1.2.4 ebadige transport voi pakkimine Siisteemi Acerile voi Aceri volitatud teenusepakkujale tagastamisel;
voi

2.1.2.5 kolmanda osapoole toodete ebadige paigaldamine.

2.1.3 Véavli ja rannikukeskkonna tekitatud kahju.

2.1.4 kulumaterjalidele, st osadele, mis vajavad Siisteemi tavapérasel kasutamisel perioodilist vahetamist.
Filter jne

2.1.5 vedelkristallekraani tehnoloogiaga varustatud Susteemide puhul vedelkristallekraanide vaiksemaid
defekte eeldusel, et vastaval vedelkristallekraanil ei ole miljoni pikseli kohta lle nelja (4) defektse pikseli, ning
lisaks eeldusel, et ekraanipaneel on jaotatud tiheksaks (9) ristkulikukujuliseks alaks ning, et seal pole rohkem
kui Uks (1) defektne piksel kuvari keskosas.




2.2 Garantii piirang ja lahtiiitlemine

2.2.1 Kui esitate kaesoleva piiratud garantii pchjal ndude, loetakse Teid ndustunuks sellega, et remont ja
(saadavuse korral) asendamine, kui rakendatav, vastavalt siinkirjeldatud garantiiteenustele on Teie ainus ja
eksklusiivne vahend Aceri voi mone selle titar- voi emaettevotte suhtes seoses mone siintoodud Aceri piiratud
garantii rikkumisega.

3. Garantiiteeninduse saamine
Nouetest teatamiseks ja garantiiteeninduse saamiseks vaadake oma Garantiikaardil leiduvat kontaktinfot voi
kulastage aadressi https://go.acer.com/service.

“Acer”, nagu siin kasutatud, tahistab Aceri ettevotet, mis teenindab geograafi list piirkonda, kus Teie Aceri
toode esmakordselt |6ppkasutajale muudi. Lisainfo saamiseks votke uhendust Aceri miitijaga voi kilastage
https://go.acer.com/service.

2-Aastad PIIRATUD GARANTII KAARD

TOODE GARANTIIPERIOOD JA TUUP

AcerPure 2 Aastad: Postiga saatmine voi edastamine isiklikult.

Tehniline tugi 2 Aastad

(Ainult riistvara)

Tarkvara tugi 180 paeva

Postiga saatmine Klient saadab seade Acer remondi osakonda. Kui remont on [Gpetatud, Acer saadab

seadet tagasi kliendile.
Edastamine isiklikult Klient viib seadet Aceri poolt volitatud teenuse pakkujale. Kui remont on 6petatud,
klient saab seadet tagasi.

Garantii laiendamise voimalused.

Kui tahad saada rohkem infot voi tellida tikskdik millist garantii laiendamise voimalust, kilasta, palun ACER
veebi lehekdilg voi kasuta oma riigi vastav telefoni number.




Izstradajuma ierobezota garantija

1. lerobeZotas garantijas nosacijumi

1.1 StierobeZota garantija (skatiet ,,Iznémumus” un ,lerobeZojumus” 2. paragrafa) (,,lerobezota garantija”)
jums pieskiripasas tiestbas un pret Acer izmantojamus lidzeklus. So dokumentu lidzam ripigi izlastt, jo, izvirzot
ierobeZotaja garantija minétas pretenzijas, tiks uzskatits, ka jus esat sapratusi un pienémusi tas nosactjumus.
Lidzas ierobezotajai garantijai, jums var bt citas, plasakas tiestbas un lidzekli pret Acer izstradajuma pardevéju.
lerobeZota garantija Sadas tiesibas neierobezo.

Atbilstosi valsts likumdo3anai par plasa patérina precu tirdzniecibu, patérétajam tiek pieskirtas likumigas
patérétaja tiesibas un dota garantija nekada veida tas neizslédz, neierobeZo vai neatcel.

1.2 Acer garanté, ka visiem Acer izstradajumiem, tai skaita pirkuma bridt jusu Acer izstradajumam uzstaditajam
originalajam Acer detalam un sastavdalam (izvéles papildiericém un piederumiem), kas kopa tiek dévétas par
,sistému” un galapatérétajam Eiropas Ekonomiskaja telpa (EET) ietilpstosa valst (,.teritorialais lauks”) pardotas
pirmo reizi, normalas lietosanas gadijuma, visu sistémai pievienotaja ierobeZotas garantijas karte (,,garantijas
karte”) noteikto garantijas laiku nebts materiala vai raZzosanas procesa nepilnibu rezultata radusos defektu.

Klientu pienakums ir atteikties pienemt jebkuru piegadato Acer produktu, kas tiek pardots ka jauns, ja ir bojats
Acer drosibas zZimogs, un informét par to pardevéju. Pienemot Acer produktu ar bojatu Zimogu, klients apzinas,
ka $adas iekartas garantijas noteikumi bs citadi (ierobezoti), atskiriba no parastajiem jaunas Acer iekartas
Noteikumiem un Nosactjumiem.

1.3 Jusu sistémai pievienotas programmatiras, tai skaita operétajsistémas, kvalitate netiek garantéta. Acer
negarantg, ka sistémas programmatiras darbiba nebus traucéjumu vai kladu, ka art $adas programmattiras
atbilstibu jusu prastbam.

1.4 Jajus izvirZisiet ierobeZotaja garantija minétas pretenzijas, Acer péc saviem ieskatiem, izmantojot jaunas vai
rOpnica atjaunotas detalas, salabos vai nomaints defektivas sistémas vai detalas, uz kuram attiecas ierobezota
garantija. Ja Acer izvélésies izmantot ripnica atjaunotas detalas vai sistémas, to veiktspéja bis lidzvértiga
jauniem izstradajumiem. Visas saskana ar $o ierobeZoto garantiju nomainitas detalas un sistémas klts par Acer
Tpasumu.

1.5 Garantijas laiks sakas pirkuma izdariSanas diena. Pirkuma datuma pieradijums ir uz jasu pirkuma
pavadzimes (¢eka) originala noraditais sistémas pirkuma datums.

1.6 Garantijas serviss tiks sniegts EET valsts, kura serviss ticis pieprasits, pamatvaloda. Pastav iespgja, ka
sistémas lingvistisko aspektu (piem., tastatiras, programmaturas) garantijas labosanas servisu nebus
iesp&jams veikt valoda(s), kas nav pamatvaloda(s) EET valsti, kura serviss ticis pieprastts.

2. Iznémumi un ierobeZojumi

StierobeZota garantija paredz sekojosus iznémumus un ierobeZojumus:
2.1 Izpémumi

Stierobezota garantija neattiecas uz:

2.1.1 izstradajumiem, kas nav Acer vai prieks Acer raZoti, ka art tiem, kas sakotnéji tikusi pardoti arpus sis
ierobeZotas garantijas teritoriala lauka esosam galapatérétajam.

2.1.2 izstradajumiem, kas tikusi bojati vai padariti defektivi,

2.1.2.1 sistému tai neparedzétiem mérkiem, tai skaita gadijumos, kad sistéma nav tikusi lietota saskana ar
sistémai pievienoto lietotdja pamacibu vai jebkada veida sistémas launpratigu izmantosanu, vai nevérigu
izturésanos;

2.1.2.2. sistémas parveidojumus, to skaita detalas, ko nav raZojis un pardevis Acer;

2.1.2.3 servisu vai remontu, ko nesniedz vai nav pilnvarojis Acer;

2.1.2.4. nepareizus transportésanas vai iepakoSanas panémienus, lai atgrieztu sistému Acer vai Acer
pilnvarotam servisa sniedz&jam; vai

2.1.2.5 nepareizi uzstadot tresas puses izstradajumus .

2.1.3 Séra un piekrastes vides raditie bojajumi.

2.1.4 patérgjamajam dalam, t.i,, dalam ko sistémas normalas lietoSanas gaita nepiecieSsams periodiski maintt.
(pieméram, filtri utt.)

2.1.5 sikiem ar skidro kristalu displeja tehnologiju aprikoto Skidro kristalu displeja defektiem, ar noteikumu,
ka dotajam skidro kristalu displejam uz miljons pikseliem defektivi ir ne vairak par cetriem (4) un papildu
noteikumu, ka displejs ir sadalits devinos (9) vienados taisnstira laukumos, displeja centralaja dala nebus
vairak ka viens defektivs pikselis.




2.2 Garantijas ierobezosana un anuléSana

2.2.1 Jajus saskana ar $o ierobeZoto garantiju izvirzat pretenzijas, tiek uzskatits, ka jus esat piekritis, ka
remonts un (atkariba no iesp&jam) nomaina, attiecigajos gadijumos saskana ar te aprakstito garantijas servisu
ir josu vienigais un neapstridamais lidzeklis ko kada Acer ierobeZotas garantijas nosactjuma neievérosanas
gadijuma izmantot pret Acer vai kadu no tas korporativajam struktirvientbam vai mates uznémumiem.

3. Garantijas servisa izmantosana

Lai daritu zinamas savas pretenzijas un/vai izmantotu garantijas servisu, lidzam izmantot uz jisu garantijas
kupona noradito kontaktinformaciju vai apmeklét https://go.acer.com/service.

2-Gadi IEROBEZOTA GARANTIJA KARTE

PRODUKTS GARANTIIAS PERIODS UN VEIDS

AcerPure 2 Gadi: NosttiSana pa pastu vai nogadasana personigi.
Tehniskais atbalsts 2 Gadi

(Tikai aparatura)

Programmaturas 180 dienas

atbalsts

Nosutisana pa pastu Klients nosiita iekartu Acer remonta nodalai. Kad remonts ir pabeigts, Acer nosiita
iekartu atpakal klientam.

Nogadasana personigi  Klients nogada iekartu pie Acer apstiprinata pakalpojumu sniedz&ja. Kad remonts ir
pabeigts, klients iekartu sanem atpakal.

Garantijas paplasinasanas iespéjas
Lai sanemtu vairak informacijas vai pasttitu jebkuru garantijas paplasinasanas iespéju, lidzu, apmeklgjiet
ACER interneta lapas vai izmantojiet jlisu valsts attiecigo talruna numuru.




Ribota produkto garantija

1. Ribotos garantijos apréptis

1.1 Siribota garantija (#r. ,|$imtys* ir ,, Apribojimai* 2-ame skyriuje) (,Ribota garantija“) suteikia jums specifines
teises ir priemones pries ,,Acer1. PraSome atidZiai perskaityti §j dokumentg, kadangi pateikiant pretenzijas
deél Ribotos Garantijos yra laikoma, kad Jas supratote jos salygas. Nepriklausomai nuo Sios Ribotos Garantijos,
galite turéti daugiau teisiy ir priemoniy pries prekybininkus, kurie Jums pardaveé , Acer produkta. Si Ribota
Garantija neturi jtakos tokioms teiséms.

Vartotojai turi jstatymo numatytas teises pagal galiojancius nacionalinius jstatymus, kuriuose
reglamentuojamas vartojimo prekiy pardavimas ir $i garantija neiSskiria, neapriboja ar suspenduoja kurig nors
i5 Siy teisiy.

1.2 ,,Acer” garantuoja, kad bet kuris ,,Acer” produktas, jskaitant autentiskas ,,Acer” dalis ir komponentus
(priedai bei aksesuarai), kurie buvo diegti Jasy ,,Acer” produkte pirkimo metu (kartu vadinama ,Sistema”),
pirmojo pardavimo galutiniam vartotojui metu Europos Ekonominéje Erdvéje (,Teritoriné apréptis®) yra be
daliy ar darbo defekty ir bus garantinio laikotarpio metu esant normalioms eksploatacijos salygoms, kurios
nurodytos Ribotos Garantijos korteléje, pateikiamoje kartu su Sistema (,,Garantijos kortelé").

Vartotojas turi teise atsisakyti priimti bent kokj Acer produkta, parduota kaip nauja preke jeigu yra paZeistos
gamyklinés plombos, lipdukai ir pan., apie tai pranesus pardavéjui. Priimant Acer produkta su paZeistomis LT
gamyklinémis plombomis, lipdukais ir pan., pirkéjas patvirtina kad pripaZjsta kad tokio jrenginio garantinis
aptarnavimas bus ribotas (trumpesnis) lyginant su standartinémis naujo Acer produkto garantinio
aptarnavimo salygomis ir terminais.

1.3 Bet kuri programiné jranga kartu su Sistema, jskaitant operacine sistema, yra pateikiama ,,Kaip yra“. ,,Acer*
negarantuoja, kad programiné jranga, pateikiama su Jusy Sistema veiks nepertraukiamai ar be klaidy, arba
tokia programiné jranga atitiks Jusy reikalavimus.

1.4 Jei Jus pareiksite pretenzijas remdamiesi Sia Garantija, ,,Acer”, savo sprendimu, gali pataisyti arba pakeisti
neveikiancia Sistema, arba dalis, kurios jtrauktas  Sig Ribotg Garantija, panaudodama naujas arba gamykloje
atnaujintas Sistemy dalis. Jei ,,Acer” nuspres panaudoti gamykloje atnaujintas dalis ar Sistemas, jos turés tokias
pat charakteristikas kaip ir nauji produktai. Visos dalys ir Sistemos, pakeistos remiantis Sia Ribota Garantija,
tampa ,Acer” nuosavybe.

1.5 Garantijos laikotarpis prasideda pirkimo diena. Jusy originalioji pirkimo saskaita (pardavimo kvitas), kurioje
nurodyta Sistemos pirkimo data, yra pirkimo datos jrodymas.

1.6 Garantinis aptarnavimas bus atliktas remiantis pagrindine kalba, vartojama toje EEE, kurioje kreipiamasi
dél aptarnavimo. Garantinio taisymo paslaugos, kuriose yra kalbiniy Sistemos aspekty (pvz.: klaviattros,
programinés jrangos), gali bati neteikiamos kita kalba(-omis) nei pagrindiné (-és), vartojamos toje EEE 3alyje,
kurioje kreipiamasi dél aptarnavimo.

2. ISimtys ir apribojimai

Sios Ribotos Garantijos isimtys ir apribojimai:

2.1 ISimtys

Si Ribota Garantija negalioja:

2.1.1 produktui, kurio negamino ,,Acer” ir, kuris nebuvo pagamintas ,,Acer” kompanijai, arba, buvo pirma karta
parduotas galutiniam vartotojui Salyje, esancioje uz Sios Ribotos Garantijos teritorinés aprépties.

2.1.2 produktui, kuris buvo paZeistas ar nustojo veikti dél

2.1.2.1 kitokio nei numatyto normalaus Sistemos naudojimo, jskaitant Sistemos naudojima ne pagal Vartotojo
Instrukcija, kuri pateikiama kartu su Sistema, arba kitokio aplaidumo ar piktnaudziavimo Sistema;

2.1.2.2 Sistemos modifikavimo, jskaitant daliy, kuriy ,Acer” negamina ir/arba neparduoda, panaudojima;
2.1.2.3 aptarnavimo ar taisymo, kurj atlieka ne , Acer” arba ne ,,Acer” |galiotas Paslaugy Tiekéjas;

2.1.2.4 neteisingo transportavimo ar jpakavimo, graZinant Sistema ,,Acer” kompanijai ar jos Jgaliotam Paslaugy
Tiekéjui; arba

2.1.2.5 dél netinkamo treciosios Salies produkty jdiegimo.

2.1.3 Pazeidimas sukeltas sieros ir pakrantés aplinkos.

2.1.4 susidévincioms dalims, t. y. dalims, kurioms reikia periodinio pakeitimo normalaus Sistemos naudojimo
metu. (PavyzdZiui filtai ir pan.)

2.1.5 nereikSmingiems LCD (skystujy kristaly) ekrano defektams, atsiradusiems Sistemose, kuriose yra LCD
ekrany technologija, su salyga, kad tokiame LCD ekrane nebus daugiau keturiy (4) sugedusiy pikseliy vienam
milijonui pikseliy ir toliau tariant, kad ekran1 padalinus  devynis (9) lygius staciakampius, ekrano centriniame
plote nebus daugiau nei penkiy defektuoty pikseliy.

2.2 Apribojimai ir Garantijos atsisakymas

2.2.1 Jei jus pateikiate pretenzijas remdamiesi Sia Ribota Garantija, manoma, kad jus sutikote, jog pataisymas
ir (esant reikalui) pakeitimas, kuris taikomas remiantis garantiniu aptarnavimu, aprasytu ¢ia, yra jusy vienintelé




LT

ir iSskirtiné priemoné pries Acer ar bet kuri jos filialg ar tévines kompanijas, Acer Ribotos Garantijos, nustatytos
Cia, pazeidimo atveju.

3. Garantinio aptarnavimo suteikimas

Norédami pareiksti pretenzijas ir/arba gauti garantinj aptarnavima, Ziarékite informacija, nurodyta Garantinéje
Korteléje arba apsilankykite https://go.acer.com/service.

2-Metai RIBOTA GARANTIJA ZEMELAPIS

PRODUKTAS GARANTIJOS LAIKOTARPIS IR RUSIS

AcerPure 2 Metai: Siuntimas pastu arba pristatymas asmeniskai

Techniné pagalba 2 Metai

(Tik aparatura)

Programiné pagalba 180 dienos

Siuntimas pastu Klientas nusiuncia jranga Acer remonto skyriui. Kai remontas baigtas, Acerjranga
atsiuncia klientui.

Pristatymas asmeniskai Klientas pristato jranga patvirtintam Acer paslaugy teikéjui. Kai remontas baigtas,

klientas jranga pasiima.

Galimybé pratesti garantija
Jei norite gauti daugiau informacijos ar pageidaujate uZsakyti bet kurig garantijos pratesimo galimybe,
prasome apsilankyti ACER interneto svetainéje arba skambinkite j atitinkama Jasy Salies telefono numerj.




Omejeno jamstvo izdelka

1. Obseg omejenega jamstva

1.1 To omejeno jamstvo (glejte “Izieme” in “Omejitve” v poglavju 2) (“omejeno jamstvo”) zadeva vase
specifi¢ne pravice in pravna sredstva zoper podjetje Acer. Prosimo, da dokument pozorno preberete, saj bo ob
morebitnem zahtevku glede tega omejenega jamstva upostevano, da ste seznanjeni z vsebino in sprejemate
navedene pogoje. Neodvisno od tega ‘omejenega jamstva’ imate zoper trgovca, pri katerem ste Acer izdelek
tudi kupili lahko $e drugacne ter obseznejse pravice in pravna sredstva. To ,omejeno jamstvo' ne omejuje
tovrstnih pravic.

Potrosniki imajo zakonske pravice po nacionalni zakonodaji o prodaji potrosnega blaga, ki jih ta garancija ne
izkljucuje, omejuje ali zacasno odvzema.

1.2 Acer zagotavlja jamstvo za vsak njegov izdelek, vkljucujoc generi¢ne Acer-jeve dele in komponente
(ponujene kot ,,opcijske dele in/ali prikljucke®), ki so bili namescéeni v Acer izdelek (v nadaljevanju kot “sistem”),
ob njegovi prodaji konénemu uporabniku, v drzavi Evropskega gospodarskega prostora (“ozemeljskega
obmocja”), da bodo slednji brez napak na materialu in strokovno izdelani, in pod pogoji normalne uporabe v
Casu trajanja ,omejenega jamstva’, navedenega v ,garancijskem listu’, ki je priloZen izdelku (“Garancijski list”),
sluZili svojemu namenu.

Ce stranka opazi,da je pri embalaZi poskodovana varnostna nalepka ,,Acer security seal” lahko tako opremo
zavrne in o tem primerno obvesti prodajalca. Ce se stranka kljub poskodovani nalepki odloci za nakup s tem
sprejme drugac¢ne(zmanj$ane) pogoje garancije kot pri enotah z celo varnostno nalepko.

1.3 Vsa programska oprema, ki je dobavljena skupaj s ‘sistemom’, vkljucujo¢ operacijski sistem, je dolocena
“kot obstojeca”. Acer ne jamci, da bo, skupaj s sistemom dobavljena programska oprema zanesljivo delovala
brez napak, oziroma, da bo slednja izpolnjevala vsa vasa pricakovanja.

1.4V primeru zahtevka, povezanega s tem ‘jamstvom’ bo Acer, glede na svoje obveznosti, popravil ali, s
tovarnisko-obnovljenimi deli, zamenjal sistem ali dele, ki so zajeti v obveznostih z naslova tega ‘omejenega
jamstva’. V primeru, da Acer uporabi tovarnisko-obnovljene dele sistema, bodo slednji imeli enake lastnosti
delovanja, kot tisti, ki so novi. Vsi nadomesceni deli sistema bodo skladno s tem ‘omejenim jamstvom’ postali
last podjetja Acer.

1.5 Jamstveno obdobje zacne teci z datumom nakupa izdelka. Vas originalni racun (potrdilo o nakupu),
ponazarja datum nakupa ‘sistema’, in sluzi kot dokaz o datumu vasega nakupa.

1.6 Jamstveni servis bo opravljen na osnovi jezika drzave EGP, v kateri je bil podan servisni zahtevek. Jamstveno
popravilo zajema uporabo osnovnega jezika vasega sistema (npr. tipkovnica, programska oprema), zato se

pri popravilu ne sme uporabljati drugega jezika(ov) kot slednjega, uporabljenega v drzavi EGP kjer je servisni
zahtevek tudi opravljen.

2. Izjeme in omejitve
To ,omejeno jamstvo’ je predmet sledecih izjem in omejitev:

2.1 Izjeme
To ,omejeno jamstvo’ ne zajema:

2.1.1 nobenega izdelka, ki ni proizveden pri podjetju Acer ali prvi¢ prodan kon¢nemu uporabniku iz drzave
zunaj obmocnega ozemlja tega ,omejenega jamstva'.

2.1.2 nobenega izdelka, ki je bil poskodovan ali dostavljen v okvari kot rezultat

2.1.2.1 uporaba drugacnega sistema, kot tistega, ki je bil namenjen za normalno uporabo, neomejeno
vkljucujo¢ neupostevanje uporabe sistema skladno z ,uporabniskimi navodili’, ki so priloZena ‘sistemu’ ali
Cesarkoli, kar skodljivo vpliva ali omejuje dolocila v zvezi s ,sistemom’;

2.1.2.2 s predelavo prvotnega ‘sistema’ ob uporabi delov, ki jih ni proizvedlo in/ali prodalo podjetje Acer;
2.1.2.3 servisom ali popravilom s strani nepooblas¢enega Acer-jevega servisnega ponudnika;

2.1.2.4 zaradi nepravilnega prevoza ali pakiranja ‘sistema’ ob vracilu podjetju Acer oz. njegovemu
pooblas¢enemu servisnemu ponudniky; ali

2.1.2.5 z nepravilno namestitvijo izdelkov tretjih oseb.

2.1.3 zamenljivi deli, npr. deli, ki pri normalnem obratovanju vsake toliko ¢asa zahtevajo zamenjavo.




2.1.4 man;jsih poskodb LCD zaslona, opremljenega s tehnologijo, ki zagotavlja, da na milijon tock ne sme biti
poskodovanih ve¢ kot tiri (4), in nadalje razdeljenega na devet (9) enakih pravokotnih podrocij, pri ¢emer na
osrednjem podro¢ju zaslona ne sme biti vec kot ena poskodovana tocka.

2.2 Omejitev in zavrnitev garancije

2.2.1V primeru, da podate zahtevek z naslova ,omejenega jamstva’' se domneva, da soglasate s popravilom in
(skladno z moznostmi) zamenjavo, skladno s tukaj navedenimi jamstvenimi storitvami s strani podjetja Acer ali
njegovega pooblaséenega zastopnika, oziroma mati¢ne druzbe, s spostovanjem tukaj navedenih postopkovv
zvezi z ,Acer-jevim omejenim jamstvom'.

3. Zagotovitev jamstvenega servisa

Za vsakrsno sporocanje zahtevkov in/ali zagotovitev jamstvenega servisa, prosimo upostevajte informacije, ki
so navedene na ‘garancijskem listu’, ali obiscite https://go.acer.com/service.

“Acer” se v tem besedilu uporablja v povezavi z geografsko prisotnostjo druzbe Acer, v zvezi s pristojnostmi
glede prve prodaje izdelka Acer konénemu uporabniku. Za nadaljnje informacije se obrnite na vasega Acer
trgovca, ali obiscite https://go.acer.com/service.

2-Leta Omejena garancija kartica

Produkt/izdelek Garancijska doba in tip

AcerPure 2 Leta: Mail-in ali Carry-in

Tehnic¢na podpora 2Leta

(samo hardware)

Programska podpora 180dni

Mail-in Stranka poslje enoto v Acerjev servisni center. Ko je popravilo zakljueno, Acer poslje
enoto nazaj kstranki.

Carry-In Stranka prinese enoto v Acerjev pooblasceni servisni center. Ko je popravilo zakljuceno,

strnaka osebno prevzame enoto.

Moznosti nadgradnje garancije

Ce Zelite pridobiti ve¢ informacij o ali za narocilo ndgradenj garancije, prosimo obis¢ite Acerjeve spletne strani
ali poklicite kontaktno Stevilko v vasi drzavi.




Garantie Limitata pentru Produse

1. Acoperirea Garantiei Limitate

1.1 Prezenta declaratie de garantie limitata (vezi ,Excluderi” i, Limitari” in Sectiunea 2) (,Garantia Limitata”) va confera
drepturi si remedii in relatia cu Acer. Cititi cu atentie prezentul document, deoarece la prezentarea unei pretentii in baza
prezentei Garantii Limitate, se va considera c ati inteles si acceptat termenii acesteia. Independent de prezenta Garantie
Limitata, beneficiati de mai multe drepturi si remedii diferite pe care le putetiinvoca in relatia cu vanzétorul de la care ati
achizitionat Sistemul (definit de mai jos) conform legislatiei nationale in vigoare cu privire la comercializarea bunurilor de
consum. Prezenta Garantie Limitat& nu opereaza in sensul restrictionarii sau afectarii acestor drepturi in vreun fel.
Consumatorul are drepturi juridice in temeiul legislatiei in vigoare care reglementeaza vanzarea de bunuri de larg consum
iar garantia nu exclude, limiteaza sau suspenda aceste drepturi aplicabile. De Exemplu, consumatorii au cel putin 24 luni
de garantie incepand cu data achizitiei, indiferent de ce este inscris pe orice alt card de garantie sau alte materiale.

1.2 Acer garanteaza ca orice produs Acer, inclusiv piesele si componentele Acer originale (oferite ca ,,Optiuni” si/

sau ,,Accesorii) care au fost instalate pe produsul dumneavoastra Acer la momentul achizitionarii, (denumite colectiv
,Sistemul”) vandut pentru prima dat& unui utilizator final dintr-o tara din cadrul Spatiului Economic European si din
Elvetia (,,Acoperirea Teritoriald”), nu prezintd defecte de material si/sau executie in conditii normale de utilizare pe
durata perioadei de garantie specificate in Carnetul de Garantie Limitata furnizat impreund cu Sistemul dumneavoastra
(,Carnetul de Garantie”).

Este responsabilitatea clientului sa refuze livrarea oricarui produs Acer cumparat ca nou atunci cand sigiliul de siguranta
Acer este rupt/deteriorat ;in acest caz trebuie informat imediat vanzatorul.Acceptand un produs Acer cu un sigiliu
deteriorat,clientul isi asuma faptul ca garantia unui astfel de produs va fi diferita(redusa) fata de conditiile standard de
garantie existente in cazul unui produs nou

1.3 Orice software furnizat impreuna cu Sistemul dumneavoastrd, inclusiv sistemul de operare, este livrat “ca atare”. Acer

nu garanteaza functionarea neintrerupta sau fara erori a oricdrui software furnizat impreund cu Sistemul dumneavoastra,
sau adecvarea respectivului software la cerintele dumneavoastré.

1.4 La prezentarea unei pretentii in baza prezentei Garantii, Acer va repara sau inlocui, la alegerea sa, orice Sistem defect
sau orice piese ale acestuia acoperite de prezenta Garantie Limitatd, cu piese sau Sisteme noi sau reconditionate in
fabrica. in cazul in care Acer opteaza pentru utilizarea unor piese sau Sisteme reconditionate in fabrica, caracteristicile
de functionare ale acestora vor fi echivalente cu cele ale unor produse noi. Toate piesele sau Sistemele inlocuite in baza
prezentei Garantii Limitate vor deveni proprietatea Acer.

1.5 Perioada de Garantie incepe la data achizitionarii. Factura de cumpdrare originald (bonul de vanzare), care indica data
achizitiondrii Sistemului, reprezinta dovada datei achizitionarii.

1.6 Serviciile in garantie vor fi efectuate in baza limbii primare utilizate in tara din SEE in care au fost solicitate. Este posibil
ca reparatiile de garantie ce implicd aspecte legate de limba Sistemului dumneavoastra (de exemplu pentru tastaturd,
software) sa nu poata fi efectuate intr-o alta limba (alte limbi) decat limba primaré (limbile primare) utilizate in tara SEE in
care au fost solicitate.

2. Excluderi si Limitari

Prezenta Garantie Limitatd se supune urmatoarelor excluderi si limitéri:
2.1 Excluderi

Prezenta Garantie nu se extinde la:

2.1.1 orice produs care nu este fabricat de catre sau pentru Acer, sau care este vandut pentru prima data unui utilizator final
dintr-o tard din afara ariei de Acoperire Teritoriala a prezentei Garantii Limitate.

2.1.2 orice produs care prezinta deteriorari sau defectiuni ca urmare a

2.1.2.1 utilizarii Sistemului intr-un mod necorespunzator destinatiei normale de utilizare a acestuia, inclusiv, dar fara a
se limita la utilizarea Sistemului cu nerespectarea Ghidului Utilizatorului care insoteste Sistemul, sau orice alt abuz sau
neglijentd asupra Sistemului;

2.1.2.2 modificdrii Sistemului inclusiv utilizérii de piese care nu sunt fabricate si/sau comercializate de Acer;

2.1.2.3 unor lucrari de service sau reparatii executate de alte parti si nu de Acer sau un Furnizor de Service Autorizat de
Acer;

2.1.2.4 transportarii sau ambalarii necorespunzétoare la returnarea Sistemului la Acer sau la un Furnizor de Service
Autorizat de Acer; sau

2.1.2.5 instaldrii necorespunzatoare a unor produse apartinand unor terti.
2.1.3 Daune cauzate de sulfsi mediul de coasta.

2.1.4 consumabile, respectiv componentele care necesitd inlocuirea periodica in cursul utilizarii normale a Sistemului
(cum ar fi filtrele etc.).




2.1.5 defectiuni minore la afisajele LCD in cazul Sistemelor dotate cu tehnologie de afisare LCD, cu conditia s& nu existe
mai mult de patru (4) pixeli defecti la un milion de pixeli pentru un afisaj LCD si, de asemenea cu conditia ca, dacd panoul
de afisare se imparte in noua (9) suprafete dreptunghiulare egale, sé existe maxim un pixel defect in zona centrald a
afisajului.

2.1.6 Uzura cosmetica normald a produsului si a accesoriilor acestuia.

2.2 Limitele Garantiei si declinarea responsabilitatii

2.2.1 Daca inaintati o pretentie in baza prezentei Garantii Limitate, se considera cd ati convenit cd remedierea si (in
functie de disponibilitate) inlocuirea, dupa caz, supuse serviciilor in garantie conform prevederilor prezentului document,
reprezinta remediul exclusiv de care beneficiati in relatia cu Acer sau oricare dintre companiile afiliate sau detinatoare ale
acesteia, cu privire la orice incalcare a Garantiei Limitate Acer stabilita in prezentul document.

3. Beneficierea de serviciile in garantie

Pentru a inainta pretentii si/sau beneficia de lucréri de service in garantie, folositi datele de contact de pe Carnetul de
Garantie sau accesati https://go.acer.com/service.

2-Ani Garantie limitata Card

Produs Perioada de garantie si tipul

AcerPure 2 Ani: Expediere postala sau Livrare la

Suport tehnic Numai Hardware 2 Ani

Expediere postala Clientul expediaza echipamentul defect la centrul de reparatie Acer Dupa reparatie,
Acer livreaza echipamentul inapoi la client

Livrare la Clientul aduce echipamentul defect la centrul autorizat de reparatie Acer. Dupa

reparatie, clientul ridica echipamentul

Optiuni de extindere a garantiei

Pentru a obtine mai multe informatii despre sau pentru a comanda oricare din optiunile de extindere a
garantiei va rugam vizitati siteurile internet ACER sau sunati la numerul de telefon corespunzator tarii

Pentru detalii privind acoperirea garantiei consultati Garantia Limitata pentru Produse din Ghidul Acer privind
Relatiile cu Clientii si Garantia. Pentru detalii despre garantie si reparatii in perioada de garantie, contactati
partenerul de service autorizat: SAMA BIT, Str. Dr. Constantin Caracas nr 16, Sector 1, Bucuresti, Tel: +40 21
2226735, www.samabit.ro Pentru suport tehnic, apelati numarul de telefon corespunzator Tarii dumneavoastra
Sama Bit - Str. Dr. Constantin Caracas nr 16 / Sect. 1, Bucharest.

Coordonatele (numele si adresa) vanzatorului:

[Semnat si stampilat de:]

Acer Slovakia s.r.o.
Trnavska 50B
SK-82102
Bratislava - Slovakia
Thomas Cech, m.p.

PV
‘(M@ﬁu&

Vanzétor




OrpaHuueHa lapaHuusa 3a Croxa

1. MpunosxkHo none Ha NapaHuuaTa

1.1 C HacToswara OrpaHuyeHa fapaHums (B “Uskntouenmn” n “OrpaHudenvs” B Pasgen 2) (“Orpannuera lapaHuma”)
Eiicbp By npefocTaBs onpefenienn npasa 1 Bb3MOXKHOCTY 3a odeslueTeHue. YKenaTeiHo € BHUMATesHO Aa npoyeTteTe
HacToALLMA JOKYMEHT 1 B C/lyuaid, Ye HanpaBuTe pekiamMauvs B CbOTBETCTBMeE ¢ Tasu OrpaHvueHa lapaHums, we ce
cumnTa, Ye CTe pasdbpanu 1 npuenu ycnosusTa Ha fapaHuusTa. HesaBrcumo ot Tasu OrpaHnyena lfapaHuus, 3a Bac moxxe
[la CbLLeCTBYBAT [pyru NpaBa U Bb3MOXXHOCTU 3a 0Oe3LLeTeHVe, KOUTO fja peanmsuparte cpeLly TbproseLa, KoiTo Bu e
npoaan npoaykT Ha Evicbp. HacTosiwaTa OrpaHunyena fapaHums HAMa 3a L1 Aa orpaH1yaBa Mo KakbBTO U Aa € HauuH
Teswu Apyrv npasa M Bb3MOXKHOCTM, KOUTO CblLiecTByBaT 3a Bac.

Bcuuku npaBa Ha noTpedutenuTe, edpuHMpaHn OT CbOTBETHUTE MECTHU 3aKOHUM Kacaelum npoAaXkduTe Ha noTpeduTencku
CTOKM ¥ rapaHuyvsTa BbpXy TAX, Ca rapaHTMpaHu. Tasu rapaHums He U3KJIHoUBa, OrpaH14aBa UM OTMEHS HUKOE OT Te3n
npasa. Hanpumep, MoTpedutenute uMat noHe 24 Mecewlia rapaHUMs CUMTaHa OT [leHs Ha MOoKyrnKaTa - He3aBUCUMO OT
CMOMeHaToTO B rapaHLMOHHaTa KapTa Uam Spyru nofodHu MaTepuanu.

1.2 EVicbp rapaHTupa, Ye BCMUKM NPOAYKTW Ha EMCbp, BK/TOUNTENHO OPUTMHANHUTE YAaCTU U KOMMOHEHTUTE (AoCTaBeHN
KaTo “Onuma” n/unmn “Akcecoap”), KOUTO ca MHCTaNMpaHU Ha NpuTeXkaBaHus oT Bac npoaykT Ha Eiicbp B MOMeHTa

Ha npoaaxodata (HapuuaHm odwo no — gony “Cucrtema”), kaTo NoA ToBa ce pasdupa nbpeata npofaXkda Ha KpaeH
notpeduten B Abprkasa, KOATO e yacT oT EBponeiickoto MkoHoMmuecko MpocTpaHcTso v LLBeiuapus (“Teputopuanex
0dxBaT”), e ca U3npaBHU U1 HAMA Aa ce NponBAT AedeKTH B MaTepuasuTe Uav B UapadoTkara UM npu ycioBue, ve

Ce U3MoN13BaT Crope/ HOPMasIHOTO UM NpeJjHa3HauYeHVe 3a CPOKa Ha rapaHLMOHHUS NepUo/, NOCoUeH B KapTaTa 3a
OrpaHnnueHa lapaHums, koATo cbnpoBoxaa Bawata Cuctema (“fapaHumoHnHa kapta”).

OTroBOPHOCT Ha K/IMEHTa € ia MPOBEPU 1 HErOBO NpaBO € Aa OTKaxKe Aa npueme Acer NPOAYKT, ako 3alUMTHUTE JIeNeHKn
ca yBpefieHW. B To3u cnyuaii cneasa HesadaBHO Aa 6bae yBefoMeH npoaasava. Mpuemaiiku Acer npofyKT ¢ yBpeAeHa
3alUMTHa NIeneHKa, KIMEHTBT Ce CbIT1acABa C TOBA, Ye rapaHLUMOHHUTE YC/I0BUSA 3a TO3M NPOAYKT Lie dbAaT pasinuHu
(peAyuvpaHu) No cpaBHeHMe CbC CTaHAAPTHUTE YCI0BUA CbITBTCTBALLM BCEKU HOB Acer MPOAYKT.

1.3 Bceku copTyepeH npoayKT, AocTaseH ¢ Bawata Cuctema, BKAOUMTENIHO ONepaLMoHHaTa CUcTema, ce NpeaocTaBaB
CbCTOSIHWETO, B K0eTo e. Eficbp He rapaHTupa, 4e pyHKLUMOHMPaAHETO Ha focTaBeHus ¢ Bawara Cuctema codpryep e dbae
HenpeKbCHATO UK SesrpeLlHo, UK Ye Tosu codTyep Lile oTroBaps Ha BalumTte nsucksaHus.

1.4 Ako HanpaBwWTe peknamauus, CbriacHo HacToswarta fapaHums, ENcbp MoxKe, No cBOs NpeLeHKa, Aa Nonpasu uau
3aMeHu AedekTHa CMCTEMA UM YaCTU OT Hesl, KOUTO Ce MOKPUBAT OT lapaHLUMATa, C HOBU MM $adpUUHO peHOBUPaHU
uacTtn unm Cuctemu. B cnyvait, ve Efcbp n3bepe Bb3MOXXHOCTTA Aa M3non3sa GpadpuuHo peHOBMpaHmM Yactu unm Cuctemu,
Eficbp rapaHTvpa, Ye Te Llie MMaT CbLyuTe PadOTHU XapakTEPUCTUKM KaTo HOBM NPOAYKTU. BCUukM nofMeHeHV YacTu u
CucTeMM 3aMeHeHM No cunata Ha Tasm OrpaHuyeHa fapaHums ctaBaT codcTBeHoCT Ha Eicbp.

1.5 lapaHUMOHHUAT Nepurog 3anoyBa Aa Teue Ha AataTa Ha 3aKynyBaHeTo. Bawara opuruHanta ¢akTtypa (kacoa
benedxxka), Ha KoATO e 0TOesIA3aHa AaTaTa Ha 3aKkyrnyBaHe Ha CuctemaTa, e BalleTo fokasaTencTBo 3a jatata Ha
3aKynyBaHeTo.

1.6 fapaHUVOHHUTE YC/IYT U L Ce NPeAOCTaBAT Ha OCHOBATa Ha 0dVLMAaHUA €3UK B AbpKaBaTa — UeHKa Ha
EBponeiickoTo MikoHoMuuecko MpocTpaHCTBO, KbAETO € HanpaBeHo VCKaHeTo 3a NPeoCTaBsAHe Ha rapaHLMOHHK
ycnyru. fapaHLUMOHHM yCyr, CBbp3aHi € Monpasky, 3acarally cTpaHy Ha Bawarta Cuctema, OCHOBaHM Ha Noa3BaHeTo
Ha onpeaeneH esuk (Hanp. knaemaTtypu, copTyep), MOXKE 1 Aa He Sbje Bb3MOXHO Aa ObaT NPeAoCcTaBsAHN Ha HUKaKbB
LIpYr €31K/uy, 0CBEH Ha 0dULMaHIA €31K/L, U3MON3BaH B AbpykaBaTa — uieHKa Ha EBponeiickoTo MkoHoMUuecko
MpocTpaHCTBO, KbAETO € HanpaBeHO UCKAHETO 3a NPeAoCTaBAHe Ha rapaHLIMOHHU YTy,

2. Uskntouenunsa n OrpaHuvenus
HacTosiwara OrpaHuyena lfapaHuus BbBexxaa cnegnute Mskntouenus u OrpaHndenns:

2.1 Uskniouenuns

HacToswara OrpaHuyeHa lapaHums He ce npunara no oTHOLLUEHUE Ha:

2.1.1 NnpoAyKTH, KOMTO He ca Npou3BeAeHN OT UK 3a EVichbp, MM KoMTo 3a NPBLB NBT ca dun NpoAaAeHU Ha KpaeH
notpeduten B Abpkasa, KOATO e U3BbH TepuTopuantua OdxsaT Ha Tasu OrpaHuyeHa lapaHuus.

2.1.2 npofyKTu, KOUTO ca NoBpefeHN U fedeKTHU B peynTaT Ha:

2.1.2.1 vsnonsBaHe Ha CucTemara He No npeaHasHaueHue, BKIKOUNTENHO, §e3 orpaHuyeHus, usnonssaHe Ha Cuctemara
He B CboTBETCTBME C HapbyHMKa 3a noTpedutens, KoMTo npuapyxasa Cuctemara, U apyra HeSpe>XXHOCT Mo OTHOLLEHUe
Ha Cuctemata;

2.1.2.2 moauduumpare Ha CucTemata, BK/IHOUMTE/THO U3MON3BAHETO Ha YacTy, KOUTO He ca MPOU3BEAEHM MU NpoJaBaHm
ot Elicbp;

2.1.2.3 nonpaBsHe WM PEMOHTUPAHE OT NnLE, pasaIiHo oT Eiicbp namn ot OTopusMpaHuTe AOCTABUMLIM HA CEPBUHU
ycnyru Ha Eiicbp;

2.1.2.4 HenoAXoAALLO TPAHCMOPTUPaHe WK onakoBaHe Npy BpbluaHe Ha Cuctemara Ha Elicbp unu Ha Otopusupanus
[I0CTaBYMK Ha CEPBU3HM yCNyrn Ha Encbp; nnm

2.1.2.5 HenpaBW/IHO MHCTaNWPaHe Ha NPOAYKTM, NPOU3BEAEHN OT TPETU nLa.

2.1.3 LLleTwn, NnpuunHeHy oT csaipa 1 KpaidpexxHa oKosiHa cpeaa.




2.1.4 nsxadsieMu yacTu, T.e. TakuBa, KOUTO HOPMaJTHO U3MCKBAT NEPUOANYHA NOAMSAHA B X04a Ha ynoTpedata Ha
CucTemara.(kato punTpy v p.)

2.1.5 gpednu gedekTn Ha LCD aucnnes, kouto Bb3HUKBAT Npu Cuctemute, odopyasanu ¢ LCD TexHonorus, kato ToBa
o3HauaBa fiepeKTu B pamMkuTe 40 4 (4eT1pm) AedpeKTHM NUKCena Ha MUIVOH NuKcena Ha onpeaenex LCD aucnneit, n
03HauaBa CbLLO TaKa, Ye ako AVUCMIEAT MUC/IEHO Ce pasaenu Ha 9 (aeBeT) eiHAKBU NPABOBIbIHNUKA, B LLEHTPaTHUA
NpaBObIb/IHUK HAMA [la UMa NoBeye OT eAH iedeKTeH NUKCe.

2.1.6 HopManHo KO3MeTUYHO M3HOCBaHe Ha NpoAyKTa 1 HeroBrTe akcecoapu.

2.2 OrpaHuuenus Ha lapaHuuaTa u OTKas oT rapaHLUMOHHO 05cny>KBaHe

2.2.1 Ako HanpaBuTe peknamauvs B CboTBeTCTBME ¢ HacToAwaTta OrpaHnyera lfapaHuma, Wwe ce cunTa, Ye cTe ce
CbIIACWIIN, Ye nonpasKaTa uav (Mpy Hasnume Ha TakaBa Bb3MOXKHOCT) 3amMsiHaTa, KOETO OT ABETE e NPUIOKMMO U KaKTo
ca OnKcaHun B HAaCTOALMA AOKYMEHT, e BallleTo e AMHCTBEHO 1 M3K/IHOUUTENTHO NPABO MO OTHOLLEHMe Ha Eicbp unn
KOETO 1 [1a € HEroBo AbLLEPHO APY>KECTBO UM KOHTPOIMPALLIO APY>KECTBO BbB BPb3Ka C KAKBOTO M [ja € HapyLleHWe Ha
OrpaHwnueHara lapaHumsa Ha EVicbp ypeaeHa ¢ T031 AOKYMEHT.

3. MonyuaeaHe Ha lapaHUMOHHK Ycnyru

3a aa HanpaBswWTe pekaamauua u/wnu 3a aa nonyunte fapaHUMOHHM YCyru, MONA, MaliTe Npeasua MHpopmaumaTa 3a
BPb3Ka, NocoveHa BbB Bawata fapaHumoHHa KapTa, unu nocererte https://go.acer.com/service.

2-TognHn OrpaHnyeHa rapaHums Kapra

MpoaykT CpoK 1 TMN Ha rapaHuusaTa

AcerPure 2 [oamnHun “UsnpateH no nowara” uam “noHeceH B cepsus”.

TexHunuecka 2 loanHn
noaApwbKKa
(camo xapayep)

“UsnpareH no nowata” KnneHTsT M3npalla npoayKTa 3a nonpaska B cepaus Ha Acer. Crief U3BbpLUBAHETO Ha
pemoHTa Acer v3npaliia Npo/yKTa 0dpaTHO Ha K1eHTa.

‘[oHeceH B cepBu3” KnueHTsT Hocy npoaykTa B OTopuamnpaH cepeu3 Ha Acer. Cief M3BbpLLBAHETO Ha
PEMOHTA, K/IMEHTHT CV B3UMa NpoayKTa odpaTHo.

Bb3ModKHOCTH 3a yBe/siuaBaHe Ha rapaHuuaTa

3anoseue VIH(I)OpMaLlI/IFI WJIN 3a 3aABKa Ha HAKOA OT Bb3MO>KHOCTUTE 3a yAb/HKaBaHe Ha rapaHuuATa Monas
nocerere y86 CTpaHuuaTa Ha Acer nnu ce odaaete Ha NocoueHUn Tel'lquOH 3a KOHTaKT BbB BalwaTa CTpaHa.




Simirh Uriin Garantisi

1. Simirh Garanti Kapsam

1.7 Isbu Sinirl Garanti (bkz Madde 2: “Istisnalar” ve “Kisitlamalar”) (“Sinirlh Garanti”) size Acer karsisinda baz
hakve ¢oziimler sunar. Liitfen bu belgeyi dikkatlice okuyunuz, isbu Sinirlt Garanti kapsaminda bir beyanda
bulunmaniz halinde sartlarn okuyup kabul etmis addedilirsiniz. Isbu Sinirlt Garanti’den bagimsiz olarak, Acer
Urindnd satin almis oldugunuz satictya kars farkli ve daha genis kapsamda hak ve umarlara sahip olmaniz
s6zkonusu olabilir. Isbu Sinirlt Garanti, bu tiirdeki muhtemel haklanin sinirlamaz.

Bu garanti, tiiketici trtinleri satist ile ilgili olarak ulusal yasalarla taninmus, tiiketici haklarint hari¢ tutmamakta,
sinirlamamakta veya gecersiz kilmamaktadur.

1.2 Acer Turkiye sinirlan dahilinde bir son kullaniciya satilan herhangi bir Acer tGriinG; satin alim esnasinda

Acer uriiniinde (bagli olarak “Sistem” seklinde ifade edilir) kurulu olan hakiki Acer pargasi veya bilesenleri de
(“Opsiyonel” ve/veya “Aksesuar” olarak sunulabilirler) dahil olmak tizere, malzeme ve/veya isciliginde, Sistem’le
birlikte temin edilen Garanti Kart'nda (“Garanti Kart”) belirtilen stire boyunca normal kullanim kosullart
altinda, var olabilecek arzalara karsi Sinirl Garanti kapsamindadir.

1.3 Sistem'inizle birlikte temin edilen herhangi bir yazilim, isletim Sistemi de dahil olmak tizere, “Oldugu gibi”
sunulmaktadur. Acer Sistem’inizle birlikte temin edilen herhangi bir yazilimin kesintisiz veya hatasiz olarak
olarak calisacagy, yahut boyle bir yaziimin ihtiyaglarinizi karsilayacagint yoniinde herhangi bir garanti vermez.

1.4 isbu Garanti’nin kapsamt dahilinde bir beyanda bulunmaniz durumunda; Acer, kendi tercihi uyarinca,
Sistem’i veya isbu Sinirlt Garanti'nin kapsamindaki herhangi bir parcayt onarabilir, ya da yeni yahut fabrika
onarimi gormus parca veya Sistem’ler kullanarak degisimini gerceklestirebilir. Acer’in fabrika onarimt

goérmiis par¢a yahut Sistem’ler kullanmak yéniinde hareket etmesi halinde; yeni triinlerle esit bir performans
karakteristigi saglanmis olacaktur. Isbu Sinirli Garanti kapsaminda degisimi gerceklestirilen tiim parga yahut
Sistem’ler Acer’'in muilku haline gelecektir.

1.5 Garanti sresi gercek satin alim tarihiyle birlikte baslar. Sistem seri numarasiyla birlikte Sistem’in satin alim
tarihi gosteren orijinal satin alim faturaniz (satis makbuzu), satin alim tarihinizi ispat eder niteliktedir.

1.6 Garanti hizmetiTurkiye’de birincil olarak kullanilan dil taban alinarak sunulacaktir. Sistem’inizin dil tabanl
ozelliklerini ilgilendiren Garanti onarim hizmeti (klavye veya yazilim gibi) Turkiye’de birincil olarak kullanilan dil
disinda sunulamayabilir.

2. istisnalar ve Kisitlamalar

Bu Sinirlt Garanti asagidaki istina ve kisitlamalara tabidir:

2.1 istisnalar

Asagidaki durumlar bu Sinirl Garanti’nin kapsaminda degildir:

2.1.1 Acer tarafindan veya Acer igin Uretilmemis herhangi bir tiriin, yahut bir son kullanictya ilk olarak bu Sinirlt
Garanti’nin Bolgesel Kapsam! disinda satist yapilmis bir Griin.

2.1.2 Asagidaki durumlardan biri sonucunda hasar gérmiis ya da kusurlu duruma diismiis bir Griin:

2.1.2.1 Sistem’in; asagidaki durumlar dahil ancak bunlarla kisith olmamak tizere, normalde amaglanan
kullanimt disinda kullanilmast:

Sistem’in Sistem’le birlikte gelen Kullamm Kilavuzu’na uygun olarak kullanilmamast veya Sistem’le ilgili diger
herhangi bir kdtiiye kullanimt yahut ihmal edilerek kullanimt

2.1.2.2 Sistem’in Acer tarafindan Uretilmemis ve/veya satilmayan parcalarin kullanimt da dahil olmak tizere
degisiklige ugratimasi;

2.1.2.3 Acer veya Acer tarafindan yetkilendirilmis bir Hizmet Saglayict disinda hizmet yahut onanim saglanmast;

2.1.2.4 Sistem’in Acer veya Acer tarafindan yetkilendirilmis Hizmet Saglayict’ya ulasiminda yanls paketlenmesi/
gonderilmesi, veya;

2.1.2.5 Uciincii parti yaziimlarin yanlis bicimde kurulmast.
2.1.3 Kukdrt ve kit ortamindan kaynaklanan hasar.

2.1.4 Sistem’in normal kullammi esnasinda periyodik olarak degistirilmesi gereken tiiketilebilir parcalar.
Asagidaki rlin dahil ancak bununla kisith olmamak tizere:(filtreler vb.).

Garanti stiresince bir pil, orijinal kapasitesinin %50/ altina diismesi durumunda Acer tarafindan
degistirilmektedir.

2.1.5 LCD goriinti teknolojisi kullanan Sistem’lerde, asagidaki durumlar harig olarak, kiigiik LCD ekran kusurlaru:
(i) herhangi bir LCD ekranda ti¢ (3) adetten fazla kusurlu piksel bulunmasy, (i) ekran panelinin dokuz (9)

esit dikdortgen alana ayrilmis olmasi, (iii) ekranin merkez alaninda bir (1) adetten daha fazla kusurlu piksek
bulunmast.

2.1.6 Uriiniin ve aksesuarlarinin normal kozmetik asinmasi ve yipranmast.
2.2 Garanti’nin Kisitlamalan ve Yasal Uyanilan

2.2.1 isbu Sinirli Garanti kapsaminda bir beyanda bulunmaniz durumunda; muhtemel bir onarim veya
(bulunurluk durumuna gére) degisikligin, isbu belgede tanimlanan garanti hizmetleri kapsamindaki gegerliligi




uyarinca, Acer veya kurumsal istiraklerinden yahutana ortakliklarindan isbu belgeyle sabitlenen Acer Sinirlt
Garanti'si uyarinca alabileceginiz tek ve inhisari umar oldugunu kabul etmis olursunuz.
3. Garanti hizmetinin Temin Edilmesi

Herhangi bir beyanda bulunmak ve/veya Garanti hizmeti alabilmek icin, Garanti Kartnizda belirtilmis olan
irtibat bilgilerine basvurun veya https://go.acer.com/service adresini ziyaret edin.

SINIRLI GARANTI KARTI

URUM GARANTI SURESI VE TiPi

AcerPure 2Yil serviste onanm

Yazilim Destegi 180 Gun

Aksesuarlar Arizalara karst 1 yil

Kargo Teslim Musteri Griini Acer onarim merkezine génderir. Onarim tamamlandiktan

sonra uriin, Acer tarafindan musteriye geri gonderilir.
Kargo Teslim etmeden 6nce 0850 222 22 37 tizerinden kayit agilmalidir

Resepsiyon Teslim Misteri Uriint Acer onarim merkezine getirip teslim eder. Onarim
tamamlandiktan sonra uiriin, musteri tarafindan gelip teslim alinir.

Garanti Yiikseltme Secenekleri

Daha fazla bilgi edinmek veya bir Garanti Yukseltme Segenegi satin alabilmek igin lttfen Acer Web sitesini
ziyaret edin ya da su numarayt arayin: 0850 222 ACER (0 850 222 22 37)

(www.acer.com.tr —Servis & Destek bolimune tiklaywn)




FapaHTisa Ha npoayKuito

1. O6¢cAr rapaHTii

1.1 Ua FapaHTia HapaeTbca KoMnaHiero Acer i BU3Haya€ npasa KopucTysauis npoaykuil Acer. byab-nacka, ysaxHo
npounTaiiTe Liei JOKYMEHT, OCKiNIbKM y BUNajKy BUCYBaHHA npeTeHsil y BiAnoBigHOCTI A0 i€l fapaHTii MaTuMeTbCs Ha
yBasi, Lo BM 3p03yMisin i npuitHAnK il ymoBu. HesanexHo Big L€l fapaHTii Bu Mo)keTe MaTy iHLi, B TOMY Yyncni WwnpLi
npasa i 3aco6u 3ax1CTy CTOCOBHO NPOAABLA TOBApY 3riAHO 3aKOHOAABCTBA YKpaiHu. LI rapaHTia He 06MeXXye Taknux
npas.

CNOXXMBAYI MAKOTb FOPUAWYHI MPABA BIAMOBIAHO A0 YMHHOIO HALIOHAJTIbHOIO 3AKOHOABCTBA, LLIO
PEFY/THOE€ NPOAAXK CNOXKMBALIbKX TOBAPIB, | LISt TAPAHLIA HE BUKJTHOMAE, HE OBMEXXYE | HE MPU3YMUHAE
TAKWUX MPAB.

1.2 MNpoTArom rapaHTiiHOro TepMiHy, BkasaHoro B [apaHTiliHili kapTi, Wo AoAaeTbca Ao Baworo npuctpoto (ams.
«lapaHTiliHa kapTa»), Acer rapaHTye BiiCYyTHICTb AiedeKTiB MaTepiaiB Ta/abo AKOCTi BUrOTOB/IEHHSA 3a YMOB
HOPMasnbHOro BUKOPUCTaHHA ByAb-AKOro BUpoby KoMnaHii Acer, BK/IFOUHO 3 OPUTiHaIbHUMM AeTaNAMM | KOMMIEKTHUMU
yacTvHamm Acer (KoTpi nponoHytoTbes K «Onuii» Ta/abo «Mpunaaas»), Wo BcTaHOBNEHI y BawwoMy BUpo6i KoMmnaHiero
Acer Ha MOMeHT Npua6aHHa (Haaani cnifbHO HasKBatoTbeA «CucTema»), KOTPi NpU3HaveHi Ana npoaaxy i 6yu
no4yaTKoBO NPoAaHi KiHLeBOMy MoKynueBsi Ha TepuTopii Ykpainu («TeputopianbHa Coepa [ii»). Yci soaaTkoBO
BCTaHOB/EHi Ta/ab0 3aMiHeHi KOMMIEKTHI YaCTUHMU, He Y3rofpkeHi 3 KoMmnaHieto Acer, He nignagaroTb Nig Aito Liel
lapaHTii, i rapaHTiliHi 3060B’A3aHHA W00 HUX Hece opraHisauis-npoaaselb abo TpeTi 0cobu, 3 unel iHiuiaTneu Taki Ail
6yno npoBeaeHo.

Mpuiimatoun npoayKT Acer i3 3ipBaHOIO 3aXMCHOK CTPIUKOO, MOKYMEeLb BU3HAE, WO rapaHTiMHUIA TEPMiH
06CNyroByBaHHA Takoro NPoAyKTY BiAPI3HATUMETbCS (B MEHLLY CTOPOHY) BIAHOCHO CTaHAAPTHUX TEPMIHIB Ta yMOB
rapaHTii, NOB’A3aHKX 3 NPoJaXxeM HOBOro NpoAyKTy Acer.

1.3 Acer He rapaHTye 6e3nepebiiiHoi a6o 6e3nMoM1IKoBoi po60TH 6yAb-AKOro MPOrpamMHOro 3abesneyeHHs, HafaHoro
pasom 3 Bawoto Cuctemoto, a TakoX BiANOBIAHOCTI Takoro NporpamMHoro 3abesneyeHHs Bawum Bumoram.

1.4 B aKocCTi 3ax0/ly NepecTopory Ha BUNafoK MOXK/IMBUX 36018, 4aCTKOBOI 41 MOBHOT BTpaTH iHpopMaLii, HeobxiAHO
nepioAnYHO CTBOPIOBATH Pe3epBHI KONl AaHUX, KOTPi 36epiraroTbCA Ha X)KOPCTKOMY AUCKY UM IHLLUX MPUCTPOAX

InA 36epiraHHsa aanux. Mepea nepenaveto 6yab-AKOro NPUCTPOLO AJIS NPOBEAEHHS rapaHTiiHOro 06CyroByBaHHs
BUKOHaliTe apxiByBaHHA faHuX Ta BUAANiTh 6yaAb-AKYy KOHIAEHLiHY, NpUBaTHY UM 0coBUCTY iHdopMaLiro. KomnaHisa
Acer He Hece BifiNoBiAaIbHOCTI 3@ NOLIKOKEHHA UK BTPATY ByAb-AKUX NPOrpaM, AaHUX YK 3'€MHUX HOCIIB iHpopmaLlil.
KomnaHisi Acer He Hece BiNOBiAaNIbHOCTI 3@ BiAHOBNEHHS YM NEPeBCTAHOB/IEHHSA ByAb-AKUX NPOrpam Yu AaHux, UA
3a BUK/IHOYEHHAM NPOrpamMHoro 3abe3neyeHHs, KOTpe BCTAHOBJIIOETLCA KOMMaHiE Acer Npu BUrOTOBJ/IEHHI LbOro
npoayKTy. AKLW0 nepeaBCcTaHOB/IEHE NPOrpaMHe 3abe3neyeHHs 6y/10 NOBHICTHO 260 YaCTKOBO BTPaYeHe 3 BUHY
KOPUCTyBaua, i BiH He B 3MO3i BiAHOBWTM 10r0 CaMOCTIiiHO, BiAHOB/IEHHA LbOro NPOrpaMHoro 3abesneyeHHs Moxe 6yTu
npoBse/ieHe B aBTOPM30BaHOMY CEPBICHOMY LIeHTPi Ha NNaTHIl OCHOBI.

1.5 Y BunapKy BucyBaHHsA npeTensii, 3rigHo ymos Liei lfapaHTii, Acer Ha cBii1 BU6ip npoBese peMoHT, abo 3aMiHUTbL
HecnpaBHy CucTeMy 4mn Byab-sKy 1l YacTUHY, KOTPa NOTpanse Nia Aito Liel FapaHTil, LWASXOM BUKOPUCTAHHA HOBUX

UM BUPOGHWNYO-BIAHOBNEHNX YACTUH ab0 cucTeM. Y BUNAAKY AKLO Acer BAACTbCA [0 BUKOPUCTaHHS BUPOBHUYO-
BiJHOB/IEHUX YaCTUH abo cuUCTeM, IXHi GYHKLIOHANbHI XapaKTepUCTUKK BiANOBIAATUMYTb GYHKLIOHANbHUM
XapaKTepucTukam HoBUX BUPO6IB. Micns 3aMiHu yci HecnpaBHi YacTWHK | cUCTeMU, 3aMiHeHi B pamKax L€l lapaHTii, He
nianAratoTb NOBEPHEHHIO | NepexoaaTb y BAacHicTb Acer. OKpeMa rapaHTia Ha 3aMmiHeHi AeTani M1 KOMMNAEKTHI YacTUHU
He BCTaHOBJIHOETHCA.

1.6 BuknageHi BuLLEe NONOXKEHHA | YMOBM € MOBHOHO | BUK/IFOYHOIO rapaHTiliHO Yrook Mixk KoMnaHieto Acer Ta
Mokynuem cTocoBHO npuabaHoro obnagHaHHaA Acer.

2. BunaTku i O6Me)keHHs
Lia FapaHTia nignarsae HaCTyNHWUM BUHATKAM i 06MEXXEeHHAM:

2.1 BUHATKM

lapaHTiliHi 3060B’A3aHHA He PO3MOBCIOMKYIOTLCA Ha:

2.1.1. 6yab-aki BUpo6Y, He BUroToB/EH| koMnaHieto Acer abo Ana komnaril Acer, abo He Npu3HayeHi Ana Npoaaxy un
npojaHi KiHueBoMy NOKynuesi y KpaiHi, Wo 3HaxoAnTbca 3a Mexkamun TeputopianbHoi Coepw [il uiel fapaHTii, a Takox
y BUNagKax, AKLO CepiiiHuii HoMep BUPO6Y BUAANEHWI, HE MPOUUTYETLCA, 3BMIHEHWI UM He BiANOBiAA€E BKasaHHOMY B
lapaHTiiHii KapTi;

2.1.2. 6yAb-AKi BUPO6M 3 MexaHIYHMMM NOLLKOKEHHAMM 260 3 NOLWKOAYKEHHAMM 3aXMCHUX MIOM6, CTPIYOK, HaKNenoK
ToLo;

2.1.3. 6yAb-aKi BUPO6Y, NOLIKO/KEHHS UM HECTIPABHICTb KOTPUX BUHWUK/IN BHACAIAOK:

2.1.3.1. BuKopucTaHHa CUCTeMM He 3a NPU3HAYEHHAM, BKIIFOUHO | 63 06MexKeHb Yepes HEBUKOHaHHA AoAaHol
IHCTPYKUIl 3 BUKOPUCTAHHSA, a60 6yAb-AKOr0 {HLLOrO HeMpaBWUILHOIO YU HeA6aNIMBOro NOBOAYKEHHA 3 CUCTEMOIO;
2.1.3.2. 3MiH c1CTeMU, BK/TFOYHO 3 BUKOPUCTaHHAM AieTanel, Lo BUroToBeHi Ta/abo npoaaHi He KomnaHieto Acer;
2.1.3.3. HeHaIe)KHOrO BCTAHOB/IEHHS BUPOGIB K BUPO6HMLTBA Acer, TaK | CTOPOHHIX BUPOGHMKIB (Hanpuknaa,
BCTaHOBJ/IEHHA M/1AT PO3LUMPEHHA, A0AATKOBKX MOAYAIB, KapT NaM’ATi TOLL0);

2.1.3.4. KOHONIKTIB, NOB’A3aHUX 3 NiAK/IOUEHHAM 30BHILLIHIX NPUCTPOIB;

2.1.3.5. BUKOPUCTaHHA HeNiLeH3iiHOro NporpamMHoro 3abesneyeHHs;

2.1.3.6. Aii BipycHWx nporpam;




2.1.3.7. cTuxiitHux nx (Moxedx, NOBeHi, rpo3u, 3eMNeTpyCy TOLLO);

2.1.3.8. HenpaBW/IbHOTO MiAKIOYEHHA [0 eNeKTpoMepeXi, ekcrnyaTtauil npu HecTabinbHil Hanpysi B enekTpomepesxi
(BIAXWMIEHHA YaCTOTM BiA HOMiHaNbHOI 6isblue K Ha 0,5%, Hanpyru BiA HOMiHaNbHOT 6isblue AK Ha 10%), BiacyTHOCTI
(260 BMKOHAHOTO 3 BiAXW/IEHHAMM Bifi CTaHAAPTY) 3a3eM/IEHHS;

2.1.3.9. pii a60 NPOHWKHEHHS BCepeaVHY BUPOBY KoMax, TBApWH, PIAWH, MUY, THOTIOHOBOIO AUMY TOLLO;

2.1.3.10. 3BMYaANHOTO 3HOLLEHHA Nif Yac ekcrlyaTauii;

2.1.3.11. cepBicHOro o6¢cnyroByBaHHA ab0 PeMOHTY, BUKOHAHOro 0cobamu, KOTpi He € NpeAcTaBHUKamMu KoMmnanii Acer
a6o ATopwusoBaHoro MocTavanbHuka Mocnyr Acer;

2.1.3.12. HeHaNeXHOro NepeBe3eHHA YW NaKyBaHHA Nij Yac noBepHeHHA Cuctemmn komnaHil Acer abo ABTOpU30BaHOMY
MocTavanbHuky Mocnyr Acer;

2.1.3.13. 3yMUCHOTO BN/IMBY Ha NPUCTPIli 3 METOO HAHECEHHS MOLLKOMKEHb KOPUCTYBaYeM abo iHWKMMM ocobamu;
2.1.4. inwi BUNnaaku nopyueHHs Mokynuem BCTaHOB/IEHUX NPaBUA BUKOPUCTaHHS, 36epiraHHA abo TpaHCNOPTYBaHHSA
TOBapy, Ai TpeTix ocib abo Henepe6oPHOT UM | BUHUKHEHHS NPU LbOMY HEBUPOGHUUMX HEAONIKIB;

2.1.5. 36UTOK, BUKAMKaHWUI CipKoto abo NPpUBEPEXHUM cepeaoBULLEM.

2.1.6. BUTpaATHi MaTepianu, TO6TO YaCTUHU, KOTPi BUMaratoTb NepioANYHOI 3aMiHV B XOAi 3BUuaiiHOl ekcnnyaTauii
Cuctemu;(dinbtp)

2.1.7.He3HauHi gedekTn PK-gucnneis, KoTpi BUHMKatOTL B CuCTEMax, OCHALLLEHUX PiAKOKPUCTaNIYHO ANCNNENHO
TexHonorieto. [leTanbHiwy inpopmauito AuB. y posaini «[oaaTtkosa inpopmauis» (Ocob6nusi 3ayBa>keHHs Ans
piaKokpucTaniuHux aucnneis);

2.1.8. HopManbHWi1 KOCMETUYHWI 3HOC NPOAYKTY Ta 1oro akcecyapis.

2.2 O6Me>KeHHsA

2.2.1 LA rapaHTisi He pO3MoBCIOAXKYETHCA Ha 36UTKU, HAHECEHI BHACNIAOK KOHIKY iHLLIOMY 061ajHAaHHIO, KOTPE Npautoe
B CMO/YYeHHi 3 MM Bupobom. KomnaHia Acer He Hece BiINOBIAANBHOCTI 3a CyMiCHICTb CBOET NpoAyKLii 3 BUpobamu i
NpOrpamMHUMM NPOAYKTaMU TPETIX CTOPIH B YaCTWHI IXHbOT CNiIbHOT pO60TH, HAaNALLTYBAHHSA CUCTEM i BCTAHOB/IEHHS
ApaviBepiB. Komnanin Acer 3anuwiae 3a co60r0 NpaBo Mig Yac 3BepHEHHs No rapaHTil BUMaraTv y KopUcTyBaua JOKYMEHTH,
AKi NiATBEPAXKYHOTb N1erasbHIiCTb BCTAHOB/IEHOTO NPOrpamMHOro 3abesneyeHHs.

2.2.2 Y BunaaKy BUCYBaHHA npeTeHsil y BianoBiAgHOCTI Ao uiel lapaHTil 6yae maTunca Ha yBasi Bawa 3roga 3 Tum,

LLL0 PEMOHT Ta/a6o 3aMiHa, 3a1eXKHO Bi 06CTaBUH, Y BIANOBIAHOCTI A0 NepeabGaveHnx BULLE YMOB rapaHTiiitHOro
3a6e3neyeHHs, € EAVHUM i BUK/TIOUHUM 3aCO60M 3aXUCTY CTOCOBHO KOMNaHil Acer Ta/a6o aBTOpU30BaHUX CEPBICHUX
ueHTpiB. Llei 3aci6 3axvcTy posrnsaaeTbes B pamkax Li€i fapaHTii sk 6e3yMmoBHe NpaBo CnokuBaya B pamkax Aito4oro
3aKoHy YKpaiH1 Npo 3ax1CT Npas CnoXKuBava.

3. OTpuMaHHA cepBiCHOro 06CNYroByBaHHA

IHdopmaLito npo aBTopu30BaHi cepBicHi LLeHTpu Acer Ha TepuTopil YKpaiHu MoXHa oTpuMaTH Ha Beb6-canTi
www.acer.ua B posaini «Cepsic i MiaTpumka», abo 3a Teneporom (044) 498 05 95. lapaHTiiiHe 06CyroBYBaHHS
BUKOHYETHCA JIMLLIE 3@ HASBHOCTI [JOKYMEHTA Ha NiATBEpPAXKEHHA NpuAGaHHA | 3anoBHeHo( lapaHTiiHOT KapTy 3
nifnMcom NoKynus, nevaTkoro i NiANMcom npoaasus.

[AnA NpuMiTOK CepBiCHOro 06CNyroByBaHHA




FAPAHTIMHA KAPTA

NPOAYKT TEPMIH | TUM FAPAHTII
AcerPure 2 poku: Carry-In
MepudepiitHi npuctpoi (nynbti [Y, MyLwi), Wo BXOAATb [0 KOMMAEKTY 1 pik: Carry-In
MepenBcTaHOBNEHE NPOrpamMHe 3abe3neyeHHs 180 gHis

MakcuManbHuil TepMiH rapaHTii, Lo HaJaeTbCA Yepes MepeXKy aBTOPU30BAHWX CEPBICHUX LEHTPIB, CK1aAa€e HaBeAeHN
BULLIE rapaHTiHWI TePMiH Bifl AHA NPoAaKy i He MOXXe NepeBuLLYBaTN TePMiHY Cy><61 BUpOOy.

TepMiH cny>x6u npoayKuil koMnaHii Acer BianivyeTbcs BiA AHA BUPO6HULTBA | cKNaaae:

* AcerPure — poku;

BpaxoByroumn BUCOKY AKICTb i HAAIMHICTb NpoayKLil Acer, akTUUHWIA TEPMiIH CY)KOU MOXKE 3HAUYHO NepeBULLYBaTH
0iLiiHO BCTaHOBNEHUI TEPMiH.

MpumiTKa: opuriHanbHi rapaHTiiHi 30608’A3aHHA He PO3MOBCIOKYIOTLCA Ha BUTPATHI MaTepianu: Kabeni, LHypW, aHTeHw,
nepexiAHVKK, 3arTyLLIKV KOPYCY i KOPMYCHOTO KOHCTPYKTUBY.

Carry-In 06cnyroByBaHHsi B aBTOPU30BAHOMY CEPBICHOMY LIEHTpi
JlocTaBka 06n1aaHaHHA B aBTOPM30BaHUI CEPBICHWI LIEHTP i Ha3a[ — 3a paxyHOK KJliEHTa

Mogenb Bupoby:

Cepilthuit Homep BMpOBY:

LiuM niaTBEpA>KYIO NPUAHATHICTb rapaHTiHUX YMOB, @ TaKoXX NPUiA o6na, B po604OMy CTaHi Ta
BiICYTHICTb Ha HbOMY 30BHILLHIX AedeKTiB:

M. 1. B. nokynusa:

Nianuc:

HasBsa opranisauii-npoaasus:

[Jata npoaaxy:

MNiannc npopasus:

MeuaTka opranisauii-npoaasusa

MM

Bupo6Huk: Acer Inc. (Acep IHK.)
Appec: 8F, 88, Sec. 1, Xintai 5th Rd. Xizhi, New Taipei City 221, Taiwan
(8%, 88, Cek. 1, Kcin Taii By Poya, Kciui, Tai6eit, Kcien 221, TaiiBaHb, Pecny6nika Kutait)

KoHTakTHa inpopMmauin:
[uA | 0800301032 www.acer.ua acer_ua(@acer-euro.com




YBara!

B koMnnekTi HeMae AUCTPUGYTUBIB onepaLiiHOI CUCTEMU Ha ONTUYHUX HOCiAX!
PEKOMeHAOBaHO BUKOPUCTAHHA CUCTEMU Bi,ClHOBﬂeHHH.

Mip vac nepLioro BKAKOUYEHHA cucTeMa NponoHye Bam camMocTiliHO 3anmcaTit KOMNAEKT BiAHOBIOBa/IbHUX AUCKIB.
BiaHOBOBasIbHI ANCKM MOYXKHA CTBOPUTY 11 Ni3HiLLie 3@ JONOMOrO0 NPOrPamMHOro iIHCTPYMeHTY eRecovery.

3ayBa>keHHA:

Micns 3MiHK iHdoOpMaLIiiHOT CTPYKTYPU )KOPCTKOTO AncKa (BCTAHOB/IEHHA HOBOT OnepaLiitHol cUCTeMM, 3MiHa N1oTiuHOT
CTPYKTYpW TOLLO) NepecTae npautoBaTh GpyKHUiA BigHoBNeHHA MeTogom Disk-to-Disk, okpim Toro moxke nepecratu
npauroBaTy NporpamMHuii incTpymeHT eRecovery.

LLlo6 oTpumaTy goknafHiwly iHpopmaLito Npo CTBOPEHHA BiAHOB/OBA/IbHUX AUCKIB i pPO60OTY MPOrpaMHOro iHCTPYMEHTY
eRecovery, 6yAb nacka, yBa)kHO NPOUNUTANTE IHCTPYKLiHO 3 BUKOPUCTaHHA (IHCTPYKLIA 3 BUKOPUCTAHHS B €/1EKTPOHHOMY
BUMNAAL 3HAXOAUTLCA Ha XKOPCTKOMY AWCKY Baluoro komm'totepa).

AKL0 3 BUHM KOpUCTYBaYa NepeABCTaHOB/IEHe NPorpamMHe 3abe3neyeHHA 6y10 NoWKoMKeHe abo BUaaneHe, Horo
BiiHOBNEHHS MOXK/IVIBE B aBTOPVW30BAHOMY CEPBICHOMY LIEHTPi Ha NAaTHil OCHOBI, NPy LIbOMy BCi 0COBUCTI AaHi Ta
BCTaHOB/IEH{ KOPUCTYBa4eM Nporpamu byae BTpaveHo.

Ha cyvacHux Moaensx komn’toTepis Acer niATpYMKa onepauiiHoi cuctemn Microsoft Windows XP He 3ailicHioeTbes (a6o
3AIMCHIOETLCA 06MEXKEHO).

TexHiuHa MiATPMMKA pPO3NOBCIOAXKYETHCA JIMWIE HAa MNepefBCTAHOBJIEHi onepauiiHi cucTeMu Ta
nporpamHe 3a6e3neueHHs.

[opaTkoBa iHpopMaLin
A. Oco6nuBi 3ayBaXkeHHsA WoOA0 piakokpucTaniuHux gucnneis (PKA)

3o6parkeHHs Ha PK/l cknapaeTbea 3 nikceniB. OAuH nikcenb ABNSE cO60H0 KOMBGIHALLHO 3 KinbKox cybnikcenis (3a3Buyar
TPbOX: YePBOHOIO, 3€/1EHOTO | CUHBOTO), IKA AAE B CyMi NeBHUI Koip. Ha kokHoMy PK/] € MinbiioHVM Takmx cy6nikcenis.
MosBa fedekTHUX («6UTUX») Nikcenis Ha PK[ Mo>ke NPOABUTUCA AK MOTEMHEHHS, MOCTiHE CBiTIHHA a60 6IMMaHHA Linnx
nikcenis a6o okpemux cybnikcenis.

lapaHTiiHomy peMoHTy nignarae PK/, AKio BiH He BiANOBiAaE HACTYNMHUM KPUTEPIAM: 3arasibHa KislbKicTb AedekTHUX
nikcenis He 6inbLie YOTMPLOX Ha MisIbIOH; OKPIM TOrO, AKLLIO YMOBHO po3ainnTy nouly PK[ Ha 9 piBHMX NpAMOKYTHMX
YaCTUH, B LLEHTPaJIbHIN YaCTUHI AMCNIEA MOBUHHO MICTUTUCA He 6iiblue 0AHOro AedeKTHOro MiKcens.

B. Oco6uBi 3ayBa)keHHS L0A0 aKyMyNATOPIB

ByAb-AKwvii BKasaHwii yac 3apaay uM po6oTv akyMynaTopa € NpUbAV3HUM i BiANOBIAAE OPIEHTOBHUM YaCOBUM FPaHNLAM,
AKi MOXYTb 3MIHIOBATUCA 3a/1€XKHO Bifl YMOB PO60TU NPUCTPOIO.

B. 3ayBa)keHHA W00 NiAKNIOMEHHA NepudepitHnX NPUCTPoiB

3 MeToto 6e3nek i 36eperkeHHs po60To3AaTHOCTI, Nepea NiAKNFOUYEHHAM 6yAb-AKUX 30BHILLHIX NPUCTPOIB A0 KOMM'toTepa
Heo6XiAHO BUMKHYTY Ta BiAK/IIOUUTY BiJ eneKTpoMepexxi AK KOMM'loTep, Tak i NPUCTPIN, KOTPil NiaKAoYaoTb 40 HLOTO.
BUHATOK MOXYTb cknagaTh npucTpol 3 inTepdericom USB Ta FireWire (IEEE 1394), KoTpi He noTpebytoTb 40AATKOBOrO
>KMBNEHHA (Taki Ak $peLl-HaKonuuyBadi, KnaeiaTypu, MULLIE TOLLO).

I. 3ayBarkeHHs 1040 HEO6XiAHOCTi pe3epBHOI0 KOMitOBaHHA AaHHUX




PemoHT Cnctemn Moxke noTpebysaTn GpopMaTyBaHHA XOPCTKOro AMCKa, Lo NpusBe/e A0 BTPaTH YCix 36epexeHnx Ha
HbOMY A@HUX.

KomnaHia Acer HanonernMBo pekoMeHAye peryasapHO CTBOPHOBATY pe3epBHi Konil Ha pi3HuX HociAxX iHpopMauii (Takmx
AK avckn DVD Ta CD ToLwo) ycix AOKYMeHTIB, AaHuX, dpaiiniB Ta/abo nporpamHOro 3abesneyeHHs, KOTpi 36epiratoTbes B
Cuctemi. BignosiganbHicTb 3a CTBOPEHHA pe3epBHIX KOMili AaHKX IeXKUTb Ha KOPUCTyBaYeBi.

KomnaHis Acer Ta il aBTOpM30BaHi NoCTaYalbHMKK NOC/YT He HeCyTb BiANOBIAANbHOCTI 3a BTPaTy 260 NOLIKOIKEHHSA
[laHHKX B npoueci 06C/lyroByBaHHs i NATPUMKK.

[1. TapaHTiliHe 06C/lyroByBaHHA Ta CepBiCHA NiATPUMMKA

Y BunagKy nonomku CuctemMun Heo6XiiHO 3BEPHYTUCA A0 NPEACTaBHUKA CNY>K6M TEXHIYHOT MIATPYMKM, BUKOPUCTaBLLM
KOHTaKTHY iHpopMaLito, BKasaHy B [apaHTilHii kapTi.

Mpwu LbOMyY HeobXiaHO HaJaTyW Taky iHpopMaLito:

* iHdopMaLiito 3 opuriHanbHol lapaHTiHOL KapTH;

* cepiitHnit Homep Cuctemu (BNucaHwii B fapaHTiliHy KapTy, A0ro TakoK MOXKHA 3HAMTM Ha HWKHIW YacTUHI HoyT6yKa);
* BepCito onepavuiinHoi cuctemu, BctTaHoBseHoi Ha Cuctemi;

* AOKNaAHi BiIOMOCTI Npo 6yAb-AKi 3MiHM B NporpamMHoMy i anapaTHOMy 3abe3neveHHi, BHeceHi B Cuctemy;

* TOYHWI1 OMUC YCiX NOBIAOMAEHb NPO 3601.

MonepeaHbo NepeKkoHaiiTecs, Lo 36ii1 He BUKVKaHWI NporpamMHMM abo anapaTHVM 3a6e3neyeHHsIM CTOPOHHIX
BUPO6HWKIB. [Py KOHTaKTi 3 NPeACTaBHUKOM CNYX6M TEXHIYHOT NiATPUMKM No TenedoHy nomicTite Cuctemy nepes
c0o60t0 i BK/HOUITD il (KLU0 Le MOKMBO). MpeacTaBHUK CY>K6M TEXHIUHOL MATPUMKM HAAACTb AOMOMOTY 3 AiarHOCTUKU
{ MOXK/IMBOTO YCYHEHHs HECMPABHOCTI N0 TeNepoHy. AKLLO YCYHYTW HeCNPaBHICTb He BAAETLCA B XOAI TeslepOHHOT

KOHCynbTaLii, komnaHia Acer BiapemoHTye CucteMy 3rifHo ymoB lapaHTil. UA
Mepen 6yAb-AKNM PEMOHTOM KOPUCTYBaueBi HEO6XIAHO NEPEKOHATUCA B HACTYMHOMY:

* Ui 3po6N1eHO pe3epBHY KOMito AaHwX, Wo 36epiratoTbeA B Cuctemi;

* U BCi KOMMOHEHTM NPOrPaMHOro 3abe3neueHHs | anapaTHOro 061afHaHHs, Lo HafaHi He KoMnaHiero Acer, BuaneHi 3
Cucremn.

KomnaHis Acer 3anvwwae 3a co6oto npaBo 6paTi onnarty 3a AeTani Ta poboTy cneuianicTis, a TakoX TPAHCMOPTYBaHHSA Y
BUNaAKy, AKLWO KoMnaHia Acer He 3Haviae aedekTiB abo HecnpaBHoCTel B CUCTEMI, AKLLO NMOKYMeLb He BUKOHAB OAHIE( 3
YMOB, HaBeJeHWX B LibOMY Po3Aini, abo AKL0 fedeKT 3'ABUBCA 3 BUHM KOpUCTYBaYa (Hanpuknaa, BHacnifok Heabanoro
NOBO/PKEHHS ab0 HEHaIeXKHOTO BUKOPUCTaHHS).

E. PeMOHT B ABTOPU30BaHOro nocTtavasibHMKa nocnyr

AKLWO Ha AYMKY NPeACTaBHUKA CYXKEM TEXHIMHOL NIATPUMKM AN YCYHEHHA HecnpaBHOCTI CUCTEMU HEOBXIAHWI peMOHT
B aBTOPM30BaHOro NocTa4asibHMKa Nocsyr, KoMmnaHis Acer BiApeMoHTYe abo 3aMiHnTb Cuctemy BiANOBIAHO A0 PilEHHA
NpeACTaBHYKA CyXX6M TEXHIYHOL MIATPUMKM 32 HACTYMHUX YMOB:

* B NOKYMNUA € B HAABHOCTI opuriHanbHa fapaHTiliHa kapTa, MOBHICTIO | NPaBW/IbHO 3aMNoBHEHa;

* B NOKYMUA € B HAABHOCTI OpUriHan AOKYMEHTY Ha NiaTBepAKeHHA npuadanHa Cuctemu;

* nokyneub JOTPUMYBABCA YCiX NpoLieslyp, BCTaHOB/IEHUX Lii€to [apaHTieto;

* NokyneLb BAAANMB YCi KOMMNOHEHTU NPOrPaMHOro 3abesneyeHHs i anapaTHOro 061a/iHaHHs, HaaaHi He komnaHiero Acer;
* 32 HAABHOCTI Napoto Ha Bxia Ao BIOS un onepauiiHol cuctemmn nokyneLpb ckacyBaB oro abo noBiflOMMB HEO6XIAHY
indopmaLito npo naponi cneuianictam aBTopr30BaHOrO NOCTauasIbHNKa NOCAYT.

MpeacTaBHUK CNYXKEU TEXHIUHOT NIATPUMKM NPOKOHCY/ILTYE NOKYMLSA NPO Te, AKi Al HeoBXiAHO BUKOHATW, LLO6 OTpUMaTH
06CNyroByBaHHs i TEXHIUHY NIATPUMKY.

PeMoHT CrcTeMn Moxe BUMaraTu ¢popMaTyBaHHs >KOPCTKOTO AUCKa, Lo NpU3Bee A0 BTPATH 36epeXKEHNX Ha HbOMY
[AaHux. ToMy Heo6XiHO AOTPYMYBATUCA NPaBUA, HABEAEHWX B po3Aini B BuLle.




AKLO y3rofykeHi yMOBM po60TH CNYXKO6M TEXHIUHOT NiATPUMKM NepeabavatoThb BiagnpaBky CucTeMm, NOKyneLb NOBUHEH
HaaiHo ynakyBaTu Cuctemy B pabpuuHe abo aHanoridHe nakyBaHHs i BKIACTU KOMitO JOKYMEHTY Ha NiATBEPAKEHHS
npvabaHHs, iHLWI BIANOBIAHI JOKYMEHTH, a TaKoX OKNaAHUI onuc HecnpaBHocTelt Cuctemu. Mokyneub Hece
BiANOBiAaIbHICTb 3a AKICTb NaKyBaHHS | 6e3neyHe TPaHCMOPTYBaHHA NMPUCTPOHD. Y BUNAAKY BUHUKHEHHS MOLLIKOAXKEHb,
MOB’A3aHWX 3 HU3bKOHO AKICTIO NaKyBaHHs, 3 Mokynus 6yae CTArHEHO BapTiCTb PEMOHTY.

XK. Mepepava rapanTii

Y BUNaAKy 3MiHM BnacHuka Cuctemu us fapaHTis nepeaaeTbes pasom 3 CUctemoto.

YBara! HoBui1 KopucTyBay OTpUMYE NpaBo KOPUCTyBaHHA fapaHTieto Ha CucTeMy NpOTAroM 3aiULLIKy TepMiHy FapaHTii npu
BMKOHaHHI{ Taknx yMOB:

* OpuriHan AOKyMeHTa Ha NiaTBepAKeHHA npuadaHHa Cuctemu i opuriHanbHa fapaHTiliHa kapTa NoBUHHI 3HAaX0ANTUCA B
HOBOTO B/IACHMKa;

* JOKNafHi BiAOMOCTI Npo 3MiHy BnacHuka Cuctemu noBuHHiI 6yTu BianpasieHi 4o KoMnaHii Acer 3a aapecoto, BKasaHoo B
lapaHTiliHin KapTi.




lapanTua Ha usgenue

1. 06bem lapaHTum

1.1 Hactosawas rapaHTusa ocyuwectensetca komnanmenn ACER v onpenenset npasa 4515 nonb3oBaTenen
obopynosaHua ACER. MoxanyiicTa, BHUMaTeIbHO NpoymnTaiiTe JaHHbIA JOKYMEHT, MOCKO/IbKY B C/lyYae
npeabABAEHUs NPETEH3UN B COOTBETCTBUM C AaHHON [apaHTWeli byaeT noapasymeBaThCs, YTO Bbl NOHANN 1
NpVHANY ee ycnosus. HesaBMcUMO OT faHHol fapaHTun Bel MoxkeTe o6nafgaTh ApyrvMu, B TOM uucie 6onee
LUMPOKMUMM NpaBaMu 1 CPeCTBaMU 3aLLMThl B OTHOLIEHWM NpoAaBL,a ToBapa B paMKax [eiiCcTByoLLero
3aKoHopaatesnbcTa PP. [laHHas lapaHTuA He orpaHuurBaeT Takux npas.

1.2 B TeueHue rapaHTUIRHOrO CpPoKa, ykasaHHoro B fapaHTuiiHOI kapTe, npunodkeHHol K Baweit Cucteme (cm.
«lapaHTuitHas KapTta»), Acer rapaHTupyeT oTcyTcTBUE AedEKTOB MaTepuanos U/Wan Ka4ecTBa M3roToBIEHUA
npy HOPManbHOM UCMOJIb30BaHUM Y NHO60r0 U3AeNna KoMnanum Acer, BK/ltouas OpUriHasibHble AeTanm n
KoMnnekTytowme Acer (Npeanaraemble B kavectse «Onumnii» u/unu «MpuHaanexHocTel»), ycTaHOB/IEHHbIE B
Bawem nsgenumn komnanueit Acer Ha MOMEHT NMOKYNKK (fasee COBMECTHO HasbiBaeMble “CuctemMar), Kotopble
npefHasHaveHbl 415 NPOAAXKM U 6blaIM NepBOHAYaIbHO NPOaHbl KOHEYHOMY MOJ/Ib30BATE/NHO Ha TeppUTOpUn
Poccum («TepputopuansHas Coepa [eiicTaus»). Bce AONONHUTENBHO YCTAHOBAEHHbIE U/UW 3aMEHEHHbIe
KOMMNJIEKTYOLLME, He cornacoBaHHble ¢ Komnanuen ACER, He noKpbiBaroTCA eNCTBMEM AaHHON rapaHTum v
OTBETCTBEHHOCTb MO rapaHTUM 32 HUX HeCeT OpraHusauMa-npojaBel Uan TPeTbU LA, No Ybel NHUUMaTnBe
Takue AeicTBUS NPOU3BOANIUCE.

1.3 Acer He rapaHTupyeT 6ecnepe6oliHoii v 6e30wr60uHON paboTbl HO60ro NPOrpaMMHOro obecneveHms,
npeaocTaBfieHHOro BMecTe ¢ Bawelt CucteMoit, Tak >ke Kak M COOTBETCTBMA TaKoro NporpaMMHOro obecneveHms
Bawwum Tpe6oBaHmaM

1.4 B cnyyae npefbsaBieHUs NpeTeH3nu, COracHo yCo0BUAM aaHHol fapanTum, Acer no cBoemy BbiGopy
npousBeeT PEMOHT, U1 3aMeHUT HencnpasHyto Cuctemy, unm nobyto ee YacTb, NoANajaoLLyo Noja AencTaene
[laHHoW [apaHTuUKM, NOCPeCTBOM UCMO/b30BaHMA HOBbIX MM NPOV3BOACTBEHHO-BOCCTAHOB/IEHHbIX YacTel nan
Cuctem. B cnyvae ecnn Acer BbibepeT NCMoib30BaHKe NPOM3BOACTBEHHO-BOCCTAHOB/IEHHbIX YacTeli unun Cuctem,
TO X GYHKLMOHAbHbIE XapaKTePUCTUKM ByayT COOTBETCTBOBATb GPYHKLIMOHA/bHBIM XapaKTepUCTUKaM HOBbIX
nspennii. Mocne 3ameHbl Bce HencnpasHble YacT M CUCTeMbI, 3aMeHEHHble B pamMKkax AaHHoW fapaHTuK, Bo3epaTty
He nognexxat. OTaenbHas rapaHTUA Ha 3aMeHEHHble ieTalv U KOMIIEKTYOLLME He yCTaHaB/IMBaeTCA.

1.5 N3n0>KeHHbIe BbilLE NOSIOKEHUA U YCI0BUA ABNAIOTCA NOJHBIM U UCKIHOUNTENbHBIM rapaHTUNHbIM
cornatueHvem MeXxay KomnaHueii Acer u BaMn B OTHOLLIEHUW NPUOGpeTeHHOro o6opyaoBaHusa Acer.

2. Ucknrouennsa n OrpaHuuenus

[JaHHas lapaHTUA NOANEXUT CefyHOLUM UCKIOUYEHUAM U OFPaHUYEHUAM:

2.1 Ucknrouenus

lapaHTuiiHble 06s13aTeNIbCTBA HE PaCpPOCTPaHAETCS Ha:

2.1.1. ntobble M3aenus, He NpousBeeHHbIe KOMNaHWelk Acer Unu ANA KoMNaHun Acer, UNK He NpeaHasHaveHHble
[NA NPOAAXKKU UM NPOoJaHHbIe KOHEYHOMY M0/1Ib30BaTesII0 B CTPaHe, HaxoAsLLelica 3a npefenamm
TepputopuanbHoii Coepbl [lencTBua AanHoM fapaHTUm, a TakxKe B C/ly4asX, €C/IM CEPUIiHbIA HOMep U3aennsa He
unTaeM, USMeHEH W/ He COOTBETCTBYET yKasaHHOMY B [apaHTUIiHOW KapTe;

2.1.2. n3aenus, NCNosb3yHoLWMECs B LieJIAX, He COOTBETCTBYHOLLMX NMPAMOMY HasHaueHuHo;

2.1.3. n3penus, ncnonbaytroLimecs AN1A NpeanpuHUMaTeNbCKON AeATeNbHOCTY;

2.1.4. nrobble N3aeNUA C MEXAHUYECKUMU WY TENIOBLIMU NOBPEXAEHUAMM, IME0 C MOBPEXKAEHUAMN 3aLUTHBIX
NIOM6, NIEHT, HaK/eeK 1 T.n.;

2.1.5. ntobble n3aenus, NoBpeXkaeHne UAn HeMCNPaBHOCTb KOTOPbIX BOSHUKAW BC/IeACTBUE:

2.1.5.1. ucnonb3oBanusa ToBapa He No Ha3HaYeHIo, BKItOYas 6€3 OrpaHNUYeHU HeBbINOHEHNE MPUNOXKEHHOMN
K ToBapy MHCTpyKLMY Mo SKCRIyaTaLuu, v 1to60oro Apyroro HenpasUIbHOTO UM HE6PEXHOro obpalleHus B
oTHoleHW ToBapa; M3MeHeHus ToBapa, BKIKOUas UCMob30BaHKe feTanei, Npon3BeAeHHbIX U/UAn NPoAaHHbIX
dupmolii Acer;

2.1.5.2. HeKOppEKTHOI pacnakoBKU U/Unu c6opku

2.1.5.3. HeHapanexallel ycTaHOBKM n3gaenuin kak nponssoacTtea ACER, Tak n cTopoHHUX npovsBoanTenei
(Hanpumep, yCTaHOBKM AOMOMHUTENbHbIX MOAYNEN, U T.N. );

2.1.5.4. KOHPNUKTOB B CBA3M C NOAK/IHOYEHNEM BHELLHUX YCTPONCTB

2.1.5.5. cTUxuitHbIX 6eAcTBUIA (MoXap, HABOAHEHWE, IPO3a, 3eM/IeTPACEHNe U T.N.);

2.1.5.6. noBpe>/ieHWiA, Bbi3BaHHble BO3/ENCTBMEM Cepbl UM NPUGPEXHON Cpeabi.

2.1.5.7. HenpaBUNbHOTO MOAK/IOUEHUA B 3/1EKTPOCETb, 3KCM/yaTaLunu NPU HECTabUIbHOM HanpsXXeHUn B
371eKTpOCceTU (OTKIOHEHME YACTOTbl OT HOMUHANbHOW 60nee 0,5%, Hanps>keHus oT HOMUHanbHoro 6onee 10%),




OTCYTCTBUSA (MM BLINMOSIHEHHOTO C OTK/IOHEHWAMM OT CTaHAapTa) 3a3eM/IeHUs;

2.1.5.8. BO3AeiCTBUI U/ nonaaaHns BHYTPb U34eNnUs NOCTOPOHHMX NPeAMEeTOB, BELLEeCTB, )KUAKOCTEN, NblAn,
HaCeKOMbIX, >KMBOTHbIX W T.M.;

2.1.5.9. ecTecTBEHHOro M3HOCA NPW 3KCMJlyaTauny; He NoAexaT 3aMeHe MaTepuasibl BHEeLHero nokpbiTma
13fenuna, a Takxke NiacTUKoBble U MeTaIMYeckne AeTanu, He y4acTByoLLMe B HeNOCPeICTBEHHOMN paboTe
nspenva.

2.1.5.10. cepBMCHOro 06CNY>KMBAHUA UM PEMOHTA, BbINOIHEHHOO NNLAMW, He ABAAIOLMMUCA NpeCcTaBUTeNaMu
KomnaHuu Acer unu AstopusnpoBsaHHbiM MocTasiwykom Yenyr Acer;

2.1.5.11. HeHaanexxallelt NepeBO3KMU UM yNakoBKM Npu Bo3BpaTe ToBapa KoMnaHuu Acer unu
AsTopusmposaHHoMy MocTaBuky Yenyr Acer;

2.1.5.12. cnenoB yMbILWIEHHOTO BO3AEVCTBUA Ha YCTPOMCTBO C Lie/IbHo NPUUMHEHNA NOBPEX/AeHUA Nonb3oBaTesieM
WA ApYTrMMU nLamu;

2.1.6. uHble cnyvan HapyLweHua MNokynaTenem ycTaHOB/IEHHbIX NPaBW/I UCMOIb30BAHUA, XPAaHEHUA NN
TPaHCNOPTUPOBKM TOBapa, AENCTBUIA TPETbUX L, TN HEMPEOAO0/INMO CU/Ibl Y BOSHUKHOBEHMUA NPY 3TOM
Hernpoun3BoACTBEHHbIX HEAOCTATKOB;

2.1.7. pacxoAHble MaTepuaribl, T.e. YacTu, TpebytoLLne NepUoJMUYECKOl 3aMeHbl B X0A4e 06bIMHOW 3KCMyaTaumm
Tosapa (GpuNLTpLI U T.N.), @ TaKXKe eCTECTBEHHbIN IKCMJyaTaluMoHHbI M3Hoc ToBapa (BKAHOUas, TOMUMO NPOYEro,
KOPPO3Ut0, LiaparnmHbl, BMATWHbI, PXXaBUnHy, NATHA, U Ap.);

2.1.8. HencnpaBHOCTH, BO3HUKLUWX U3-3a NeperpysKku, nosnekilel 3a co6oii AeGopmaLmio NN BbIXOS U3 CTPOA
BHYTPEHHNX MEXaHWN3MOB, a Tak)Ke BC/IeACTBNE CKauKOB /TN HECOOTBETCTBUA HaNPS KeHUA 3N1eKTPoCceTy;

2.2 OrpaHuuenus

2.2.1 3a UCK/ItoUYeHMEM rapaHTUIHbIX 06A3aTeNbCTB, NPeayCMOTPEHHbIX HacTosLLel fapaHTHel, KOMNaHusA

Acer He NpU3HaET HUKAKUX APYrUX ABHO BbIPaXXeHHbIX, NOAPasyMeBaeMblX, M60 NpeaycMOTPEHHbIX 3aKOHOM
rapaHTuit. Jllo6ble npeanonaraemMble rapaHTUK, KOTOPble MOTYT 6biTb NPEAYCMOTPEHbI MPUMEHAIOLLMMCS NPaBOM
OrpaHNuMBaloTCA YCI0BMAMK AaHHO lapanTumn. Komnanus Acer H1 B KOeM C/lyyae He HeCeT OTBETCTBEHHOCTH
3a c/lyyaltHble, KOCBEHHbIe Y6bITKM, yNyleHHble 6USHEC, BbIrOAY UN yTePAHHbIE aHHble, BOSHUKLLINE B CBA3U C
1cnonb3oBaHUeM Uam akcnayatauuei CucteMbl uam 1to060ro NPOrpamMMHOro obecneyeHus, CoNnPoBOXKAAKOLLEro
CucTeMy ¥ NpeAoCTaBAEHHOrO KOMMaHKelt Acer, Aaxe B TOM Clyvae, ecim KoMnanus Acer 6bi1a 3apaHee
oCBeJjoM/IeHa 0 BO3MOXHOCTM TaKoro yuiep6a.

2.2.2 3Ta rapaHTVA He pacnpoCTPaHAETCA Ha yllep6, NPUYMHEHHbI ApYroMy 060pya0BaHNIO, HaxoAALLeMYyCA

B KOH}/IMKTe 1 paboTatoLLeMy B CONPAXXEHUU C AaHHbIM u3fennem. Komnanua Acer He HeceT OTBETCTBEHHOCTM
3a COBMeCTMMOCTb CBO€ NPOAYKLNM C U3AEIMAMMU N MPOTrPaMMHbBIMU NPOAYKTaMMN TPETbUX CTOPOH B YacTu UX
COBMECTUMOCTY, KOHGUIYpPUPOBaHUA CUCTEM U YCTaHOBKM fipaiiBepoB. KomnaHus Acer ocTaBnseT 3a coboi
npaso Npy o6palleHnm No rapaHTm noTpeboBaTh y NoNb30BaTeNA AOKYMEHTbI, NOATBEPXKAAIOLIME NerasbHOCTb
MCMONb3yemMoro NPorpaMMHOro obecneyeHus.

2.2.3 B cnyyae npeabABNEHUA NPeTEH3NM B COOTBETCTBUM C laHHO fapaHTuel 6yaeT nospasymeBaThca

Balwue cornacue c TeM, YTO PEeMOHT U/VIM 3aMeHa, B 3aBUCMMOCTM OT 06CTOATENLCTB, B COOTBETCTBUM

C NpeflyCMOTPEeHHbIMU BbilLie YC/IOBUAMU rapaHTUIHOrO obecrneverus, ABNAIOTCA eMHCTBEHHbIM 1
UCKNIOUNTENbHBIM CPE/ICTBOM 3aLLMThI B OTHOLIEHWW KOMNaHWy Acer u/unm aBTopr30BaHHbIX CEPBUCHBIX
LleHTpoB. [laHHOe CpeACTBO 3alMThbl pacCMaTPUBAETCA B paMKkax HacToALLEeN rapaHTUM Kak 6e3yciioBHOe NpaBo
noTpebuTens B pamkax AeicTeytoLlero 3akoHa P® o 3awuTe npas notpebutena.

3. Monyuenue MapaHTuiiHoro O6cny>kMBaHUA

MHdpopmaumio 06 aBTOpU30BaHHbIX CEPBUCHBIX LieHTpax Acer Ha Tepputopun PO Mo>kHO nonyunts Ha WEB-
cavte http://www.acer.ru B pasgene Cepsuc u Mogaep>kka unu B KontaktHom LieHtpe ACER no Ten. (495)
995-5367 (ana Mockosckoro pernona) unv 8 (800) 700-2237 (ans apyrux pernoHos P®). [ns nucbMeHHoro
3anpoca, noxasnyicTa, ucnosb3yiite popmy obpaTHoit cssu uepes WEB-caiT http://www.acer.ru B pasgene
Moapeprkka/Cesxxnteck ¢ Acer. lapaHTUitHOE 06CTy)KMBaHWE OCYLLECTBAAETCA TObKO NPY HAIMYUN JOKYMEHTA,
NOATBEP>)KAAIOLLEro MOKYMKY W 3aro/IHEHHON rapaHTUIMHOM KapTbl C MOAMNMUCHIO MOJIb30BaTeNs, NevaTbio 1
noAnuckbio NpoaasLa.




Ans oTMeTOK cepBUCHOro 06Cﬂy)I(MBaHMﬂZ

FTAPAHTUNHASA KAPTA

[nPogykT JCPOK 1 TUN rAPAHTUM
Bosayxoounctutens Acer acerpure |1 rog: _Carry-In

MakcvManbHbI CPOK rapaHTUK, NPeAoCcTaBAAEMON Yepes CeTb aBTOPU30BAHHbIX CEPBUCHbIX LIEHTPOB, COCTaBAAET
NPUBEAEHHDIN BbILLIE raPaHTUHBINA CPOK CO AHA MPOAAXKMN U HE MOXKET MPEBbILLIATH CPOKA CYXKObI U3AENUS.

Cpok cy>k6bl MPOAYKLMM KOMNAHWUM Acer MCUUCIAETCS CO AHA MPOU3BOACTBA U COCTABASAET:

Bospayxoounctutens Acer acerpure — 2 roga;

YunTbiBast BbICOKOE Ka4eCTBO U HaA@XKHOCTbL Npodykumnn ACER, pakTiueckuit cpok cnyd>6bl Usaenmns MoeT
3HAUUTESIbHO MPEBbILIATL 0PULIMA/IBHO YCTAHOBJIEHHBIN CPOK CYXKEbI.

lpyMeyaHue : OpuUrMHasbHbIe rapaHTUiiHble 063aTeNbCTBa He PAacNPOCTPaHALOTCA Ha PacXofHble MaTepuabl:
Kabenw, WHypbI,

3arnyLwKuy Kopryca v KoprnycHOro KOHCTpyKTuBa.

Carry-In O6cnyxuBaHmne B ABTopusoBaHHoM CepBucHoM LieHTpe
JlocTtaBka o6opynoBanvs B ABTopu3oBaHHbIN CepBucHbIV LieHTp 1 06paTHO ocyLiecTBAseTcs 3a
cyeT nokynatens.

Mogenb Uspenusa

CepwiiHbin HoMep M3penna

Hacmosuwum nodmsepy«daro npuemsieMocmb 2apaHmuliHbIx yca0sull, a maioke npuemMky 060pyoosaHus 8
pa6omocnoco6HoOM COCMOsAHUU U OMCymcmsue Ha HeM BHeWHUX degeKmos:

®. U. 0. MNokynatens

Moanucb

HassaHue npopatoLueli opraHusauum

[Jata npopau

Noanuck npoaasua

MeuaTb NpoaatoLwer opraHusauum
mn

Uarotoeutens: Acer Inc.(3UCEP WHk.)
Appec: 8F, 88, Sec.1, Hsin Tai Wu Rd., Hsichih,Taipei, Hsien 221, Taiwan, R.O.C.
(89,88, Cek.1, Kcun Tan By Poya, Kcuun, Tanben, Kecuen 221, TanBaHb, 3P. OY.CU.)




KoHTakTHaA nhpopmauus :

[ina MocKoBCKOro permoxa 7 495 995-5367 www.acer.ru http://acer-ru.custhelp.com/app/ask

Ansa apyrux peruoxos PO 8 (800) 700-2237 www.acer.ru http://acer-ru.custhelp.com/app/ask

BHuMaHue !

A. TapaHTuiiHOe 06CNy>KMBaHME U TEXHUUECKAs NoAAepIKKa

B cnyvae nonomku Cuctembl Hafo 06paTTbCA K NPeCTaBUTENIO CYXKEbl TEXHUYECKO NoAAePXKKM, NCMONb3YA
KOHTaKTHYO MHdOpMaLIo, yKasaHHyto B [apaHTWITHO KapTe.

Mpu 3TOM He06X0AMMO NPeAOCTaBUTL C/ieAyHoLLYH MHPOPMaLMIO:
- MH$OPMaLMIO C OPUrMHaNbHOM fapaHTUIHON KapTbl

- CepuiiHblii HoMep CucTeMbl (BNMcaH B [apaHTUIMHYHO KapTy; TakXKe €ro MO>KHO HalTU Ha HUXKHEN YacTu
HoyT6yKa). CepuiiHblii HOMep COAePXKUT 22 3HaKa. [laHHbIN CEpUIHbIN HOMEP BaXKEH A1 NPeA0CTaBEHNS
Heobxoanmoro ob6cnyxkusanua n JJOJHKEH ykasbiBaTbcst Npy BCex KOHTaKTax ¢ nepcoHanom komnanum ACER.

- TouHoe onucaHve BCex COO6LLEeHNI O CEOSX.
- Mpu koHTakTe no Tenedpory nomectute Cuctemy nepep co60i 1 BKIOUNTE ee (EC/IM 3TO BO3MOXKHO).
MpeacTaBuTens LieHTpa 06cny>KMBaHWUA KNMEHTOB OKaXKET YCIYrv U NOAAEP>KKY NO AUArHOCTUKE 1

BO3MOXXHOMY YCTPaHEHWIO HeUCnpaBHOCTU No TenedoHy. Ecnu Henonaaky Henb3s ycTpaHUTL B pesysibTaTe
TenedoHHOM KoHcynbTaumm, komnanus ACER oTpeMoHTUpyeT CUCTEMY COMacHO YPOBHHO €ro 06CyXKMBaHUS.

Komnanusa ACER ocTaBnsieT 3a coboii npaBo B3nMaTb Onsiaty 3a AeTanv U Tpy[ CreLnanmnctos, a Takke
TPaHCNOPTUPOBKY B c/lyvae, ecnu komnanus ACER He o6Hapy»nT 6paka unv Henonaaok B Cucteme, eciu
MokynaTesib He BbIMOJIHW OAHO U3 YC/IOBUI, MPUBEAEHHBIX B JAHHOM pasaene, Uav ecnv 6pak nosBuCA Mo BUHe
Mokynatens (HanpuMep, BCIEACTBME HEGPEXKHOTO 06PALLEHUSA UW HEHALNEXALLErO UCMOb30BAHWA).

b. PeMOHT y aBTOpPM30BaHHOI0 NOCTaBLUMKA YCAYr

Ecnv no MHeHuto npeacTaBuTens LieHTpa 06cny>KnBaHUsA KIMEHTOB 4151 yCTPaHEHUs HencrnpaBHOCTU CUcTeMbl
Heo6Xx0AVM PEMOHT y aBTOPU30BaHHOrO NocTasLyMKa ycayr , komnaHus ACER oTpeMOHTUpyeT uan 3aMmeHnT
CucTeMy B COOTBETCTBUM C pelleHneM npeactasutens LieHtpa o6cnyxmsanunsa knventos MPU CEQYHOLLMX
YCNOBUAX :

-y I'Im(yna'renﬂ MMEEeTCA B Ha/IMYNU OpUTrUHanbHasa rapaHTMl\;IHaH KapTa, N0OTHOCTbIO U NPaBU/IbHO 3anoJIHEHHas.
-y I'I0|<yr1aTenﬂ MUMeeTCA B HaJIMYNUN OpUTrnHanN AOKYMEHTA, NoOATBEP>KAAOLLEro NoKynky CucreMmsl.

- nOKyI'IaTeJ'Ib co6mo,qan BCe npoueaypbl, yCTaHOB/IEHHbIE B AaHHOW rapaHTVIIA.

npe,D.CTaBVITEI'Ib CJ'Iy)K6bI TeXHU4eCcKom noAAepP>KKN MPOKOHCYIbTUPYET I'Im(ynaTenﬂ 0 TOM, Kakue feincTensa
HEOGXO,CMMO BbIMOJIHUTb, YTO6bI nonyynTb 06Cny)l(IABaHVIe n noanep>kky.

Ecnun oroBopeHHble yci10BUs paboTbl CTy>K6bl TEXHUYECKO NoAAeP>KKM NoApasyMeBatoT oTnpasKy CucTeMbl,
MokynaTtenb AOMKEH HAAEXKHO ynakoBaTb CUCTEMY B paBPUUHYHO UM @HANOTUUHYHO YNAKOBKY U BIOXKUTb KOMUIO




AOKyMEHTa, NOATBEP>KAAIOLLEr0 NOKYKY, U APYrie COOTBETCTBYHOLME JOKYMEHTbI, @ Takke NoAPO6HOE onvcaHue
Henonanok Cuctembl. MokynaTtesib HeCET OTBETCTBEHHOCTb 3@ KAYECTBO YMAKOBKM M 6€30MacHOCTb YCTPOICTBa.

B c/lyuae NoBpexaeHuii, CBA3aHHbIX C HU3KUM Ka4eCTBOM ynakoBKu, ¢ [okynartens 6yaeT B3biCKaHa CTOMMOCTb
peMoHTa.

XK. Nepepaua rapanTum

B c/siyyae CMeHbl cobcTBeHHMKa CucTeMbl faHHas I'apaHTvm nepenaetca BMecTe C Cuctemon.

BHumaHue.

HoBbii1 nonb3oBaTenb NoslyvaeT NpaBo UCMNO/b30BaHUA [apaHTuK B TeUeHne ocTaBLLEerocs

lapaHTuitHoro cpoka Ha CucTemy Npu BbINOIHEHUW ABYX YC/TOBUI:

- Opurunan gokymeHTa, NOATBep>KAatoLLero nokynky CucteMsl, n opurmHanbHas fapaHTuitHas KapTa JO/KHbI
HaxoAMUTbCA Y HOBOTO No/b3oBaTesns.

- MoapobHble cBeaeHUA 0 cMeHe cobcTBEHHMKA CUCTeMbI JOMKHbI 6bITb 0TNpaBaeHbl B koMnanuio ACER no
appecy, ykazaHHoMy B [apaHTuUiiHOW KapTe.










Acer
contacts
ﬁ

Www

AT 02236-3075577 www.acer.at

BE 078150023 www.acer.be

CH 0848745 745 www.acer.ch

Cz 531027777 www.acer.cz

DE 04102 -7069 - 111 www.acer.de

DK 33702070 www.acer.dk
91414241469380036 63

ES Tarifa ordinaria, que puede variar en funcién de www.acer.es
su plan de llamadas a teléfonos fijos

EIRE 0818202210 www.acer.co.uk
0172020050

FR Numéro non surtaxé, gratuit de la plupart des ~ www.acer.fr
box ADSL.

FIN 098763574 www.acercomputer.fi
801500 2000 (A6 otabepd OTE)

GR %1151984 086 (A6 kivnTO Kal Iapoyéa ektég WWW.acer-euro.com/gr

HU 06 1555-5200 www.acer.hu

TR 00908502222237 www.acer.com.tr
0236000130

IT Tariffa ordinaria, variabile in base al proprio www.acer.it
piano tariffario per chiamate verso rete fissa.

LU 90072223 www.acer.be

NO 81522025 www.acer.no

NL 0884560000 www.acer.nl

PT 808300011 www.acer.es

PL 0222098988 www.acer.pl

SE 060-102500 www.acercomputer.se

SK 233331027 www.acer.sk

UK 03717601000 www.acer.co.uk

MEA 0097148056400 www.acer.ae

ZA 0861653653 Www.acer.co.za
+7(495) 995-5367 www.acer.ru

- ropavan InHnA TeXHWNYeCKoM NOAAEPXKHM Acer ana MockoBcKoro pernoHa

8(800) 700-2237
- becnnarHblit HOMep ANA 3BOHKOB U3 ApYruX pernoHos Poccuu.

RU

UA 0800301032 www.acer.ua
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